
HJÆLPE GUIDEN

Fredericia Kommune
UDSATTERÅDETS

kvikguide 



Denne lille kvikguide er tænkt som en hurtig hjælp til dig, 
når det hele brænder sammen.

Brug den eller lad en god ven og fortrolig hjælpe dig. 
Der er også hjælp at hente for DIG!

Venlig Hilsen
Fredericia Kommunes Udsatteråd

Formand Frank Hanghøj
Tlf. 40 53 93 23



KOMMUNENS PLIGTER

Har man ”særlige sociale problemer”, fx et misbrug, eller har 
man en sindslidelse, har kommunen en særlig pligt til at hjælpe og 
vejlede om muligheder for at få hjælp. 

Mange får det hurtigt endnu værre, hvis de fx også bliver 
boligløse. Kontakt en sagsbehandler i kommunen og spørg efter 
den vejledning og hjælp du har krav på eller mulighed for at få. 
Hold fast og bliv ved.

Når man har det svært, kan det være vanskeligt at holde hovedet 
koldt og huske at få spurgt om alt.
Derfor er det ofte en god idé at tage en person med, som man 
har tillid til.

AKUT HJÆLP TIL MAD, MEDICIN M.M.

Står du med akut brug for hjælp til mad, medicin osv., kan du efter 
særlige regler (Lov om Aktiv Socialpolitik § 81) søge hjælp. Tal med 
din sagsbehandler.



FÅR DU AFSLAG PÅ HJÆLP FRA KOMMUNEN?

Giver kommunen dig afslag på at få hjælp, har du krav på at få en 
skriftlig begrundelse
Har du fået afslaget mundtligt, skal du helst straks og senest inden-
for 14 dage bede om at få det på skrift.
Det skriftlige afslag skal du tage med til nogen, der kan hjælpe 
dig videre.
(Din sagsbehandler er forpligtet til at hjælpe dig; der er måske 
også nogen på det værested, hvor du kommer, der kan og vil 
hjælpe dig.)

HJÆLP TIL BOLIG:

Står du uden bolig og har fået tilbudt en bolig fra en boligforening, 
er der mulighed for at søge indskudslån hos kommunen, hvis boli-
gen er bygget efter 1964. Er boligen bygget før 1964, kan du i ste-
det søge enkeltydelse til indskuddet – Spørg din sagsbehandler.

Du kan søge boligsikring, men har du særlige høje boligudgifter er 
der mulighed for, at søge yderligere økonomisk hjælp i henhold til 
Lov om social service § 34.

Kontakt evt. din sagsbehandler eller kommunens Borgerservice.



UDEN TAG OVER HOVEDET?

Er du for en kortere eller længere periode uden tag over hovedet, 
kan du kontakte et Forsorgshjem/Herberg.

I begge tilfælde vil der altid være personale, som vil hjælpe dig 
videre – det er ingen hindring, hvis du ikke har penge på lommen.

GÆLDSRÅDGIVNING

Der er flere muligheder for at få rådgivning, hvis du har en stor og 
tyngende gæld: SAND, Gadejuristen, SViD (Se telefonlisten.)

 



ANDRE HJÆLPEMULIGHEDER

Her er nogle steder, hvor du kan få råd, vejledning og praktisk 
hjælp. Flere af stederne er der mulighed for, at få eller købe kaffe 
eller et måltid mad.

FREDERICIA KOMMUNE
Kommunens åbningstider for personlige henvendelser:

Mandag – onsdag samt fredag kl.10-14
Torsdag kl. 10-17

MADSTEDET 
Købmagergade 69, Fredericia

Tlf. 75 93 12 95
Mandag – fredag kl. 11.30 – 13.00

KIRKENS KORSHÆRS VARMESTUE
Danmarksgade 79, Fredericia

Tlf. 75 93 39 00 
Mandag - fredag kl. 10.00 – 14.00

Søndag kl. 14.00 – 16.00



VÆRESTEDET SOLSTRÅLEN
Jyllandsgade 10 C, 1. – Fredericia

Tlf. 75 91 15 55
Mandag – fredag kl. 09.00 -16.00

For clean og ædru

VÆRESTEDET KONTAKTEN
(Team Alkohol)

Fynsgade 10 B, Fredericia
Tlf. 72 11 37 38

Åbningstider: Mandag – torsdag kl. 8-15
Fredag kl. 8-12.30

VÆRESTEDET HAVNECAFÉEN 
(Team Narko)

Vendersgade 46, Fredericia
Tlf. 72 19 73 43

Mandag - fredag kl. 7.00 – 14.00

STØTTE – KONTAKT PERSON
(Serviceloven § 99)

SPK er et opsøgende tilbud til de mest isolerede og udsatte 
alkohol- og stofmisbrugere og hjemløse i Fredericia Kommune.

Dorrit Haas, tlf. 22 74 60 56
Jack Bonné, tlf. 40 94 54 51



SViD (Sammenslutningen af Værestedsbrugere i Danmark)
Tlf. 75 92 40 00 (Amir Samkani)

Tlf. 29 78 02 05 Formand Lilian Sigh

SAND – De hjemløses organisation
Tlf. 89 93 70 60

Rådgiver og besvarer spørgsmål om såvel 
hjemløshed som misbrug, gældsrådgivning og meget mere.

GADEJURISTEN  
(gratis råd og vejledning for socialt udsatte)

Tlf. 33 31 00 75
Mandag  - fredag

	

VETERANHJEMMET i TREKANTSOMRÅDET
(kun for soldater efter 1948)
Ansgarsvej 4 – Fredericia

Tlf. 29 91 21 65   
               



LÆGEVAGTEN 
Tlf. 70 11 09 07

SKADESTUEN I KOLDING
Sygehus Lillebælt, Kolding

Skovvangen 2-8
6000 Kolding

	

SKADEKLINIKKEN I FREDERICIA
Sygehus Lillebælt, Fredericia

Dronningensgade 97
7000 Fredericia

Telefon: 7623 7005
Åben fra klokken 8-22 alle ugens dage

PSYKIATRISK SKADESTUE I KOLDING
Almenpsykiatrisk Afdeling

Skovvangen 2-8
6000 Kolding

Telefon:  7636 2533
	

FREDERICIA KOMMUNES MISBRUGSCENTER
Vendersgade 46-48 – Fredericia
Tlf. Team Narko     72 10 73 23
Tlf. Team Alkohol   72 11 37 30



FORSORGSHJEM / HERBERG:

Vejle Herbergs Venner, Natvarmestue/Herberg
Danmarksgade 4 – Vejle

Tlf. 60 71 42 47
Åben hver aften fra kl. 20

Overmarksgården – Det sociale Døgncenter
Dyrhavevej 175 – 6000 Kolding

Tlf. 75 52 17 55

Dalhoffsminde
Slivsø 1, Hoptrup – 6100 Haderslev

Tlf. 74 57 52 12

Det Sociale Døgncenter Sølyst
Sundvej 96 – 8700 Horsens

Tlf. 76 25 67 70

Forsorgshjem St. Dannesbo
(mulighed for at have hund med)
Bryllevej 20 – 5260 Odense SV

Tlf. 65 96 12 82



Kirkens Korshærs Herberg i Odense
Benediktsgade 23 – Odense C

Tlf. 66 12 15 93

Kirkens Korshærs Natvarmestue
Østergade 55 – Odense C

Tlf. 65 91 63 20
Åben hver nat kl. 23.30 – 7.00

Stedet - Center for Mænd i Krise
Prinsessegade 81 a, Fredericia
Tlf. 75 93 22 23 – Døgnåbent

Krisecenter for Kvinder
Sjællandsgade 46, 3., Fredericia

Tlf. 75 92 38 48 – døgnåbent / anonym rådgivning



Udsatterådet skal være de udsatte gruppers talerør i forhold til 
blandt andet de kommunale indsatser og skal fremme det 
fælles ansvar for de svageste i Fredericia. 

Rådet skal have fokus på de udsatte gruppers forhold og 
være høringsorgan i forhold til de kommunale indsatser 
vedrørende hjemløse samt de mest udsatte blandt stofmis-
brugere, prostituerede, sindslidende, alkoholmisbrugere og 
hjemløse i Fredericia.

Kontakt: 
Formand Frank Hanghøj, tlf. 40 53 93 23

Besøg os på hjemmesiden 
www.fredericia.dk/Udsatterådet


