Tilbud: Kompetencekollegiet

Socialtilsyn/ Syd

Tilsynsrapport — Socialtilsyn Syd

Tilsynstype: Driftsorienteret tilsyn Omrade: Sociale tilbud

Praktiske oplysninger

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedgmmelse og vurdering af om tilouddet fortsat har den forngdne kvalitet og samlet set fortsat opfylder betingelserne
for godkendelse, jf. §§6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn.

En del af oplysningerne i tilsynsrapporten skal, jf. §22 i Lov om socialtilsyn, fremga af Tilbudsportalen. Disse oplysninger er markeret med *

Socialtilsynets bedgmmelse af kvaliteten foretages med udgangspunkt i kvalitetsmodellens kriterier og indikatorer ved hjaelp af en5- trins skala jf. § 6 i Lov om
socialtilsyn. Kvalitetsbedgmmelsen indgar i en kvalitetsvurdering, hvor socialtilsynet, afhangig af tilbudstype og malgruppen, har mulighed for at inddrage andre

relevante forhold, der ligger inden for de 7 temaer, men som ikke er indeholdt i indikatorer og kriterier.

Socialtilsynet indhenter og vurderer endvidere gvrige oplysninger, der har betydning for godkendelsen, herunder gkonomiske og organisatoriske forhold jf. §§12-18
i Lov om socialtilsyn. Oplysningerne indgar i vurderingen af, om tilbuddet samlet set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse.

Tilsynsrapporten og konklusionerne heri indgar i socialtilsynets feedback og opfglgning i forhold til tilbuddet.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

1. Stamoplysninger

*Tilbuddets navn: Kompetencekollegiet
*Adresse: Nymarksvej 215
7000 Fredericia
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Tilbud: Kompetencekollegiet

Socialtilsyn/ Syd

*Kontaktoplysninger: TIf.: 21353216
E-mail: anne.fabricius@fredericia.dk
Hjemmeside:

*Tilbudstyper: § 107 (midlertidigt botilbud til voksne)

* 2 .
Malgrupper: 18 til 60 ar (opmaerksomhedsforstyrrelse)

18 til 60 ar (anden intellektuel/kognitiv forstyrrelse)

18 til 60 ar (andet socialt problem)

18 til 60 ar (personlighedsforstyrrelse)

18 til 60 ar (depression)

18 til 60 ar (selvskadende adfaerd)

18 til 60 ar (forandret virkelighedsopfattelse)

18 til 60 ar (angst)

18 til 60 ar (andre psykiske vanskeligheder)

Pladserii alt: 14
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Tilbud: Kompetencekollegiet

Socialtilsyn/ Syd

Tilsynsrapporten er
udarbejdet af:

Ida Madeleine le Fevre (Socialtilsyn Syd)

Dato for tilsynsrapport:

05-07-2016

2. Samlet vurdering (jf. § 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn)

*Samlet vurdering:

og 12 -18.

Socialtilsyn Syd har vurderet, at tilbuddet samlet set opfylder betingelserne for godkendelse jf. lov om socialtilsyn §§ 6

*Afggrelse:

Godkendt

Opmaerksomhedspunkter:
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Tilbud: Kompetencekollegiet

Socialtilsyn/ Syd

3. Oplysninger om datakilder

Dokumenter: Ansggning om andring af eksisterende socialt tilbud - vedr. akuttilbud.”
Ansggning om andring af eksisterende socialt tilbud - vedr. akutpladser §107.
Oversigt over timeforbrug pa Akuttilbud 2015.

Oversigt over ydelser.

Projektbeskrivelse vedr. akuttilbud.

Tilsagn fra Ministeriet for bgrn, ligestilling, integration og sociale forhold vedr. tildeling af puljemidler.
Statusrapport 2015 vedr. Projekt 'Kriseintervention pa tvaers'.

Landsdaekkende oversigt over tilbud som er tilknyttet projekt 'Kriseintervention pa tvaers'.
Ansggningsskema om vaesentlige andringer. Akuttilbud, Guldregnen.

Observation

Interview Gruppeinterview med lederne af Guldregnen og Kompetencekollegiet.
Gruppeinterview med projektmedarbejdere i akuttilbuddet.
Gruppeinterview med 2 gvrige medarbejdere fra tilbuddet

Interviewkilder Ledelse

Medarbejdere
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Tilbud: Kompetencekollegiet

Socialtilsyn/ Syd

4. Oplysninger om tilsynsbesgg

Dato 08-06-2016
Oversigt over tilsynsbesgg 08-06-16: Nymarksvej 215, 7000 Fredericia (Anmeldt)
Tilsynskonsulenter Ida Madeleine le Fevre

Peter Lund Hansen

Afdelinger

Besggstype

Seerligt fokus pa udvalgte temaer, [Tilbuddet har indsendt ansggning om godkendelse af en akutplads oprettet som et projekt efter SEL §184 i et
kriterier eller indikatorer samarbejde mellem Fredericia og Middelfart kommuner. Projektet Igber fra marts2014 til udgangen af 2017.
Desuden er der ansggt om 2 akut pladser efter lov om social service § 107.

Ved dette tilsynsbesgg har Socialtilsynet haft szerligt fokus pa ovenstaende, og har pa baggrund af ansggningerne
behandlet tema 3, 4, 5 og 7 i kvalitetsmodellen. De gvrige temaer, og tilhgrende vurderinger, er overfgrt fra sidste
tilsyn, som fandt sted 27 januar 2016.
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Tilbud: Kompetencekollegiet ¢

Socialtilsyn/ Syd

5. Bedgmmelse og vurdering af kvalitet (jf. § 6 i Lov om socialtilsyn)

Nedennaevnte figur illustrerer tre centrale elementer, der indgdr i socialtilsynets vurdering af hvorvidt tilbuddet har forngden kvalitet og samlet set fortsat opfylder betingelserne for
godkendelse. Dette afsnit omhandler bedemmelse og vurdering af kvalitet.

Samlet vurdering af om

tilbuddet kan godkendes Samlet vurdering af om tilbuddet kan godkendes: For at kunne traeffe en afggrelse indhenter og vurderer Socialtilsynet
(if. 55 6 og 12-18 samt gvrige oplysninger, der har betydning for fortsat godkendelse, herunder oplysninger om gkonomiske og organisatoriske

relaterede loveivninger) forhold jf. Lov om socialtilsyn (§§12-18) samt relaterede lovgivninger fx Lov om social service, retssikkerhedsloven m.m.

Kvalitetsvurdering

(temaer jf.5 &) Kvalitetsvurdering: Socialtilsynet laver en samlet vurdering af kvaliteten ud fra kvalitetsmodellens syv temaer (§6). | den
samlede vurdering af om tilbuddet fortsat har den forngdne kvalitet, kan det vzere relevant at inddrage forhold, der

falder inden for de 7 temaer, men som ikke er indeholdt i kvalitetsmodellens kriterier og indikatorer.

Kvalitetsbedgmmelse: Socialtilsynet bedgmmer tilbuddet ud fra kvalitetsmodellens kriterier og indikatorer.
Kvalitetsbedgmmeke

(kriterier og
indikatorer jf.
kvalitetsmodellen)
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Tilbud: Kompetencekollegiet ¢
Socialtilsyn/ Syd

- 5.1 Kvalitetsmodellen

| kvalitetsmodellen er bade 'Gns. bedgmmelse' pa temaniveau og 'Bedgmmelse' pa indikatorniveau angivet pa fglgende skala:
5. i meget hgj grad opfyldt.

4. i hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2. i lav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Vurderingen af temaerne bygger pa kvalitetsbedgmmelsen, og der kan, afhaengigt af tilbudstype og malgruppe, inddrages andre relevante forhold, som ikke er indeholdt i kvalitetsmodellens indikatorer.

*Uddannelse og 4,5 Det er Socialtilsynet vurdering at tilbuddet vil arbejde
beskaeftigelse aktivt i forhold til at borgernes uddannelses og
beskaeftigelse.

Det er tilsynets forventer at tilbuddet sa vidt det er
muligt set i forhold til malgruppen, vil arbejde med at
borgerne inkluderes i samfundslivet via deres
uddannelses, aktivitets-og beskaeftigelsestilbud.

Tilsynet vurderer at tilbuddet forventer at opstille interne
aktiviteter safremt borgerne ikke kan deltage i eksterne
aktiviteter.

Kriterium 01: Tilbuddet stgtter [Socialtilsynet vurderer at det er forventeligt at tilbuddet i meget grad vil understgtte borgerne i at udnytte deres
borgerne i at udnytte deres fulde |potentiale i forhold til uddannelse og beskaeftigelse.
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Tilbud: Kompetencekollegiet
Socialtilsyn/ Syd

potentiale i forhold til

uddannelse og beskzftigelse Tilsynet vurderer at tilbuddet set i forhold til malgruppen forudsaetninger har en malsaetning der sikre borgernes
udvikling og fastholdelse af beskaeftigelse og uddannelse.

Tilsynet vurderet at tilbuddet benytter relevante metoder i forhold til malopstilling og evaluering der medvirker til
borgernes udvikling.
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Tilbud: Kompetencekollegiet

Socialtilsyn/ Syd

Indikator Bedgmmelse |Bedgmmelse af indikator Tema: Uddannelse og beskzftigelse
Indikator 01.a: Tilbuddet 5 (i meget Tilsynet bedgmmer at t tilbuddet opfylder indikatoren.

opstiller i samarbejde med hgj grad

borgerne konkrete mal for opfyldt) Der er lagt veegt pa at medarbejderne igennem dagen, kommer med flere eksempler pa hvordan de

borgernes skolegang, uddannelse
eller beskaftigelse, og der fglges
op herpa

arbejder med malopstilling for borgernne.

| det tilfaelde hvor borgeren ikke er i beskaeftigelse arbejder tilbuddet pa alternativt tilbud.

Der er desuden lagt til grund at borger fortzeller om sin beskaftigelse og hvordan borgeren stgttes i
dette.

Oplysninger fra 2015:

Tilsynet har lagt vaegt pa at Leder oplyser under interview at tilbouddet vil arbejde med at
rehabiliteringsmal og sikre at der sker opfglgning af mal.

Opstilling afmal sker i samarbejde med myndighedsafdelingen i den anbringende kommune,
borgeren og eventuelt den beskaeftigelse borgeren i pa evalueringstidspunkt.

Pa de borgere der allerede er tilbuddet bekendt sker der opstilling af mal.

Indikator 01.b: Borgerne er i
undervisningstilbud, uddannelse,
beskaeftigelse, beskyttet
beskaeftigelse, eller dagtilbud i

4 (i hgj grad
opfyldt)

Der er lagt veegt pa at medarbejderne igennem dagen, kommer med flere eksempler pa hvilke typer
af beskaeftigelse borgerne deltager i.

Der er dog ligeledes borgere der ikke er i beskaftigelse, enten pa grund af indlaeggelser, eller
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Tilbud: Kompetencekollegiet B 19

form af aktivitets- og
samveerstilbud

*Selvsteendighed
og relationer

3,7

Socialtilsyn/ Syd
funktionsniveau. Det kan ogsa veaere sveert at finde noget til malgruppe.
| det tilfaelde hvor borgeren ikke er i beskaeftigelse arbejder tilbuddet pa alternativt tilbud.

Der er desuden lagt til grund at borger fortzeller om sin beskaeftigelse og hvordan borgeren stgttes i
dette.

Oplysninger tilsyn 2015:
Der er lagt veegt at leder oplyser at de borgere tilbuddet kender pa nuveerende er i en form for
beskaeftigelse og at der vil ske intern beskaeftigelse safremt det ikke er muligt pa grund af malgruppe,

at skabe eksterne aktiviteter

Det er Socialtilsynet vurdering at tilbuddet vil arbejde
aktivt i forhold til at borgernes sociale kompetencer og
sociale relationer.

Det er tilsynets forventer at tilbuddet sa vidt det er
muligt set i forhold til malgruppen, vil arbejde med at
borgerne inkluderes i sociale fallesskaber udvikler
selvsteendiglivsfgrelse.
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Tilbud: Kompetencekollegiet

Tilsynet vurderer at tilbuddet forventer at opstille interne
sociale aktiviteter hvor borgerne kan arbejde pa sociale
kompetencer.

Der er lagt veegt pa fremsendte oplysninger om
tilbuddets daglige struktur besluttet af leder, kommende
medarbejdere og borgere. Tilbuddets
omdrejningspunktet for den daglige struktur pa
kompetencekollegiet er, at der tages udgangspunkt i den
enkeltes individuelle behov, bade konkret stgtte til fx., at
std op om morgenen, indtage medicin, ADL opgaver,
samtale fgr og efter dagligt job, ledsagelse til behandler,
job eller andet. Derudover er der fokus pa sociale
kompetencer, herunder bade vaere i en kendt eller

ukendt social arena.

Socialtilsyn/ Syd

Kriterium

Bedgmmelse af kriterium

Tema: Selvstaendighed og relationer

Kriterium 02: Tilbuddet styrker
borgernes sociale kompetencer
og selvstendighed

Samlet set vurderer socialtilsynet, at det kan forventes at tilbuddet indenfor deres malsaetning og malgruppe vil

styrke borgernes sociale kompetencer og selvsteendighed.

Der er lagt veegt at tilbuddets fokus vil veere pa den midlertidige karakter, med henblik pa rehabiliteringsmal for

selvstaendighed og sociale kompetencer hos den enkelte borger.

Der vil ske en individuel tilpasning af stgtten i forhold hvordan den enkeltes kompetencer og selvsteendighed bedst

udvikles.

Der er lagt veegt pa at derpa nuvarende tidspunkt, med henblik pa indflytning, er fokus pa samarbejde med
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Tilbud: Kompetencekollegiet

Socialtilsyn/ Syd

pargrende og borgerne styrkes i relationen.

Indikator Bedgmmelse |Bedgmmelse af indikator Tema: Selvstzendighed og relationer

Indikator 02.a: Tilbuddet 5 (i meget Der er lagt til grund at samarbejdet afspejles i det udleverede materiale.

opstiller i samarbejde med hgj grad

borgerne konkrete, individuelle |opfyldt) Der udover er der lagt til grund at medarbejderne under faglig sparring kommer med mange

mal for borgernes sociale eksempler pa hvordan de arbejder i praksis.

kompetencer og selvstandighed,

og der fglges op herpa Der laves delmal, ugeskemaer og opfglgning pa disse. Borgerne har godkendt og oplyst han gerne vil
samarbejde omkring skemaet.
Tilbuddet har tilpasset den paedagogiske indsats omkring borgerne. Eksempelvis gnsker en borger
ikke fast kontaktperson, dette imgdekommes. Dog ud fra at borgeren sa der ved ikke kan forvente at
fa hjaelp, med det samme.
Der er desuden lagt til grund at interviewet borger giver udtryk for at veere medinddraget i mal.

Indikator 02.b: Borgerne indgari |3 (i middel |Tilsynet bedgmmer at det forventes at tilbuddet kan opfylde indikatoren.

sociale relationer, faellesskaber
og netvaerk i det omgivende
samfund

grad opfyldt)

Der er lagt veegt pa oplysninger fra leder under interview hvor det fremfar at der skal ske interne
sociale aktiviteter og at der vil ske udadrettet aktiviteter.

Det forventes at tilbuddet vil arbejde pa at borgerne opnar at skabe relationer til andre faellesskaber
og det omgivende samfund.

Indikator 02.c: Borgerne har med
udgangspunkt i deres gnsker og
behov herfor kontakt til og

3 (i middel
grad opfyldt)

Tilsynet forventer at tilbuddet vil kunne opfylde indikatoren.

Der er lagt vaegt pa at leder oplyser at der pa nuvaerende tidspunkt arbejdes aktivt med tilbuddes
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Tilbud: Kompetencekollegiet B _0
Socialtilsyn/ Syd

samvaer med deres familie og pargrende i forhold til indflytning pa tilbuddet. Leder forventer at der laves pargrende rad.
netveerk i dagligdagen

Leder oplyser at der vil blive arbejdet pa at fastholde og skabe familienetveerk udfra borgernes
gnsker og behov.

*Malgruppe, 3,4 Det er socialtilsyn Syds vurdering, at tilbuddet har et
metoder og klart formal med indsatsen understgttet af relevante
resultater faglige tilgange og metoder. Tilbuddet har en hgj kvalitet

i forhold til faglige tilgang og metoder, der understgtter
borgernes udvikling og trivsel. Tilbuddet arbejder
systematisk og kvalificeret med faglige tilgange og
metoder. Tilbuddet kan i meget hgj grad redeggr for
brug af metoder og hvordan de understgtter den enkelte
borgeres udvikling. Det vurderes ogsa, at tilouddet
anvender relevante faglige tilgange og metoder i
arbejdet i tilbuddets tre ydelser.

Socialtilsynet vurderer at tilbuddets brug af metoder og
tilgange er dokumenteret i og at tilbuddet i samme grad
arbejder systematisk med konkrete mal som Igbende
evalueres.

Socialtilsynet vurderer at tilbuddet har fokus pa
medindragelse og borgerne har indflydelse pa egen
hverdag og beslutninger der omhandler den enkelte.
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Tilbud: Kompetencekollegiet

Socialtilsyn/ Syd

Kriterium

Bedgmmelse af kriterium Tema: Mdlgruppe, metoder og resultater

Kriterium 03: Tilbuddet arbejder
med afszet i en klar
malgruppebeskrivelse,
systematisk med faglige tilgange
og metoder, der fgrer til positive
resultater for borgerne

Socialtilsynet vurderer at malgruppen i akuttilbud, tilbuddets 2 akutpladser samt grige pladser er tydeligt
afgraenset.

Socialtilsynet vurderer at faglige tilgange og metoder afspejler tilbuddets malgruppe. Tilouddet anvender samme
faglige tilgang til arbejdet i pa alle tilbuddets pladser.

Der laegges pa at tilbuddets ledelse og medarbejdere redeggre beskriver faglige tilgange og metoder, der er
relevante i forhold til tilbuddets malgruppe og metoder, samt at det afspejles i samspillet med borgerne og i de
faglige drgftelser mellem medarbejderne.

Socialtilsynet vurderer at tilbuddet arbejder systematisk med dokumentation. Tilouddet arbejder ud fra et
rehabiliterende fokus i overensstemmelse med tilbudstypens midlertidige karakter. Der vil blive foretaget Igbende
opfalgninger for at sikre, at de positive resultater for borgerne nas. Tilsynet er i den forbindelse opmaerksom p3, at
dokumentationsopgaven har forskellig karakter i de to tilbud.

Indikator

Tema: Mdlgruppe, metoder og resultater

Bedgmmelse |Bedgmmelse af indikator

Indikator 03.a: Tilbuddet
anvender faglige tilgange og
metoder, der er relevante i
forhold til tilbuddets malsaetning
og malgruppe

5 (i meget Tilbuddet har et akuttilbud efter serviceclovens § 184, samt to akutpladser efter servicelovens § 107.
hgj grad
opfyldt)
Projektmedarbejderne og ledelse oplyser at Akuttilbuddet har et akuttilbud med 2 pladser. Tilbuddet
er et gratis tilbud uden visitation. Malgruppen er primaert borgere i akutkrise. Sekundaert er der
henvendelser fra pargrende og samarbejdspartnere. Sekundar malgruppe udger ca. 8 % af
henvendelserne. Oplysningerne bekreaeftes af projektbeskrivelse, dog lever antallet af henvendelser

ikke op til forventningerne i beskrivelsen.

Projektmedarbejderne oplyser der arbejdes systematisk og metodisk i forhold til malgruppen og
tilbuddets indsats. Der arbejdes med krisesamtaler, kriseplaner og mulighede for en overnatning.
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Tilbud: Kompetencekollegiet

Socialtilsyn/ Syd

Projektmedarbejderne oplyser at Akuttilbuddets faglige tilgang er recovery-"borgerne skal selv finde
vejen”.

Disse oplysninger bekraeftes af tilbuddets faste medarbejdere.

Medarbejdere og ledelse oplyser at faglige tilgange og metoder pa tilbuddets to gvrige akutpladser
efter lov om social service § 107 i den samme, som pa tilbuddets gvrige pladser.

| bedgmmelsen af indikatoren er der ogsa lagt vaegt pa nedenstaende oplysninger, som er indhentet i
forbindelse med sidste tilsyn d. 27. januar 2016, og som beskriver arbejdet pa tilbuddet generelt.

Der tales om spejlning. Der ses borger, der far NADA ved ankomst. Borgeren har det darligt og der
sker en hurtigt tilpasning af medarbejderressourcer i forhold hvordan borgerens situation tackles.
Der arbejdes aktivt pa hindre indlaeggelse af borgeren. Der arbejdes med skalering af borgerens
tilstand.

Der er bestemt at tilbuddet bestemmer borgerens udgang om aftenen. Hvordan handhaeves det ?
Medarbejderne spgrger ind til hvordan de skal handhaeve medicingivning, hvor der er fastlagt regler.

Der spgrges til borgernes rettigheder.

Der laves delmal, ugeskemaer og opfglgning pa disse. Borgeren har godkendt og oplyst han gerne vil
samarbejde omkring skemaet.

Tilbuddet har tilpasset den paedagogiske indsats omkring borgeren. Eksempelvis gnsker en borger
ikke fast kontaktperson, dette imgdekommes. Dog ud fra at borgeren sa der ved ikke kan forvente at
fa hjaelp, med det samme.
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Tilbud: Kompetencekollegiet

Socialtilsyn/ Syd

Medarbejderne har fokus pa egen rolle i forhold til samspillet med borgeren, samt at a&endringer i
metoder, betyder nyt fokus pa borgeren. Der er fokus pa ensretning af alle medarbejdernes tilgange
til eksempelvis pargrende. Medarbejdere satter selv ord pa at der vil &endringer i forhold tilgangen
og de som medarbejdere ogsa skal vaere sarbare / imgdekommende.

Der naevnes hvordan tilbuddet skal arbejde konfliktnedtrappende og der skal vaere fokus pa dette.
Der naevnes forskellige mader at undga konfliktoptrapning. | forhold til tilgange og metoder.

Medarbejderne har forskellige faglige overvejelser og der sker drgftelse, pa faglig relevant vis.
Der benyttes Ball-stick, kugledyner mv. i forhold til at stabilisere og bedre borgere trivsel.

Indikator 03.b: Tilbuddet
dokumenterer resultater med
udgangspunkt i konkrete, klare
mal for borgene til Isbende brug
for egen leering og forbedring af
indsatsen

5 (i meget
hgj grad
opfyldt)

Tilsynet bedgmmer at tilbuddet i meget hgj grad opfylder indikatoren.

Tilbuddets ledelse og medarbejdere oplyser at tilbuddet har et akutilbud efter lov om social service §
184.

Akuttilbuddets medarbejdere og ledelse beskriver hvordan der arbejdes med dokumentation.
Akuttilbuddet laver en overordnet dokumentation og afrapportering i forhold til projektets bevilling.
Der er hgje krav til dokumentation af det samlede tilbud, men ikke i forhold til de borgere der
benytter tilbuddet.

Akutilbuddet laver Isbende dokumentation i forhold til de borgere, der far tiloudt en kriseplan | de
tilfaelde det vurderes relevant og ud fra borgerens eget gnske sker der opfglgning.

| forhold tilbuddets to gvrige akutpladser efter lov om social service § 107, er dokumentationen den
samme som tilbuddets gvrige pladser.
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Tilbud: Kompetencekollegiet

Socialtilsyn/ Syd

| bedgmmelsen af indikatoren er der ogsa lagt vaegt pa nedenstaende oplysninger, som er indhentet i
forbindelse med sidste tilsyn d. 27. januar 2016, og som beskriver arbejdet pa tilbuddet generelt.

Der laves delmal, ugeskemaer og opfglgning pa disse. Borgeren har godkendt og oplyst han gerne vil
samarbejde omkring skemaet.

Tilbuddet har tilpasset den paedagogiske indsats omkring borgeren. Eksempelvis gnsker en borger
ikke fast kontaktperson, dette imgdekommes. Dog ud fra at borgeren sa der ved ikke kan forvente at
fa hjaelp, med det samme.

Medarbejderne har fokus pa egen rolle i forhold til samspillet med borgeren, samt at a&ndringer i
metoder, betyder nyt fokus pa borgeren. Der er fokus pa ensretning af alle medarbejdernes tilgange
til eksempelvis pargrende. Medarbejdere satter selv ord pa at der vil &ndringer i forhold tilgangen
og de som medarbejdere ogsa skal vaere sarbare / imgdekommende.

Tilbuddet har et akutilbud efter lov om social service § 184.

Akuttilbuddets medarbejdere og ledelse beskriver hvordan der arbejdes med dokumentation.
Akuttilbuddet laver en overordnet dokumentation og afrapportering i forhold til projektets bevilling.
Der er hgje krav til dokumentation af det samlede tilbud, men ikke i forhold til de borgere der
benytter tilbuddet.

Akutilbuddet laver Igbende dokumentation i forhold til de borgere, der far tilbudt en kriseplan | de
tilfaelde det vurderes relevant og ud fra borgerens eget gnske sker der opfglgning.

Indikator 03.c: Tilbuddet kan
dokumentere positive resultater
i forhold til opfyldelsen af de
mal, de visiterende kommuner

5 (i meget
hgj grad
opfyldt)

Tilsynet bedgmmer at tilbuddet opfylder indikatoren.

Der er lagt veegt pa oplysninger fra ledelse. Tilouddet samarbejder i hgj grad med anbringende
kommune, omkring opstilling af mal og tilbuddet beskiver at de arbejder meget malorienteret.
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Tilbud: Kompetencekollegiet

Socialtilsyn/ Syd

har opstillet for borgernes

ophold

Indikator 03.d: Tilbuddet 5 (i meget Der er lagt veegt pa oplysninger fra mgde.

samarbejder aktivt med hgj grad

relevante eksterne aktgrer for at |opfyldt) Medarbejderne oplyser at der er samarbejde med relevante samarbejdspartnere. Der er
understgtte at malene for samarbejde med pargrende i det omfang det er muligt.

borgerne opnas. Der indhentes viden fra relevante samarbejdspartnere og det inddrages i det paadagogiske arbejde.
Kriterium Bedgmmelse af kriterium Tema: Mdlgruppe, metoder og resultater

Kriterium 04: Tilbuddet
understgtter borgernes
medinddragelse og indflydelse
pa eget liv og hverdagen i

Det er Socialtilsynet vurdering at tilbuddet vil arbejde aktivt i forhold til at medinddrage borgerne i eget liv og
hverdagen op tilbuddet.

Det er tilsynets forventer at tilbuddet sa vidt det er muligt set i forhold til malgruppen, vil arbejde med at borgerne

tilbuddet inkluderes i medbestemmelse.
Der er lagt veegt pa at de kommende borgere deltager i processen omkring hvordan hverdagen pa tilbuddet,
indretning og hvilke vaerelse den enkelte borger skal bo pa.

Indikator Bedgmmelse |Bedpmmelse af indikator Tema: Mdlgruppe, metoder og resultater

Indikator 04.a: Borgerne bliver
hert, respekteret og anerkendt

3 (i middel
grad opfyldt)

Tilsynet bedgmmer at at tilbuddet vil i kunne opfylde indikatoren.

Der er lagt veegt pa ledelsen oplysninger under interview.

Indikator 04.b: Borgerne
inddrages i og har indflydelse pa
beslutninger vedrgrende sig selv
og hverdagen i tilbuddet i

3 (i middel
grad opfyldt)

Tilsynet bedgmmer at at tilbuddet vil i kunne opfylde indikatoren.
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Tilbud: Kompetencekollegiet B {)

overensstemmelse med deres
#nsker og behov

Kriterium 05: Tilbuddet
understptter borgernes fysiske
og mentale sundhed og trivsel

Indikator 05.a: Borgerne trives i
tilbuddet

Socialtilsyn/ Syd

Socialtilsynet vurderer at tilbouddet pa relevant vis vil understgtte borgernes adgang til relevante sundhedsydelser.
Tilsynet vurderer desuden at tilbuddet indenfor malgruppen og malgruppens forudsaetninger vil stgtte og motivere
borgerne til at arbejde med mental og fysisk sundhed og trivsel.

Tilsynet laegger vaegt op oplysninger fra leder.

3 (i middel |Tilsynet bedgmmer at at tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren.
grad opfyldt)
Der er lagt veegt pa oplysninger fra leder under interview.

Indikator 05.b: Borgeren har med
stotte fra tilbuddet adgang til
relevante sundhedsydelser

3 (i middel [Tilsynet bedgmmer at at tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren.
grad opfyldt)
Der er lagt vaegt pa oplysninger fra leder under interview.

Indikator 05.c: Tilbuddet har i sin
padagogiske indsats fokus pa
forhold, som har betydning for
borgernes fysiske og mentale
sundhed

Kriterium 06: Tilbuddet
forebygger og handterer
magtanvendelser

3 (imiddel [Tilsynet bedgmmer at at tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren.
grad opfyldt)
Der er lagt veegt pa oplysninger fra tilbudsportalen omkring tilbuddet psedagogiske tilgange og
metoder. Der er desuden lagt vaegt pa oplysninger fra leder under interview.

Socialtilsynet vurderer at tilbuddet vil forebygge og handterer magtanvendelser efter geeldende regler.

Der er lagt veegt pa at tilbuddets leder vil tilfgre tilbuddet aktuelle procedurer og tiltag i forhold til
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Tilbud: Kompetencekollegiet

magtanvendelser, fra de gvrige tilbud hun er ansvarlig leder for.

Socialtilsyn/ Syd

Derudover er der lagt vaegt pa at det er oplyst at tilbuddets medarbejdere der kommer fra andre tilbud under

samme leder,

har kendskab til forebyggelse og handtering af magtanvendelser.

Indikator

Bedémmelse

Bedgmmelse af indikator

Tema: Mdlgruppe, metoder og resultater

Indikator 06.a: Tilbuddets
paedagogiske indsats sikrer, at
magtanvendelser sa vidt muligt
undgas

3 (i middel
grad opfyldt)

Tilsynet bedgmmer at det forventes at tilbuddet opfylder indikatoren.

Der er lagt veegt pa oplysninger fra leder under interview. Der oplyses

eksempelvis at der arbejdes

med magt typisk i konflikter. Konfliktnedtrapning, kommunikation, kropssprog.

Der er etiske overvejelser og faglig sparring dagligt.

Indikator 06.b: Tilbuddet
dokumenterer og fglger op pa
eventuelle magtanvendelser
med henblik pa Igbende lering
og forbedring af indsatsen

3 (i middel
grad opfyldt)

Tilsynet bedgmmer at det forventes at tilbuddet opfylder indikatoren.

Der er lagt veegt pa at tilbuddets leder vil tilfgre tilouddet aktuelle procedurer og tiltag i forhold til

magtanvendelser, fra de gvrige tilbud hun er ansvarlig leder for.

Kriterium

Bedgmmelse af kriterium

Tema: Madlgruppe, metoder og resultater

Kriterium 07: Tilbuddet
forebygger overgreb

Socialtilsynet vurderer at tilbuddet vil forebygge overgreb efter gaeldende regler.

Der er lagt veegt pa at tilbuddets leder vil tilfgre tilbuddet aktuelle procedurer og tiltag i forhold til overgreb, fra de
gvrige tilbud hun er ansvarlig leder for.

Derudover er der lagt vaegt pa at det er oplyst at tilbuddets medarbejdere der kommer fra andre tilbud under
samme leder, har kendskab til forebyggelse og handtering af overgreb.
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Tilbud: Kompetencekollegiet B 19
Socialtilsyn/ Syd

Tilsynet har desuden lagt vaegt pa oplysninger fra leder i forhold til at der er kommunalt fokus pa overgreb. Leder
oplyser at det er politisk besluttet at der skal vaere to vagne nattevagter pa tilbuddet, blandt andet for at sikre der
ikke sker overgreb pa medarbejdere.

Indikator 07.a: Tilbuddets 3 (imiddel [Tilsynet bedgmmer at det forventes at tilbuddet opfylder indikatoren.

padagogiske indsats grad opfyldt)

understgtter, at der ikke Der er lagt veegt pa at tilbuddets leder vil overfgre padagogiske indsats i forhold til overgreb , fra de

forekommer overgreb i tilbuddet gvrige tilbud hun er ansvarlig leder for, samt at tilbuddet kommende medarbejdere er bekendt med

den paedagogiske indsats.

Indikator 07.b: Tilbuddets 3 (imiddel [Tilsynet bedgmmer at det forventes at tilbuddet opfylder indikatoren.

beredskab i forhold til at grad opfyldt)

forebygge overgreb er tilpasset Der er lagt veegt pa at tilbuddets leder vil tilfgre tilbuddet aktuelle procedurer og tiltag i forhold til

malgruppen og er kendt af overgreb, fra de gvrige tilbud hun er ansvarlig leder for.

medarbejderne

*Organisation og 4,4 Det er socialtilsynets vurdering at det forventes at

ledelse tilbuddet er hensigtsmaessigt organiseret og at der

tilbuddet har en kompetent og ansvarlig ledelse.

Socialtilsynet vurderer at tilbuddets leder sikre tilbuddet
strategiske udvikling og kan varetage tilbuddets daglige
ledelse.
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Tilbud: Kompetencekollegiet

Socialtilsyn/ Syd

Kriterium

Beddmmelse af kriterium Tema: Organisation og ledelse

Kriterium 08: Tilbuddet har en
faglig kompetent ledelse

Socialtilsynet vurderer at tilbuddets ledelse er faglig kompetent til at varetage tilbuddets ledelse. Leder har
relevante kompetencer og erfaring med drift og strategisk udvikling af tilouddet. Tilbuddets leder har teet
samarbejde med leder fra tilbuddet Guldregnen i forbindelse med Akuttilbuddet. Derudover er der en Styregruppe
tilknyttet Akuttilbuddet.

Socialtilsynet vurderer at tilbuddet benytter faglig sparring og supervision i ngdvendigt omfang.

Indikator Bedpgmmelse |Bedgmmelse af indikator Tema: Organisation og ledelse

Indikator 08.a: Ledelsen har 5 (i meget Tilsynet bedgmmer at tilbuddet i meget hgj grad opfylder indikatoren.

relevante kompetencer i forhold |hgj grad

til at lede tilbuddet opfyldt) Der er lagt veegt pa at leder har ledelseserfaring og kendskab til omradet.
Tilbuddet har et akuttilbud efter lov om social service.
Ledere og projektmedarbejdere oplyser at den ansvarlige leder er placeret pa Kompetencekollegiet,
da projektmedarbejdere er ansat i Fredericia kommune. Der er nedsat en tvaerkommunal
styregruppe, der varetager projektets strategiske udvikling og drift af tilbuddet. Tilbuddet er placeret
i Middelfart og Fredericia kommune. Leder fra Guldregnen og Kompetencekollegiet indgar i
styregruppen. Oplysningerne bekraeftes af fremsendt projektbeskrivelse.
Det oplyses af ledelse og projektmedarbejdere at der er en god sammenhang mellem projektet
udferelse, adgang til ledelse og der er et teet samarbejde mellem leder af Guldregnen og
Kompetencekollegiet. | praksis har daglige leder ledelsesansvaret og sikrer faglig sparring.

Indikator 08.b: Tilbuddet 5 (i meget Tilsynet bedgmmer at tilbuddet opfylder indikatoren i meget hgj grad.

benytter sig af ekstern faglig hgj grad

supervision eller anden form for |opfyldt)
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Tilbud: Kompetencekollegiet

Socialtilsyn/ Syd
sparring for ledelse og Der er lagt veegt pa at leder oplyser at der er daglig refleksion og overlap en halv time hver dag. Her
medarbejdere vil 6 medarbejdere dagligt deltager og leder forventer at deltag i daglig refleksion. Safremt det er
relevant kan borgere deltage.

Der forventes teammgder 2 gange om maneden.

Der forventes at vaere supervision fra kommunens taskforceteam indenfor socialpsykiatrien. Det
forventes at vaere 6 gange arlige.

Der er lagt til grund at ledelse og medarbejdere fra bade akuttiloud og almindeligt tiloud giver udtryk
for at der i hgj grad er mulighed for faglig sparring.

Kriterium Bedgmmelse af kriterium Tema: Organisation og ledelse

Kriterium 09: Tilbuddets daglige [Socialtilsynet vurderer at tilbuddets ledelse vil sikre at tilbuddets daglige drift varetages kompetent.
drift varetages kompetent
Der er lagt veegt pa at tilbuddets leder pa nuvaerende tidspunkt er leder pa de to tilbud som fremadrettet vil udggre
Kompetencekollegiet. Her varetages driften kompetent.

Indikator Bedgmmelse |Bedgmmelse af indikator Tema: Organisation og ledelse
Indikator 09.a: Borgerne har i 5 (i meget Socialtilsynet bedgmmer at tilbuddet opfylder indikatoren i meget hgj grad.
forhold til deres behov hgj grad
tilstraekkelig kontakt til opfyldt) Der er lagt veegt pa leders oplysninger under interview, samt oplysninger fra medarbejderne
personale med relevante Tilbuddet har en tveerfaglig medarbejdergruppe, med lang erfaring og relevante uddannelser.
kompetencer

Der er lagt veegt pa at tilbuddet har et kendt vikarteam med relevant baggrund.

Der er lagt til grund at medarbejderne under interview oplyser at de oplever at der er tid til at Igse
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Tilbud: Kompetencekollegiet

Socialtilsyn/ Syd

opgaven. Der er lagt vaegt pa at de kan opleve travle perioder, men samlet set har en god opgave
fordeling og har mulighed for fordele opgaverne. Medarbejderne oplyser at tilbuddet har tre
telefoner og nogen gange kan det vaere en udfordring at Igse alle opgaverne samtidigt. De to
telefoner deekker akuttilbuddet og tilbuddets to akutpladser, samt henvendelser fra eksterne borgere
der modtager st@tte efter servicelovens § 85.

Projektmedarbejdere og ledelse oplyser at Akuttilbuddet har to faste medarbejdere, som primaert er
pa arbejde i dagtimerne. Tilbuddets @gvrige medarbejdere daekker Akuttilbuddet i de gvrige timer.
Malgruppen pa Akuttilbuddet er sammenlignelig med tilbuddets gvrige borgere. Det er tidligere
belyst at tilbuddets gvrige medarbejdere har relevante kompetencer i forhold til malgruppe.
Projektmedarbejderes kompetencer er beskrevet i fremsendte ansggning og oplysninger bekraeftes
af ledelse og projektmedarbejdere.

Der er fremsendt oversigt over timeforbrug pa tilbuddet, samt antallet af henvendelser.

Projektmedarbejdere oplyser at de har mange opgaver ud over henvendelser. Ledelse er enig i dette.
Nar projektmedarbejderne ikke har opgave i akuttilbuddet Igser de ad hoc opgaver pa tilbuddet. Det
kan ud fra det fremsendte og fra oplysninger fra tilbuddets ledelse, konstateres at samlet set har
tilbuddet de samme ressourcer.

Ledelse oplyser at der sker en sammenblanding af ressourcerne mellem Akuttilbud og det gvrige
tilbud og det har ikke nogen ressourcemaessig konsekvens at tilbuddet har op startet Akuttilbuddet,
og derved kan det konstateres at det ikke pavirker borgernes adgang til medarbejdere med relevante
kompetencer. Projektmedarbejdere er enig i ledelsen oplysning.

Indikator 09.b:
Personalegennemstrgmningen
pa tilbuddet er ikke pa hgjere

3 (i middel
grad opfyldt)

Socialtilsynet bedgmmer at det forventes at tilbuddet kan opfylde indikatoren.

Der er lagt veegt pa at medarbejderne kommer fra to andre tilbud. Her opfylder tilbuddene
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Tilbud: Kompetencekollegiet B 19

niveau end sammenlignelige
arbejdspladser

Socialtilsyn/ Syd

indikatoren.

Indikator 09.c: Sygefraveeret
blandt medarbejderne er ikke pa
hgjere niveau i forhold til
sammenlignelige arbejdspladser

3 (i middel |Socialtilsynet bedgmmer at det forventes at tilbuddet kan opfylde indikatoren.
grad opfyldt)
Der er lagt veegt pa at medarbejderne kommer fra to andre tilbud. Her opfylder tilbuddene
indikatoren.

*Kompetencer 5

Kriterium 10: Tilbuddets
medarbejdere besidder
relevante kompetencer i forhold
til malgruppens behov og
tilbuddets metoder

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets medarbejdere har
relevant faglig uddannelse og efteruddannelse i forhold
til at varetage opgaven i akuttilbuddet og pa tilbuddets 2
akutpladser, samt tilbuddets gvrige pladser. Tilouddets
medarbejdere har store viden om tilbuddets metode valg
og faglige tilgange.

Samlet set vurderer Socialtilsynet at medarbejderne besidder relevante kompetencer i forhold til malgruppen og
tilbuddets metoder og faglige tilgange.

Tilbuddet arbejder tvaerfagligt og har en bred faglighed. Derudover er der Ipbende opkvalificering af medarbejdere.
Tilbuddet vikarkorps som benyttes til at deekke 20 % af tilbuddets normering er kvalificeret til at arbejde med
malgruppen. Medarbejdere og vikarer har alle et leengerevarende kendskab til tilouddet der sikre borgerne en tryg
hverdag med stabil relationer.

Tilbuddets metoder er afspejlet i medarbejdernes kompetencer.
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Tilbud: Kompetencekollegiet

Socialtilsyn/ Syd

Indikator Bedgmmelse [Bedgmmelse af indikator Tema: Kompetencer

Indikator 10.a: 5 (i meget Tilsynet bedgmmer at tilbuddet opfylder indikatoren i meget hgj grad.

Medarbejdergruppen har samlet |hgj grad

set relevant uddannelse, opfyldt) Der er lagt veegt pa oplysninger fra tilbudsportalen hvor sammenszetningen af medarbejderne

opdateret viden og erfaring med fremgar. Der er lagt pa fremsendt ansggningsskema.

malgruppen og tilbuddets Der er lagt vaegt pa oplysninger fra leder og medarbejdere under interview.

metoder
Projektmedarbejderens kompetencer fremgar af fremsendt ansggningsskema fra
Kompetencekollegiet. Medarbejdere pa projektet, ledelse samt tilbuddenes gvrige medarbejdere
oplyser, at de oplever at alle medarbejdere har relevante kompetencer og erfaring. Alle
medarbejdere har en faglig relevant grunduddannelse, derudover har de faet relevant uddannelse i
forhold til projektet og i forhold til handtering af borgere i krise.
Medarbejderne giver i hgj grad udtryk for at de oplever sig kompetente. At tilbuddets medarbejdere
har relevante kompetencer og stor erfaring med malgruppe. Der er lagt til grund at dette ligeledes
stemmer overens med observerede pa sidste tilsyn.

Indikator 10.b: Det er afspejleti |5 (i meget Tilsynet bedgmmer at tilbuddet opfylder indikatoren i meget hgj grad.

medarbejdernes samspil med hgj grad

borgerne, at medarbejderne har |opfyldt) Der er lagt veegt pa oplysninger fra leder og medarbejder under interview.

relevante kompetencer

Der er desuden lagt veegt pa observationer fra tilsynsbesgg.

Tilbuddet er ny godkendt sidste ar og tilbuddets borgere har ikke vaeret medinddraget i dette
tilsynsbes@g. Borger perspektivet er ikke belyst ud over observation.
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Tilbud: Kompetencekollegiet ¢

"~

Socialtilsyn/ Syd

*@konomi Det er Socialtilsynets vurdering, at tilbuddets gkonomi er
gennemskuelig og baeredygtigt i forhold til de aktiviteter

der er pa stedet, og at den giver tilbuddet den forngdne
kvalitet i forhold til deres malgruppe.

Kriterium 11: Tilbuddet er Kommunale og regionale tilbud skal ikke indsende regnskaber til Socialtilsyn Syd.

gkonomisk baeredygtigt Overordnede set vurderes offentlige tilbud som gkonomisk baeredygtige, idet det ma formodes at
regionen/kommunen til enhver tid vil

understgtte tilbuddets gkonomiske baeredygtighed.

Indikator 11.a: Tilbuddets revisor |5 (i meget Der foreligger ikke en revideret arsrapport.

har ikke anfgrt forbehold eller |hgj grad Kommunale og regionale tilbud er ikke omfattet af kravet om at aflaegge revideret regnskab jf. Lov
vaesentlige supplerende opfyldt) om Socialtilsyn § 17 og 18.

oplysninger i erkleeringen til
tilbuddets regnskab og
arsrapport

Indikator 11.b: Der er et rimeligt |5 (i meget Det vurderes at budgettet for tilbuddet samlet set giver plads til en fornuftig gkonomisk styring pa
forhold mellem tilbuddets hgj grad bade kort og lang sigt.

forventede omsatning pa den  |opfyldt) Socialtilsyn Syd forudsaetter, at den regionale /kommunale gkonomi understgtter tilouddets
ene side og planlagte baeredygtighed pa kort og mellemlang sigt fordi baeredygtigheden

investeringer og daekningsgrad garanteres af den samlede gkonomi i regionen/kommunen.

pa den anden side, jf. tilouddets

budget Det vurderes, at der saledes ikke er risiko for lukning med kort varsel af gkonomiske arsager.
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Tilbud: Kompetencekollegiet B {)
Socialtilsyn/ Syd

Planlagte investeringer vedrgrende regionale/kommunale tilbud vil som udgangspunkt indarbejdes

som kommunale anlaegsprojekter og afskrives via
taksten over en laengere fastlagt arraekke.
Der oplyses, der ikke er planlagte store investeringer i den naermeste fremtid.

Det vurderes, at tilbuddets budget afspejler tilbuddets malgruppe og aktiviteterne pa stedet.
Det vurderes, at det samlede budget giver mulighed for den ngdvendige kvalitet i forhold til malgruppen.

Kriterium 12: Tilbuddets
gkonomi giver mulighed for den
forngdne kvalitet i tilbuddet i
forhold til prisen og tilbuddets
malgruppe
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Tilbud: Kompetencekollegiet B {)

Socialtilsyn/ Syd

Indikator 12.a: Tilbuddets budget
afspejler tilbuddets malgruppe,
metoder samt tilbuddets planer
for faglig udvikling og stérre
&ndringer

Kriterium 13: Tilbuddets
gkonomi er gennemskuelig for
socialtilsynet og for de
visiterende kommuner

4 (i hgj grad |Personale:
opfyldt)
Den primaere udgift er relateret til Ipn — svarende til 81,41 % af omsaetningen. Der er budgetteret
med 14 pladser

Jfr. Tilbudsportalen er der en normering svarende til 18,51 fuldtidsstillinger som fast personale for
2016.

Ud fra en gennemsnitsberegning af Ignudgifter i forhold til antal ansatte vurderes budgetteret at
vaere retvisende.

Der er samlet afsat kr.116.294 til kompetenceudvikling, Det svare til 1,22 % af omseaetningen, hvilket
vurderes i den hgje ende sammenlignet med lignende
tilbud

Der er samlet afsat kr.132.421 til aktivitetsomkostninger Det svare til 1,40 % af omsatningen, hvilket
vurderes lavt sammenlignet med lignende tilbud

Ejendomsomkostninger:
Der er indregnet ejendomsomkostninger med kr.362.380 som vurderes ok.

Styringen af tilbuddets gkonomi er fastlagt i retningslinjerne i styringsaftalen for Region Syddanmark.
Overordnet set anses tilbuddet gkonomi derfor for vaerende gennemskuelig for Socialtilsyn Syd, pa trods af de
delvist mangelfulde

nggletal.
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Tilbud: Kompetencekollegiet 't

Socialtilsyn/ Syd

Indikator 13.a: Tilbuddets 3 (i middel Da der ikke er indsendt regnskab fra de kommunale og regionale tilbud, er det ikke muligt at
gkonomiske nggletal, som grad opfyldt) |bedgmme, om nggletallene er i overensstemmelse med

fremgar af tilbuddets arsrapport, regnskabet.

er i overensstemmelse med

regnskabet Tilbuddet har kun udfyldt dele af de kraevede nggletal vedrgrende regnskab

*Fysiske rammer 5 Socialtilsynet vurderer at tilbuddets fysiske rammer giver

bade mulighed for aktiviteter og socialt samvaer, samt
understgtter ogsa borgernes selvstaendigggrelse i trygge
rammer. Tilbuddet er beliggende i neerheden af
transport- og indkpbsmuligheder, som borgerne
selvsteendigt eller med stgtte vil kunne leere at benytte
sig af. Tilbuddets rammer inde og ude afspejler
malgruppen behov og understgtter den enkelte
udvikling.

Socialtilsynet vurderer at tilbuddets fysiske rammer er
midlertidig karakter og er afspejler tilbuddets indsats.

Kriterium 14: Tilbuddets fysiske |Socialtilsynet vurderer at tilbuddets fysiske rammer giver bade mulighed for aktiviteter og socialt samvaer, men
rammer understgtter borgernes |understgtter ogsa borgernes selvstaendigggrelse i trygge rammer.
udvikling og trivsel

Tilbuddet er beliggende i naerheden af transport- og indkgbsmuligheder, som borgerne selvsteendigt eller med
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Tilbud: Kompetencekollegiet

Socialtilsyn/ Syd

stgtte vil kunne leere at benytte sig af.

Tilsynet vurderer at tilbuddets fysiske rammer er midlertidig karakter og er passende til malgruppen jf. §107 lov om
sociale service. Derudover huser tilbuddet et Akuttilbud. Det vurderes at rammer er passende til Akuttilbuddet.

Indikator Bedgmmelse |Bedgmmelse af indikator Tema: Fysiske rammer
Indikator 14.a: Borgerne trives |5 (i meget Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad at vaere opfyldt.
med de fysiske rammer hgj grad
opfyldt) | bedpmmelsen er der lagt veegt oplysninger fra leder og medarbejder. Der er ikke inddraget
borgerperspektivet, da seneste tilsyn har haft fokus pa tilbuddets ansggninger om vaesentlige
a&ndringer.

Der er lagt veegt pa borger oplyser 27.1.16. at trives i de fysiske rammer.

Socialtilsynet har besigtiget tilbuddet fysiske rammer. Der ses mange muligheder for den enkelte
borger, bade inde og ude.

Indikator 14.b: De fysiske 5 (i meget Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad at vaere opfyldt.

rammer og faciliteter hgj grad

imgdekommer borgernes sarlige |opfyldt) | bedgmmelsen er der lagt vaegt oplysninger fra leder og medarbejder. Der er ikke inddraget

behov borgerperspektivet, da seneste tilsyn har haft fokus pa tilbuddets ansggninger om vaesentlige
&ndringer.

Socialtilsynet har besigtiget tilbuddet fysiske rammer. Der ses mange muligheder for den enkelte
borger, bade inde og ude. Rammerne er tilpasset, saledes at akutpladser og akuttilbud har et
selvstaendigt hus. Akuttilbuddets brugere benytter ikke gvrige feellesfaciliteter.

Der er lagt veegt pa oplysninger fra tidligere tilsyn.
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Tilbud: Kompetencekollegiet

Socialtilsyn/ Syd

Kompetencekollegiet ligger i forbindelse med et villakvarter lidt uden for centrum. Der er gaafstand
til centrum. Tilbuddet ligger ogsa op til et stgrre naturomrade. Indkgbsmuligheder i supermarked er i
kort gaafstand.

Byen indeholder biograf, teater, en sportshal samt en svgmmehal.

kompetencekollegiet bestar af flere huse - et hus med to selvstaendige boliger,3 huse med 4
veerelser, 4 badevarelser samt et lille kgkken med udgang til overdaekket terrasse. Derudover et hus
med 4 vaerelser og 2 badevaerelser, et kgkken med adgang til aben stue og udgang til overdaekket
terrasse. | alle husene er er der vaskerum med vaskemaskine og tgrretumbler.

Derudover er der en bygning hvor Akuttilbuddet og akutpladserne er placeret.

Desuden er der et stgrre hus som indeholder falles opholdsstue med tv - herfra udgang til haven.
Huset indeholder endvidere et stort spisekgkken, hvorfra der er udgang til stor terrasse.

Husene er omgeerdet af stor graesplane, hvor der er mulighed for faellesaktiviteter, sasom boldspil og

balplads. Der er desuden et drivhus.
De fysiske rammer omfatter desuden garagebygninger.

Der forventes 2 udslusningsboliger beliggende i et separat hus pa matriklen.
Der er derudover et hus der fungerer som akut-sted for andre borgere hver2. maned.

Ejendommen rummer gode muligheder for aktiviteter, bade indendgrs og udendgrs.
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Tilbud: Kompetencekollegiet

Socialtilsyn/ Syd

Tilsynet har observereret de fysiske rammer.

Indikator 14.c: De fysiske
rammer afspejler, at tilbuddet er
borgernes hjem

5 (i meget
hgj grad
opfyldt)

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad at vaere opfyldt.

| bedpmmelsen er der lagt vaegt oplysninger fra leder og medarbejder. Der er ikke inddraget
borgerperspektivet, da seneste tilsyn har haft fokus pa tilbuddets ansggninger om vaesentlige
andringer.

Socialtilsynet har besigtiget tilbuddet fysiske rammer. Der ses mange muligheder for den enkelte
borger, bade inde og ude. Rammerne er tilpasset, saledes at akutpladser og akuttilbud har et
selvstaendigt hus. Akuttilbuddets brugere benytter ikke gvrige feellesfaciliteter.

Der er lagt veegt pa oplysninger fra tidligere tilsyn.

Borger har d.27.1.16. fremvist bolig og giver udtryk for at det opleves som eget hjem.

Tilbuddets bedgmmelse

Spindelvaevet vises ikke, da vurderingen af ovenstaende temaer ikke danner grundlag for en retvisende grafisk fremstilling.

6. @konomiske og organisatoriske forhold (jf. § 12-18 i Lov om socialtilsyn)

*Bemaeerkninger til
bestyrelsesvedtzegter
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Tilbud: Kompetencekollegiet

Socialtilsyn/ Syd

Beskrivelse af tilbuddets

bestyrelse

*Budgetforudsatninger

Arlig omsaetning

Soliditetsgrad

Overskud

Ejendomsudgifter

Lgnomkostninger

Lgnomkostninger, fast
personale

Omkostninger, seerlig
ekspertise

Omkostninger,
kompetenceudvikling

Omkostninger, leder

Omkostninger,
bestyrelseshonorarer

Personaleomsaetning

Sygefravaer

Revisionspategning

Dato for revisionspategning

Takster

Tilbudstype: § 107.
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