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1. Revision af omrader med refusion eller tilskud fra Staten

Vi har afsluttet revisionen af Fredericia Kommunes regnskab for 2016 vedrgrende de sociale, beskaeftigel-
ses- og sundhedsmaessige omréder, der er omfattet af refusion og tilskud fra Staten.

Revisionen er udfert i overensstemmelse med god offentlig revisionsskik, internationale revisions-
standarder, kommunens revisionsregulativ samt

®  Bekendtgoerelse om statsrefusion og tilskud samt regnskabsafleeggelse og revision pd visse omrd-
der inden for Social- og Indenrigsministeriets, Beskaeftigelsesministeriets, Udlandinge-, Integrati-
ons- og Boligministeriets og Ministeriet for Born, Undervisning og Ligestillings ressortomrdder .

Vi har i forbindelse med revisionen af omriderne, der er omfattet af refusion og tilskud fra Staten, efter-
provet, om
=  regnskabet er uden vasentlige fejl eller mangler, og om de dispositioner, der er omfattet af regn-
skabsaflaeggelsen, er i overensstemmelse med meddelte bevillinger, love og andre forskrifter samt
indgéede aftaler og seedvanlig praksis. I tilknytning hertil har vi vurderet, om der er taget skyldige
gkonomiske hensyn ved opgavelgsningen,
= de eksisterende interne forretningsgange og instruktioner for (sags)administrationen er hensigts-
maessige og betryggende i kontrolmassig henseende,
=  det interne ledelses- og kvalitetstilsyn er hensigtsmassigt og betryggende i kontrolmaessig henseen-
de,
= anvendelsen af it-systemer er hensigtsmaessig og betryggende i kontrolmassig henseende.

Revisionen er i gvrigt udfert med udgangspunkt i en talmaessig og kritisk gennemgang af kommunens an-
modning til Ressortministerierne om restafregning af refusion og tilskud fra Staten. Alle relevante opgerel-
ser og specialregnskaber er inddraget. Ved revisionen af opgerelser, specialregnskaber og lignende er der
foretaget afstemning til de enkelte hovedbogskonti.
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2. Samlet konklusion pa den udforte revision

Arbejdsmarked, Jobcenter og Borgerservice

P4 baggrund af de samlede resultater af vores gennemgang, er det vores vurdering, at sagsbehandlingen og
den daglige administration af de omrader, som varetages i Jobcentret og Borgerservice, og som har relation
til de sociale — og beskeftigelsesmeessige omrader i Fredericia Kommune, som helhed har vaeret varetaget
pé en hensigtsmaessig og betryggende made i regnskabsiret 2016.

Vores gennemgang har dog givet anledning til en revisionsbemarkning pa sygedagpengeomrédet. Der hen-
vises til afsnit 3.1.1 for naermere beskrivelse.

Vi vil falge op pa omrédet i forbindelse med neeste &rs revision.

Familie og Bornesundhed

Pa baggrund af de samlede resultater af vores gennemgang, er det vores vurdering, at sagsbehandlingen og
den daglige administration af de omrader, som varetages i Familie og Barnesundhed som helhed har vaeret
varetaget pd en hensigtsmaessig og betryggende méde i regnskabsaret 2016.

Voksenservice

Pé baggrund af de samlede resultater af vores gennemgang, er det vores vurdering, at sagsbehandlingen og
den daglige administration af de omrader, som varetages i Voksenservice som helhed har vaeret varetaget
pa en hensigtsmeessig og betryggende méde i regnskabsaret 2016.
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3. Revisionsbemarkninger

I vores beretning nr. 3 af 20. januar 2017 om den lgbende revision indtil december 2016, har vi afgivet en
revisionsbemerkning pa Beskeftigelsesministeriets ressortomréde.

Revisionsbemaerkningen er behandlet af byrddet pdA mgdet den 6. marts 2017 og besvaret over for tilsyns-
myndigheden. Revisionsbemarkningen skal derfor ikke besvares af byrddet igen, men af hensyn til Beskeef-
tigelsesministeriets behandling gentager vi revisionsbemaerkningen nedenfor.

3.1 Beskaeftigelsesministeriets ressortomrader

3.1.1 Sygedagpengeomradet
Vi har foretaget revision af 5 bevillingssager, hvori der er bevilget ydelser efter sygedagpengelovens be-
stemmelser. Vi har i denne forbindelse konstateret fejl i alle bevillingssagerne.

Pa baggrund af resultatet af vores gennemgang er det vores opfattelse, at omradet ikke har veeret admini-
streret pa et tilfredsstillende niveau, idet der er konstateret et hgjt fejlniveau i bevillingssagerne, herunder
fejl som kan henfares til vaesentlige overskridelser af rettidigheden i hovedparten af sagerne.

Vores opfattelse beror endvidere pa, at der ligeledes ved revisionen af omradet for regnskabséar 2015 blev
konstateret et hgjt fejlniveau, hvoraf en del kunne henfores til manglende rettidig opfelgning. Vi anbefalede
sidste ar, at kommunen skaerpede fokus pa omrédet, siledes at omradet fremadrettet levede op til lovens
krav og bestemmelser. Resultatet af vores revision for 2016 viser, at det ikke er lykkedes at rette op pa det-
te.

Kommunen har i deres tilbagemeldinger anfort, at der er igangsat en kortlaegning af arbejdsprocesserne i
forbindelse med nye sygemeldinger, idet der er konstateret et klart behov for en mere struktureret og sy-
stematisk tilgang til opgave- og ressourceallokering i forbindelse med nye sager og sikring af farste opfelg-
ning.

Derudover har der vist sig store udfordringer i forbindelse med lgbende rettidig opfelgning hver fjerde uge,
seerligt i perioden med afvikling af hovedferie, ved sygdom eller andet fravaer. Her er der ligeledes igangsat
en proces, hvor fokus er at fa etableret en systematisk tilgang til sagsarbejdet, herunder at der i forbindelse
med en opfelgning altid sikres en ny aftale inden for 4 ugers fristen.

Kommunen har séledes taget konkrete initiativer til at overholde rettidigheden fremadrettet og har ud over
ovenstiende tiltag besluttet at opnormere omradet med 2 medarbejdere til sikring af, at omréadet vil blive
administreret i overensstemmelse med gaeldende lovgivning.

3.2 Bgrne- og Socialministeriets ressortomrader

Vi har ikke konstateret forhold for dette ministeriets ressortomrader, som har givet anledning til revisions-
bemerkninger.

3.3 Udleendinge-, Integrationsministeriets ressortomrader

Vi har ikke konstateret forhold for dette ministeriets ressortomréder, som har givet anledning til revisions-
bemerkninger.
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4. Redegorelse for den udforte revision

4.1 Overordnet regnskabsanalyse af det samlede regnskabsmateriale

I forbindelse med den afsluttende revision har vi foretaget en overordnet regnskabsanalyse af driftsregn-
skabet for regnskabsaret 2016.

Resultaterne af denne overordnede analyse har ikke givet anledning til yderligere revisionshandlinger.

4.2 Opgorelse af endelig restafregning over sociale ydelser

P& grundlag af resultaterne af vores gennemgang af den endelige restrefusionsopgorelse for regnskabséret
2016, er det vores vurdering, at denne som helhed er udarbejdet i overensstemmelse med regnskabets bog-
forte poster og geeldende refusionsregler for omradet.

Den endelige statsrefusionsopgerelse er pategnet uden forbehold.

4.3 Opgorelse af endelig restafregning vedrorende integrationsomradet

Pa grundlag af resultaterne af vores gennemgang af den endelige restrefusionsopgerelse for regnskabsaret
2016, er det vores vurdering, at denne som helhed er udarbejdet i overensstemmelse med regnskabets bog-
farte poster og galdende refusionsregler for omradet.

Den endelige statsrefusionsopgerelse er pategnet uden forbehold.

4.4 Lan efter boligstottelovgivningen

Pa baggrund af resultaterne af vores gennemgang af refusionsopgorelsen vedrgrende 1an efter boligstotte-
lovgivningen, er vi af den opfattelse, at opgerelsen er udarbejdet i overensstemmelse med regnskabets bog-
forte poster og geeldende lovgivning. Vi er samtidig af den opfattelse, at der er etableret hensigtsmaessige og
betryggende interne forretningsgange til sikring af korrekt udarbejdelse af opgerelse af 1an efter boligstat-
telovgivningen.

Refusionsopgorelsen vedregrende l1én efter boligstottelovgivningen er pategnet uden forbehold.

4.5 Statsrefusion af szerligt dyre enkeltsager i henhold til servicelovens

§ 176
Vi har gennemgaet grundlaget for refusionsopgerelsen, hvorunder vi har foretaget stikprovevis kontrol af
bevillingssager. Vi har endvidere vurderet, om der er etableret hensigtsmaessige og betryggende interne
forretningsgange, der kan medvirke til at sikre et korrekt grundlag for opgerelsen af statsrefusion i seerligt
dyre enkeltsager efter servicelovens § 176.

Vores revision af den endelige refusionsopgerelse har ikke givet anledning til korrektioner.

Pé baggrund af de samlede resultater af vores gennemgang af statsrefusionsopggrelsen for seerligt dyre
enkeltsager for regnskabséret 2016, samt vores overordnede vurdering af de etablerede forretningsgange,
er det vores opfattelse, at der er etableret hensigtsmaessige og betryggende interne forretningsgange til
sikring af korrekt hjemtagelse af statsrefusion. Det er ligeledes vores opfattelse, at statsrefusionsopgerelsen
er udarbejdet i overensstemmelse med regnskabets bogfarte poster og geeldende refusionsregler for omra-
det.

Det endelige refusionsskema vedrarende sarligt dyre enkeltsager er pategnet uden forbehold.
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4.6 Systemafstemninger af de sociale udbetalingssystemer

I forbindelse med vores afsluttende regnskabsanalytiske gennemgang har vi paset, at der foreligger til-
fredsstillende afstemninger mellem de udbetalte belgb fra it-systemerne, gkonomisystemet og indberet-
ninger til SKAT.

Det er vores vurdering, at der som helhed foreligger tilfredsstillende afstemninger af ydelsessystemerne og
tilherende personregistranter til bogferingen, ligesom der som helhed foreligger tilfredsstillende afstem-
ninger i forhold til indberetninger til SKAT af A-indkomst, A-skat, AM-bidrag og ATP.

4.7 Statusafstemninger

I forbindelse med vores afsluttende regnskabsanalytiske gennemgang har vi stikprevevis paset, at der fore-
ligger tilfredsstillende afstemninger af statuskonti med tilknytning til de sociale- og beskaftigelsesmaessige
omrader.

Der foreligger tilfredsstillende afstemninger for de gennemgaede konti, og der er tilrettelagt tilfredsstillen-
de procedurer for sikring af labende afstemninger af statuskonti.

4.8 Revision af bevillingssager

Vi har tilrettelagt revisionen af bevillingssager efter bestemmelserne i ressortministeriernes revisionsbe-
kendtgerelser og har i den forbindelse aflagt besog i de enkelte afdelinger i kommunen i regnskabsaret
2016.

Formalet med revisionsbesggene i afdelingerne har varet at vurdere, hvorvidt der i kommunen er taget
skyldige skonomiske hensyn ved forvaltningen af de midler og ved driften af de virksomheder, der er om-
fattet af regnskabet for 2016. Vi har ved besaggene stikprgvevis efterprovet, om forretningsgange, interne
kontrolprocedurer samt procedurer for sagsbehandling er hensigtsmeessige og fungerer pa betryggende vis.

I tilknytning hertil har vi vurderet, om der ved sagsbehandlingen er taget hensyn til principielle afggrelser,
der er truffet af decisionsmyndigheder og ankeinstanser. Der er sdledes tale om en savel juridisk-kritisk
som en gkonomisk kritisk gennemgang af omraderne (forvaltningsrevision).

Revisionen af bevillingssager inden for de naevnte hovedomrader er foretaget stikprovevis med udgangs-
punkt i, at der skal sikres en relevant reprasentativitet. Stikpragverne er udvalgt ud fra en kombination
baseret pa konkrete og generelle erfaringer med fejlrisiko inden for de enkelte hovedomréder, samt ud fra
et veesentlighedskriterium, hvor der indgar forhold af gkonomisk, sagsbehandlingsmassig, principiel og
lokal karakter. Vi har derudover ved udvelgelsen af stikprgverne seerligt veegtet nyetablerede bevillingssa-
ger pa hovedomrader, hvor der er adgang til at udeve et skon.

Endelig har vi stikpragvevis efterprgvet, om man ved etablering af nye bevillingssager og ved den lgbende
lovpligtige opfelgning har udnyttet de tilgeengelige muligheder for at foretage elektronisk kontrol af oplys-
ninger om gkonomiske forhold, herunder om der i forngdent omfang sker sammenholdelse af oplysninger-
ne fra forskellige registre for at sikre, at der ikke udbetales uforenelige eller uberettigede ydelser.
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4.9

Indsats mod socialt snyd

Vi har foretaget en gennemgang af kommunens indsats mod socialt bedrageri og resultatet af gennemgan-

gen er, at:

Kommunen har tilrettelagt hensigtsmeessige og betryggende forretningsgange for kontrol af udbeta-
ling af ydelser, og at disse falges.

Kommunen har organiseret sig hensigtsmaessigt i forhold til at opdage misbrug af sociale ydelser,
herunder at kommunen har etableret et kontrolmiljg, der kan afdakke og spore misbrug.
Kommunen indsamler og analyserer resultaterne, som kontrolmiljoerne genererer.

Kommunen reagerer, herunder kraever tilbagebetaling og benytter sig af sanktioner.

Kommunen dokumenterer og begrunder afgarelser i sager, hvor der er risiko for misbrug af sociale
ydelser.

Kommunen oplyser borgerne om oplysningspligt.

Kommunen benytter lovgivningens muligheder for at indhente oplysninger fra banker samt benytter
e-indkomst m.v. til kontrolformal.

Kommunen undersgger sager, hvor kommunen har modtaget oplysninger fra anden myndighed eller
en anmeldelse fra borger vedrgrende mistanke om misbrug af sociale ydelser.

Pa baggrund af revisionens resultat vurderes, at kommunens forretningsgang for indsats mod socialt snyd
er hensigtsmaessig og betryggende.
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Redegorelse til ressortministerierne om omfang samt resultater
af revisionen af bevillingssager

5. Beskaftigelsesministeriets ressortomrader

5.1 Vurdering af legalitets- og kvalitetskontrol omkring fagsystem

I forleengelse af vores revisionsbesgg har vi efterspurgt kommunens retningslinjer for kontrol af KMD-
aktiv. Vi har efterfolgende modtaget kommunens instruktion for kontrol af udbetalinger i KMD-aktiv. Af
instruktionen fremgar; kontrollens formél, omfang og hyppighed. Saledes fremgar det, at der foretages
lobende kontrol hvert kvartal via stikprover i forhold til de udbetalinger, der er foretaget i KMD- aktiv i
perioden.

Det er vores vurdering af ovenstaende kontrol er med til at sikre, at de udbetalinger der foretages via KMD-
aktiv er korrekte og sker til retsmassig modtager.

5.2 Vurdering af interne forretningsgange og ledelses- og kvalitetstilsyn
inden for beskaftigelsesomradet

Vi har som et led i revisionen af Fredericia Kommune 2016 gennemgéet og vurderet, om der er etableret
hensigtsmaessige og betryggende interne forretningsgange for administrationen i Arbejdsmarked og Bor-
gerservice.

Resultater

Interne faglige instrukser / arbejdsgange

Der foreligger arbejdsgangsbeskrivelser i Medarbejderportalen for de vaesentligste omrader. Beskrivelserne
synes dog ikke fuldt ud at blive opdateret og justeret labende, eksempelvis i forbindelse med lovaendringer
m.v.

I forbindelse med besgget har kommunen oplyst, at man netop har nedsat en arbejdsgruppe i forhold til at
fa indlagt arbejdsgangene m.v. i NIS, siledes at disse fremadrettet kan tilgas via NIS - og der derved er
gaeldende lovgivning tilknyttet.

Internt fagligt ledelsestilsyn
Kommunen har i forbindelse med opstartsmadet oplyst at der har vaeret et samarbejde med et konsulent-

firma omkring implementering af et fagligt ledelsestilsyn. Dette er kommunen dog ikke kommet helt i mal
med, idet at kommunen aldrig har modtaget det sidste materiale fra konsulentfirmaet som skulle anven-
des/ligge til grund for tilsynet.

12016 har der sdledes kun veret fort et sparsomt ledelsestilsyn med de enkelte omrader.
Pa ydelsesomradet er der fort tilsyn med folgende omréder;
- Ressourceforlgbsydelse, 6 sager - hvor der er konstateret afvigelse i en enkelt af sagerne.

- Ledighedsydelse, 6 sager - ingen afvigelser konstateret.

Derudover er der fort tilsyn/kontrol i forhold til alternative modtagere, jf. geeldende retningslinjer for kon-
trol af KMD-aktiv.

Af dagsorden/referat fra ledermgade atholdt den 5. april 2016 fremgar folgende;
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Ledelsestilsyn, Ungeomrddet, integration og sanktion udtages der 5 sager til ledelsestilsyn i fordret. I
efterdret vil fleksjob og sygedagpenge sta for tur. Skemaer og cpr.numre udsendes medio april.

Pa baggrund af ovenstaende ses der siledes, at vare fort tilsyn i Jobcentret med omradet;
- Uddannelseshjalp, 6 sager - hvor der konstateret fejl og mangler i 5 ud af de 6 sager. Fejlene rela-
tere sig til blandt andet; forste jobsamtale ej rettidigt, manglende laese-skrive og regnetest, mang-
lende lgbende opfelgning samt ej ivaerksat tilbud rettidigt.

Der er ikke fort tilsyn med yderligere omrader.

Med baggrund i ovenstéende - og resultaterne af revisionen er det vores opfattelse, at det gennemforte
ledelsestilsyn som helhed ikke har veeret fyldestgarende, idet der ikke er foretaget ledelsestilsyn kontinuer-
ligt hen over regnskabséret og inden for alle relevante fagomréder. Et kontinuerligt ledelsestilsyn skal vaere
med til at afdeekke eventuelle problemstillinger pé de forskellige fagomrader — og herunder at disse loben-
de bliver opfanget, sdledes der kan igangsaettes initiativer eventuelt i form af opkvalificering af medarbej-
dere eller udarbejdelse/tilretning af nye interne retningslinjer.

Henset til resultaterne af vores sags gennemgang anbefaler vi sdledes, at der fremover gennemfores ledel-
sestilsyn pd omraderne; Hjeelp i saerlige tilfeelde, Supplement til brekpension, Serlig statte § 34, Hjelpe-
midler, Integration, Kontanthjelp, Sygedagpenge, Ressourceforlgb samt Uddannelseshjelp med fokus pa
de fejltyper, vi har konstateret i forbindelse med revisionsgennemgangen.

Kommunen har ved revisionens afslutning, udtrykt gnske om assistance til udarbejdelse og implemente-
ring af koncept for internt ledelses- og kvalitetstilsyn. Implementeringen af konceptet er igangsat i januar
2017.

5.3 Kontanthjzelp efter Aktivlovens og Beskzftigelseslovens bestemmelser

Vi har foretaget revision af 6 bevillingssager, hvori der er bevilget ydelser efter aktivlovens og beskaeftigel-
seslovens bestemmelser og har i denne forbindelse konstateret fejl i 1 af bevillingssagerne.

Fejlen i sagen kan henfores til folgende fejltype:
= T1bevillingssag er der ikke givet tilbud om laese- skrive og regnetest i henhold til lovgivningens be-
stemmelser.

Kommunen er frikommune - og sdledes omfattet af bekendtgerelse om frikommuneforsgg pa beskeftigel-
ses- og sygedagpengeomridet. Kommunen har derfor mulighed for selv at tilretteleegge rammerne for gen-
nemforelsen af kontaktforleb samt ivaerksettelse af tilbud m.v.

Med baggrund i vores gennemgang er det vores opfattelse, at omrédet har veeret administreret hensigts-
maessigt og i overensstemmelse med geeldende regelset, idet der alene er konstateret fejl i 1 af bevillingssa-
gerne.

I forbindelse med gennemgangen af den enkelte sag - har vi efter aftale foretaget afkrydsning i skemaet i
forhold til den gaeldende lovgivning, dvs. uden hensyntagen til frikommuneforsggene pa omrédet, saledes
at kommunen derved kan fa en indikation af om kommunen udever sagsbehandling i overensstemmelse
med den geeldende lovgivning pad omrédet.
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5.4 Uddannelseshjzlp efter Aktivlovens og Beskaftigelseslovens bestem-
melser

Vi har foretaget revision af 5 bevillingssager, hvori der er bevilget ydelser efter aktivlovens og beskaeftigel-
seslovens bestemmelser og har i denne forbindelse konstateret fejl i 2 af bevillingssagerne.

Fejlene i sagerne kan henfores til folgende fejltyper:
= T1bevillingssag er forste jobsamtale ikke atholdt rettidigt.
® 11 bevillingssag er der ikke givet tilbud om laese-skrive og regnetest i overensstemmelse med lov-
givningen.
= T1bevillingssag er der ikke givet tilbud om mentorstatte i overensstemmelse med lovgivningen.

Kommunen er frikommune - og sdledes omfattet af bekendtgerelse om frikommuneforsgg pa beskeftigel-
ses- og sygedagpengeomradet. Kommunen har derfor mulighed for selv at tilretteleegge rammerne for gen-
nemfgrelsen af kontaktforlgb samt iveerkseettelse af tilbud m.v. Bemaerk dog - at fritagelsesbestemmelser
omkring opfelgning og tilbud for malgruppe 2.12 forst gaelder efter 3 maneders ledighed.

I forbindelse med gennemgangen af den enkelte sag - har vi foretaget afkrydsning (markeret med gult
kryds) i skemaet i forhold til den geeldende lovgivning, dvs. uden hensyntagen til frikommuneforsggene pa
omrédet, sdledes at kommunen derved kan fa en indikation af om kommunen udgver sagsbehandling i
overensstemmelse med den geldende lovgivning pd omrédet.

De konstaterede fejl ved naervaerende gennemgang giver dog ikke anledning til at kommunen frita-
ges/undtages jf. frikommunebekendtgarelsen.

Ved sidste rs gennemgang blev der konstateret fejl i 4 ud af 5 bevillingssager, der ses séledes at veere sket
en klar forbedring pa omradet, idet der ved denne gennemgang alene er konstateret fejl i 2 ud af bevillings-
sager - og alene fejl af enkeltstaende karakter.

Det er derfor vores opfattelse, at omradet har vaeret administreret pd en hensigtsmessig og betryggende
maéde og i overensstemmelse med galdende regelsat.

5.5 Forsikrede ledige

Vi har foretaget revision af 5 bevillingssager, hvori der er bevilget ydelser efter Lov om arbejdsleshedsfor-
sikring m.v. og beskaftigelseslovens bestemmelser.

Kommunen er frikommune - og sdledes omfattet af bekendtgerelse om frikommuneforsgg pa beskeftigel-
ses- og sygedagpengeomradet. Kommunen har derfor mulighed for selv at tilretteleegge rammerne for gen-
nemforelsen af kontaktforleb samt ivaerksattelse af tilbud m.v.

Vi har i forbindelse med gennemgangen ikke konstateret fejl i nogen af bevillingssagerne, og det er vores
opfattelse, at omradet administreres hensigtsmaessigt og i overensstemmelse med galdende regelsaet.

5.6 Sygedagpenge efter Sygedagpengelovens bestemmelser

Vi har foretaget revision af 5 bevillingssager, hvori der er bevilget ydelser efter sygedagpengelovens be-
stemmelser og har i denne forbindelse konstateret fejl i alle bevillingssagerne.

Fejlene i sagerne kan henfares til folgende fejltyper:
= T4 bevillingssager er der ikke foretaget rettidig opfelgning.
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= 11 bevillingssag ses LA 285 ikke at foreligger i forbindelse med farste opfelgning jf. lovgivningens
bestemmelser.
= T1bevillingssag er forste opfelgning ikke foretaget rettidigt.

P4 baggrund af resultatet af vores gennemgang er det vores opfattelse, at omradet ikke har veeret admini-
streret pa et tilfredsstillende niveau, idet der er konstateret et hgjt fejlniveau i bevillingssagerne, heraf fejl
som kan henfores til veesentlige overskridelser af rettidigheden i hovedparten af sagerne.

Vores opfattelse beror endvidere p4, at der ligeledes i regnskabsar 2015 blev konstateret et hgjt fejlniveau,
hvoraf en del kan henfores til samme fejltype, manglende rettidig opfelgning.

Saledes blev kommunen anbefalet, at foretage opfelgning i sagerne efter geeldende regler for sikring af den
lobende progression i sagerne.

Vi skal pa ny, med baggrund i ovenstéende konstateringer, anbefale kommunen, at man skerper fokus pa
omrddet, saledes at det sikres at omradet fremadrettet lever op til lovens krav og bestemmelser.

Kommunen har i deres tilbagemeldinger anfert; at man netop har igangsat en kortleegning af arbejdspro-
cesserne i forbindelse med nye sygemeldinger, idet der er konstateret et klart behov for en mere strukture-
ret og systematisk tilgang til opgave og ressourceallokering i forbindelse med nye sager og sikring af 1. op-
folgning.

Derudover har der vist sig store udfordringer i forbindelse med lgbende rettidig opfelgning hver fjerde uge,
saerligt i perioden for afvikling af hovedferie, ved sygdom eller andet fraveer. Her er der ligeledes igangsat
en proces, hvor fokus er at fa kortlagt en systematisk tilgang til sagsarbejdet, herunder at der i forbindelse
med en opfelgning, altid sikres en ny aftale indenfor 4 ugers fristen.

Kommunen har saledes taget konkrete initiativer til at overholde rettidigheden fremadrettet og har udover
ovenstdende tiltag besluttet, at opnormere omradet med 2 medarbejdere for sikring af, at omradet vil blive
administreret i overensstemmelse med gaeldende lovgivning p&4 omradet, og at man kommer hurtigt i gang
med processen i forhold til at fi ryddet op i dels gamle sager og dernest far prioriteret fronten.

5.7 Seerlig stotte jf. Aktivlovens bestemmelser

Vi har foretaget revision af 3 bevillingssager, hvori der er bevilget ydelser efter Aktivlovens bestemmelser
og har i denne forbindelse konstateret fejl i 2 af bevillingssagerne.

Fejlene i de 2 bevillingssager kan henfgres til folgende fejltyper:
= T1bevillingssag er der ikke foretaget vurdering af om der kan skaffes en rimelig, billigere bolig.
= 11 bevillingssag foreligger der ikke et bevillingsbrev til borger omkring statten efter Aktivlovens §

34.

Pa baggrund af de samlede resultater af sagsgennemgangen er det vores opfattelse, at omréadet pa trods af
ovenstidende konstateringer administreres hensigtsmaessigt og tilfredsstillende, idet der alene er konstate-
ret fejl af enkeltstdende karakter.

Vi skal pa ny anbefale kommunen, at man fremadrettet sikre sig, at der i forbindelse med vurdering af om

der kan skaffes en rimelig, billigere bolig sker journalisering pa den enkelte sag og at der udarbejdes bevil-
ling pé den sarlig stotte i alle sager.
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5.8 Fleksjob og ledighedsydelse

Vi har foretaget revision af 3 bevillingssager, hvori der er foretaget visitation til fleksjob i 2016.

Vi har i forbindelse med gennemgangen ikke konstateret fejl i nogen af bevillingssagerne, og det er vores
opfattelse, at omradet administreres hensigtsmassigt og i overensstemmelse med galdende regelsaet.

5.9 Hjeelp i saerlige tilfzelde jf. Aktivlovens bestemmelser

Vi har foretaget revision af 5 bevillingssager, hvori der er bevilget ydelser efter aktivlovens bestemmelser og
har i denne forbindelse konstateret fejl i 1 af bevillingssagerne.

Fejlene i sagen kan henfores til folgende fejltyper:
= ] bevillingssagen er der ikke taget stilling til indestdende i banken, herunder vurdering af om anse-
ger selv kan/har mulighed for at afholde udgifterne.
= I bevillingssagen er journalen ikke ajourfert - herunder med beregning/udregning af kost.

Pa baggrund af de samlede resultater af sags gennemgangen er det vores opfattelse, at omradet administre-
res hensigtsmeessigt og tilfredsstillende, idet der alene er konstateret fejl i 1 af de udtagne bevillingssager.

5.10 Hjzelpemidler jf. Beskaftigelseslovens bestemmelser

Vi har foretaget revision af 3 sager, hvori der er bevilget hjelpemidler efter beskaftigelseslovens bestem-
melser, og vi har i denne forbindelse konstateret fejl i alle 3 bevillingssager.

Fejlene i bevillingssagerne kan henfares til nedenstaende fejltyper:
= 13 bevillingssager foreligger der ikke en vurdering af, at hjelpemidlet er en nadvendig folge af til-
buddet.
= ]2 bevillingssager foreligger der ikke umiddelbart nogen form for bevilling af hjelpen forud for
udbetaling af belgb til indkebene.

Vi er pa baggrund af vores gennemgang af bevillingssagerne, af den opfattelse, at omradet ikke administre-
res fuldt ud tilfredsstillende.

Kommunen har i deres tilbagemeldinger anfort, at det er konstateret, at de vejledninger der er udarbejdet i
forhold til udlénshjelpemidler samt arbejdstgj/sikkerhedssko kun beskriver, hvordan den praktiske hénd-
tering skal ske i forbindelse med bestilling/udlevering. Der vil derfor nu blive indfert beskrivelse af handte-
ringsdelen pa lovgivningsomrédet i vejledningerne, saledes at der i journalen skal fremga vurdering af bor-
gerens berettigelse jf. lovgivningen med henvisninger til pgf o.1.

Disse vejledninger vil veere udarbejdet senest 15.12.16, hvorefter de pa et personalemade vil blive introdu-
ceret for medarbejdere. Der vil blive lavet stikprevekontrol af Tilbudskontoret (ledelsestilsyn) i en 3 mdrs.
periode — hvor sager der ikke indeholder de ngdvendige vurderinger, vil blive fremsendt til den konkrete
leder, som ledelsesmassig er ansvarlig for medarbejderen.

Derefter vil omradet have ledelsestilsyn pd samme niveau, som gvrige omrader skal have fremadrettet.

Med kommunens andrede praksis jf. ovenstidende synes der siledes fremadrettet at vaere skabt grundlag
for at lovgivningens regler og bestemmelser bliver efterlevet fuldt ud.

Vi vil falge op pa forholdene i forbindelse med revisionsgennemgangen for regnskabsar 2017.
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5.11 Kontanthjzelp til visse persongrupper efter Aktivlovens bestemmelser

Vi har foretaget revision af 2 bevillingssager, hvori der er bevilget ydelser efter Aktivlovens bestemmelser
og har i denne forbindelse konstateret fejl i begge bevillingssager.

Fejlen i bevillingssagerne kan henfores til nedenstaende fejltype:
= ]2 bevillingssager foreligger der ikke dokumentation for, at der er foretaget efterfolgende kontant-
hjeelpsberegning jf. lovgivningens forskrifter.

Vi er pé baggrund af vores gennemgang af bevillingssagerne, af den opfattelse, at omrédet ikke fuldt ud har
veeret administreret hensigtsmaessigt og betryggende.

Kommunen har i deres tilbagemeldinger anfert, at man pa baggrund af revisionens resultater har gennem-
gdet samtlige sager pa omradet (samlet sagsbeholdning pa i alt 40 sager) med henblik pa at indhente do-
kumentation for indtaegter og udgifter for vurdering af yderligere supplement.

Fremadrettet vil man siledes ud over supplementsberegningen foretage en behovsbestemt vurdering (kon-
tanthjeelpsberegning) pa baggrund af de konkrete oplysninger - herunder den enkelte borgeres gkonomiske
forhold.

Med kommunens a&ndrede praksis jf. ovenstidende synes der saledes fremadrettet at veere skabt grundlag
for at lovgivningens regler og bestemmelser bliver efterlevet fuldt ud.

Vi vil falge op pa forholdene i forbindelse med revisionsgennemgangen for regnskabsar 2017.

5.12 Revalidering og forrevalidering

Vi har foretaget revision af 3 bevillingssager, hvori der er bevilget forleb under (for)revalidering efter aktiv-
lovens og beskaftigelseslovens bestemmelser

Vi har i forbindelse med gennemgangen ikke konstateret fejl i nogen af bevillingssagerne, og det er vores
opfattelse, at omrddet administreres hensigtsmassigt og i overensstemmelse med gaeldende regelsat.

5.13 Ressourceforlab og ressourceforlgbsydelse

Vi har foretaget revision af 3 bevillingssager, hvori der er bevilget ressourceforlgb og ressourceforlgbsydel-
se, og vi har i den forbindelse konstateret fejl i 2 af bevillingssagerne.

Fejlene i sagerne kan henfoares til folgende fejltype:
= ] 2 bevillingssager er konteringen i KMD-aktiv ikke i overensstemmelse med gzldende bevil-
ling/hjeelp.

Ved sidste ars gennemgang blev der ligeledes konstateret fejl omkring konteringen ved overgangen til res-
sourceforlgbsydelse. Kommunen anferte dengang i deres tilbagemeldinger, at man &ndrede proceduren,
séledes at der fremadrettet ville ske overgang til ressourceforlgbsydelse fra tilkendelsestidspunktet.

Med baggrund i denne revisionsgennemgang synes der dog fortsat, at vaere problemer omkring konterin-
gen i KMD-aktiv ved overgang til ressourceforlgbsydelse. Kommunen anbefales derfor nu, at sikre sig, at
man eventuelt via et tematilsyn i forbindelse med ledelsestilsynet udtager en storre mengde sager og un-
dersgger hvorvidt disse er korrekt konteret jf. ovenstéende.
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Vi er dog af den opfattelse, at omrédet pa trods af ovenstdende konstateringer har veret administreret pa
et acceptabelt niveau.

Vi vil falge op pa forholdene i forbindelse med revisionsgennemgangen for regnskabsar 2017.

5.14 Kontantydelse

Vi har foretaget revision af 2 sager, hvori der er bevilget kontantydelse efter beskeftigelseslovens bestem-
melser.

Vi har i forbindelse med gennemgangen ikke konstateret fejl i nogen af bevillingssagerne, og det er vores
opfattelse, at omrédet administreres hensigtsmassigt og i overensstemmelse med galdende regelset.

5.15 Opfolgning pa afsluttende revisionsberetning for regnskabsaret 2015

5.15.1 Beskaeftigelsesministeriets ressortomrader

Vi har modtaget Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekrutterings decisionsskrivelse af 16. december 2016
vedrgrende beretning om revision af de sociale regnskaber for 2015 p& omrader med statsrefusion for Fre-
dericia Kommune. Det fremgar heraf, at ministeriet anmoder revisor om opfelgning i naerverende beret-
ning for falgende forhold:

Resultat af gennemgang pa ministeriets omrade

“Ministeriet vurderer det som utilfredsstillende, at omrdderne jobafklaringsforleb, ressourceforlob, kon-
tanthjzelp, uddannelseshjzlp, sygedagpenge samt saerlig stotte ikke generelt er blevet administreret i
overensstemmelse med lovgivningen. Ministeriet forventer, at kommunen tilvejebringer den nedvendige
kuvalitet 1 sagsbehandlingen”.

Vi skal henvise til de foranstdende afsnit 5.3, 5.4, 5.6, 5.7 samt 5.13, hvoraf det fremgér, at der alene pa
omradet; sygedagpenge fortsat er problemer som i ar har givet anledning til revisionsbemaerkning jf. afsnit
3.1.1.

Opfelgning pa tidligere beretninger
"Der er ikke uafklarede forhold vedrerende revisionen for 2014”.

Revisionserklzeringer vedrorende de sociale it-systemer

"Det fremgar af beretningen, at revisor ikke har taget stilling til indholdet af erklzeringer vedrorende de
sociale it-systemer. Ministeriet gar dog ud fra, at revisor har pdset, at der i de udarbejdede erklaeringer
ikke har vaeret forhold, der giver anledning til yderligere revision”.

Vi har péset, at der ikke har veret forhold der giver anledning til yderligere revision i forhold til de udar-
bejde erkleringer for 2016, pa de relevante sociale it-systemerne som kommunen anvender.
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6. Bgrne- og Socialministeriets ressortomrader

6.1 Vurdering af interne forretningsgange og ledelses- og kvalitetstilsyn
for Familie og Barnesundhed

Vi har i forbindelse med vores revision for 2016 undersggt og vurderet, om der foreligger administrations-
grundlag for alle vaesentlige forhold — herunder har vi i forbindelse med gennemgangen af enkeltsager
blandt andet vurderet, om der er tilrettelagt hensigtsmaessige procedurer.

Herudover har vi undersogt og vurderet, om der er tilrettelagt et hensigtsmeessigt ledelsestilsyn, der ogsa
sikrer, at ledelsen lgbende har indsigt i kvaliteten i sagerne, savel som i gkonomien p& omradet.

I forbindelse med besgget har vi faet udleveret afrapporteringsskemaer i forhold til foretaget internt ledel-
sestilsyn for 2016. Der foretages tilsyn kvartalsvis - og resultaterne af tilsynet bliver forst draftet med den
ansvarlige radgiver - samt efterfelgende pa fellesmader, hvis der konstateres fejl eller mangler som
bor/skal udbredes til den resterende radgivergruppe i forhold til fremadrettet faglig leering/kompetence
udvikling.

Af udleveret materiale fremgar det; at der for 1. kvartal 2016 er foretaget internt tilsyn med fokus pa fol-
gende; Netvaerksmader i forbindelse med underretninger, tilbud om statteperson til barnet/den unge forud
for anbringelsen samt merudgifter jf. SEL § 41 og tabt arbejdsfortjeneste jf. SEL § 42.

For 2. kvartal 2016 er der foretaget internt tilsyn med fokus pa folgende; Barnesamtale inden opstartsmede
i forebyggende foranstaltninger, netveerksmader ifm. Underretninger, bernefaglige undersegelser, tidsfri-
ster samt merudgifter jf. SEL § 41 og tabt arbejdsfortjeneste jf. SEL § 42.

For 3. kvartal 2016 er der foretaget internt tilsyn med fokus pa felgende; Genforhandling af pleje-vederlag i
anbringelsessager, netverksmgder i modtagelsen samt effektvurdering ifm. statusmeader.

For 4. kvartal 2016 er der foretaget internt tilsyn med fokus péa folgende; Tilbud om foraldrehandleplan,
second opinion, effektvurdering, tidsfrister ved bgrnefaglige undersggelser samt merudgifter jf. SEL § 41 og
tabt arbejdsfortjeneste jf. SEL § 42.

I forhold til arbejdsgangsbeskrivelse er det oplyst, at disse tilgas via en intern handbog pa medarbejderpor-
talen (hdndbogen opdateres/ajourfares labende - og i forhold til det lovgivningsmeessige er NIS tilknyttet).

Med baggrund i ovenstaende og med henvisning til de omtalte dokumenter, er det vores vurdering, at der
foreligger et godt grundlag for administrationen af omraderne i afdelingen, ligesom det er vores vurdering,
at der er tilrettelagt et hensigtsmaessigt ledelsestilsyn.

Pa grundlag af resultaterne af vores gennemgang af enkeltsager, samt droftelser med ledelsen, er det vores
vurdering, at ledelsen har et rigtig godt kendskab til kvaliteten i enkeltsagerne.

6.2 Vurdering af interne forretningsgange og ledelses- og kvalitetstilsyn i
Voksenservice

Vi har i forbindelse med vores revision for 2016 undersggt og vurderet, om der foreligger administrations-
grundlag for alle vaesentlige forhold — herunder har vi i forbindelse med gennemgangen af enkeltsager
blandt andet vurderet, om der er tilrettelagt hensigtsmeessige procedurer.
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Herudover har vi undersogt og vurderet, om der er tilrettelagt et hensigtsmeessigt ledelsestilsyn, der ogsa
sikrer, at ledelsen lgbende har indsigt i kvaliteten i sagerne, sdvel som i gkonomien pé omrédet.

I forbindelse med besgget har kommunen oplyst, at der i 2016 er foretaget fagligt ledelsestilsyn med fokus
pé VUM. Formen pa tilsynet har veeret magder med 3 sagsbehandlere af gangen, hvor de hver iser har haft
en sag med til gennemgang og efterfolgende kommentering. Der har vaeret atholdt 6 seancer med ovensta-
ende form i 2016. En form som har givet god mening for den enkelte sagsbehandler, idet de hver iseer har
faet noget med fra mgderne i forhold til det fremadrettede arbejde i den enkelte sag.

Vi har ligeledes i forbindelse med besgget faet udleveret senest udgave af; Visitationshdndbogen - som er
en hindbog til intern brug i Voksenservice. Det primere formaél er at den skal understgtte Myndighedsaf-
delingens arbejde med borgersager, medvirke til effektiv drift pA omradet og sikre ensartet sagsbehandling.

Héndbogen bliver lobende redigeret, og senest opdaterede udgave vil vere tilgengelig pd medarbejderpor-
talen.

Samtidig har kommunen oplyst at man udover at foretage fagligt ledelsestilsyn som beskrevet ovenfor -
lobende gennemfore gkonomisk ledelsestilsyn.

Det er vores vurdering, at der med baggrund i ovenstdende synes at foreligge et godt grundlag for admini-
strationen af omraderne, ligesom det er vores vurdering, at ledelsen med baggrund i blandt andet det fagli-
ge tilsyn kan sikre sig, at man lgbende har kendskab til kvaliteten i sagerne - og derved kan fore tilsyn med
at sagerne lever op til lovgivningens krav og bestemmelser.

6.3 Forebyggende og anbringende foranstaltninger jf. Servicelovens § 52

Vi har foretaget revision af 5 bevillingssager, hvori der er bevilget ydelser efter servicelovens bestemmelser
og har i denne forbindelse konstateret fejl i 2 af bevillingssagerne.

Fejlene i bevillingssagerne kan henfores til nedenstaende fejltyper:
= T2 bevillingssager ses den bgrnefaglige undersggelse ikke at veere udfaerdiget inden for lovgivnin-
gens frister.
= T1bevillingssag ses handleplanen ikke at veere udfaerdiget rettidigt jf. lovgivningens regler og be-
stemmelser.

Vi er pa baggrund af vores gennemgang af bevillingssagerne, af den opfattelse, at omradet pa trods at oven-
stdende konstateringer har vaeret administreret hensigtsmaessigt og tilfredsstillende.

Kommunen har i deres tilbagemeldinger anfort, at man internt i afdelingen har haft og fortsat har, et aget
fokus pé overholdelse af tidsfrister, ligesom der har vearet fokus pa, at der skal angives en faglig gyldig
grund, sdfremt tidsfristen ikke overholdes.

Desuden er der fokus p4, at der tages stilling til forelgbig statte. Der foretages internt i afdelingen ledelses-
tilsyn pa alle undersagelser i afdelingen m.h.p. at sikre overholdelse af tidsfrister.

Vi vil falge op pa forholdene i forbindelse med revisionsgennemgangen for regnskabsar 2017.

6.4 Merudgifter jf. Servicelovens § 41

Vi har foretaget revision af 3 bevillingssager, hvori der er bevilget ydelser efter servicelovens bestemmelser
og har i denne forbindelse ikke konstateret fejl i nogen af bevillingssagerne.
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Pé baggrund af vores gennemgang af bevillingssagerne, er vi af den opfattelse, at omrédet administreres
fuldt ud hensigtsmaessigt og tilfredsstilende og i overensstemmelse med lovgivningen pd omrédet.

6.5 Merudgifter jf. Servicelovens § 100

Vi har foretaget revision af 3 sager, hvori der er bevilget merudgifter efter Servicelovens bestemmelser og
har i denne forbindelse konstateret fejl i 2 af bevillingssagerne.

Fejlene i bevillingssagerne kan henfores til nedenstaende fejltyper:
= T1bevillingssag foreligger der ikke faglig vurdering med begrundelse m.v. for ud for bevilling af
hjelpen.
= T1bevillingssag er der endnu ikke truffet afggrelse/taget stilling til om ansegger fortsat har ret til
den udbetalte hjelp i forbindelse med opfelgningen.

Pa baggrund af resultatet af vores gennemgang er det vores opfattelse, at omrédet administreres hensigts-
maessigt og betryggende, idet der alene er konstateret fejl af enkeltstdende karakter.

Vi skal dog med baggrund i vores revisionsgennemgang anbefale kommunen, at man fremadrettet er op-
maerksom pé lgbende af folge de enkelte sager for vurdering/sikring af, at hjelpen fortsat opfylder sit for-

mal - herunder at borgeren fortsat er berettiget til hjeelpen, og sandsynliggarelse af de enkelte udgifter.

Samtidig anbefales kommunen lgbende at sikre sig og veere opmeerksom p4, at man far indarbejdet eventu

elle nye procedure - herunder principafgerelser i den fremadrettede arbejdsgang pa omradet.

6.6 Lov og Social Service §§ 85 - 108

Vi har foretaget revision af 7 bevillingssager, hvori der er bevilget ydelser efter servicelovens bestemmelser
og har i denne forbindelse konstateret fejl i 3 af bevillingssagerne.

Fejlene i bevillingssagerne kan henfores til nedenstaende fejltyper:
= T2 bevillingssager foreligger der ikke mélgruppe vurdering med faglig begrundelse forud for bevil-
get botilbud.
= T2 bevillingssager foreligger der ikke bevillingsskrivelse med klagevejledning m.v.
= T2 bevillingsager ses der ikke at veere udarbejdet handleplan med opstillede indsatsmal m.v.
= I1bevillingssag ses der ikke at vare foretaget lobende opfelgning for sikring af at indsatsmal m.v.
opnas.

Pa baggrund af resultatet af vores gennemgang er det vores opfattelse, at omrédet pa trods af ovenstaende
konstateringer administreres fuldt ud hensigtsmaessigt og betryggende, idet hovedparten af de konstatere-
de fejl kan henfores til manglende klare arbejdsgange/procedure for et bestemt botilbud som varetages af

afdelingen for Alkohol- og Stofbehandling.

Kommunen har i deres tilbagemeldinger oplyst, at boenheden farst i 2016 er blevet godkendt som § 107
tilbud, og at man derfor nu er i fuld gang med at udvikle nye arbejdsgange og opkvalificere medarbejderne,
séledes at det fremadrettet sikres at visitation og handleplaner udarbejdes i overensstemmelse med lovgiv-
ningens bestemmelser. Arbejdet omkring TN Boenheden i Afdelingen for Alkohol- og Stofbehandlingen
forventes afsluttet inden udgangen af 2017.

Vi vil falge op pa omrédet i forbindelse med revisionsbesgg for regnskabsar 2017.
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6.7

6.7.1

Opfoelgning pa afsluttende revisionsberetning for regnskabsaret 2015

Borne- og Socialministeriets ressortomrader

Vi har modtaget Ankestyrelsens decisionsskrivelse af 27. februar 2017 vedregrende revisionsberetning for
2015 for Fredericia Kommune. Af denne fremgar det, at ministeriet ikke har yderligere bemerkninger til
revisionsberetningen, idet der ikke har veeret forhold i revisionsberetningen som har givet anledning til
forbehold eller revisionsbemarkning pa ministeriets omréde.

Opfelgning pa tidligere beretninger
"Der har ikke vaeret bemaerkninger i beretningen for regnskabsdr 2014 pa Borne- og Socialministeriets
omrddet, der har gjort en opfolgning i 2015 nodvendig”.

6.8

Omrader med saerlig rapporteringskrav pa Borne- og Socialministe-
riets ressortomrader

6.8.1 Tilskud fra puljer
Som led i revisionen af de sociale udgifter har vi pategnet folgende projektregnskaber:

Projekt "Pulje til mere paedagogisk personale i dagtilbud” for perioden 1. marts — 31. december 2015
Projekt "Projekt Housing First” for perioden 1. april 2014 — 31. marts 2016

Projekt "Borger it-guide” for perioden 1. juli 2015 — 30. juni 2016

Projekt "Diplomuddannelse vikardekning” (2 regnskaber)

Projekt "@get trivsel til bern og unge i familiepleje i Fredericia” for perioden 1. oktober 2016 til 30.
september 2016

Projekt "Udsatterad” for perioden fra 1. januar 2016 til 31. december 2016

Projekt ”Social faerdighedstraening i grupper” for perioden fra 1. januar 2016 til 31. december 2016
Projekt "Akut” for perioden fra 1. januar 2016 til 31. december 2016

Projekt "Metodeprogram for stofmisbrugsbehandling” for perioden fra 1. januar 2016 til 31. decem-
ber 2016

Vi har ved revision af projekterne paset, at regnskaberne er aflagt i overensstemmelse med tilsagnsskrivel-
sernes bestemmelser for regnskabsaflaeggelse samt paset, at de modtagne tilskud er anvendt til formalet.

Revisionen har ikke givet anledning til bemaerkninger.

PwC
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7.  Udleendinge- og Integrationsministeriets ressortomrader

7.1 Integration efter Integrationslovens bestemmelser

Vi har foretaget revision af 5 bevillingssager, hvori der er bevilget ydelser til personer omfattet af integrati-
onslovens bestemmelser og har i denne forbindelse konstateret fejl i 2 af bevillingssagerne.

Fejlene i bevillingssagerne kan henfares til folgende fejltyper:
= T 2 bevillingssager foreligger der ikke underskrevet integrationskontrakt inden for lovgivningens
frister.
= I1bevillingssag er der ikke afgivet tilbud om integrationsprogram.

P& baggrund af de samlede resultater af sags gennemgangen er det vores opfattelse, at omridet pé trods af
ovenstiende har vaeret administreret pa et hensigtsmaessigt og betryggende niveau.

Kommunen har i deres tilbagemeldinger anfert, at man i efterdret har arbejdet med at a&ndre praksis i for-
hold til modtagelse af flygtninge, en praksis som blandt andet indebzrer, at bade sprogskole og beskaefti-
gelsestilbud pabegyndes senest 48 timer efter de er ankommet til kommunen. Derudover har integrations-
teamet planlagt en temadag, hvor man blandt andet skal arbejde med indholdet i integrationskontrakterne.

Med kommunens tilbagemeldinger jf. ovenstidende synes der siledes fremadrettet at vaere skabt grundlag
for at lovgivningens regler og bestemmelser bliver efterlevet fuldt ud og integrationskontrakterne fremad-
rettet vil foreligge i underskrevet stand pa de enkelte bevillingssager.

Vi vil felge op pa forholdene i forbindelse med revisionsgennemgangen for regnskabsar
2017.

7.2 Opfolgning pa afsluttende revisionsberetning for regnskabsar 2015

7.2.1 Udlaendinge-og Integrationsministeriets ressortomrader

Vi har modtaget ministeriets decisionsskrivelse af 4. januar 2017 vedrgrende revisionsberetning for 2015
for Fredericia Kommune. Det fremgar heraf, at ministeriet anmoder revisor om opfelgning i nervaerende
beretning for folgende forhold:

Resultat af gennemgang pa ministeriets omrade
“Ministeriet finder det ikke tilfredsstillende, at revisor har fundet fejl i samtlige fem udvalgte sager. Mini-
steriet forventer, at kommunen fremover prioriterer omradet, sa det afspejles i naeste ars beretning”.

Vi skal henvise til de foranstdende afsnit 7.1, hvoraf det fremgar, at der ses at vaere sket en vaesentlig for-
bedring pa omrédet i forhold til sidste ar i forhold til antallet af fejl. Vi har fortsat fokus pa omradet, og vil
folge op i forbindelse med neaeste revisionsbesgg.

Opfelgning pa tidligere beretninger

“Ministeriet noterer sig, at der ikke har varet bemaerkninger i beretningen for regnskabsér 2014, der har
nodvendiggjort opfoelgning pd Udlzndinge- og Integrationsministeriets omradet i forbindelse med revi-
sors gennemgang af regnskabet for 2015”.
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8. Fravalg af omrader

I henhold til Regnskabsbekendtgorelsen skal revisionen redegore for og begrunde fravalg af gennemgang af
personsager pid omréder eller konti, hvor revisor pa anden made har tilvejebragt en begrundet overbevis-
ning om, at sagsbehandlingen er betryggende. Endvidere skal revisor udarbejde en turnusrevisionsplan for
de konti, der ikke bliver revideret hvert ar.

Vi har med udgangspunkt i de anfarte bestemmelser i regnskabsbekendtgarelsen fravalgt gennemgang af
personsager for folgende omrader for 2016 pé baggrund af, at de enkelte omréder ikke har vaesentlig gko-
nomisk betydning, herunder forekommer der for enkelte af omraderne ingen udgifter i 2016 eller vi har pé
anden vis tilvejebragt en begrundet overbevisning om, at sagsbehandlingen af bevillingsomradet varetages
hensigtsmaessigt og betryggende, herunder hvis ikke der de foregiende ar er konstateret fejl i sagsadmini-
strationen.

=  Lgntilskud

= Jobrotation

= Midlertidig arbejdsmarkedsydelse

®=  Advokatbistand, jf. SEL § 72

=  Hjelpi serlige tilfeelde efter Integrationslovens kapitel 6
=  Repatriering

= Jobafklaringsforleb

=  Seniorjob

= Servicejob

= Personlige tilleeg jf. lov om social pension
=  Fgrtidspension

= Tabt arbejdsfortjeneste jf. SEL § 42

Folgende omrader overgéet til UDK fra 1. maj 2015, hvorfor der ikke er gennemfort revision herafi 2016:
= Efterlevelseshjelp efter Aktivlovens § 85a

For funktion 5.68.90 Driftsudgifter, jf. LAB kapitel 10 mv. er der ikke sarskilt udvalgt sager, men safremt
der indgér tilbud i de avrige udvalgte sager med kontanthjelp, og aktivering bliver dette ogsa kontrolleret.
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Oversigt over konstaterede fejl og mangler pa Beskaftigelsesministeriets, Borne- og Socialministeriets og Udlzendinge- og Integrationsministeriets
omrader - regnskabsar 2016

Kommunenavn: Fredericia

Revideret af: PwC

Beskzeftigelsesministeriet

Funktion Sagsomréade Antal ud- Vesentlige | Vaesentlige | Systema- | Systema- | Kommen- | Omradet | Omradet admini- | Revisions | Forbehold
valgte sager | fejl uden fejl med tiske / tiske / tarer fravalgt | streres generelti | bemeerk-
refusions- | refusions- | generelle | generelle | vedr. overensstemmelse | ninger
maessig maessig fejluden | fejlmed | konstate- med geldende
betydning | betydning | refusions- | refusions- | rede fejl regler (Noteres

maessig maessig ved

betydning | betydning angivelse

(Ja/Nej) af samme
(Antal (Antal CEVAG)) (Ja/Nej) ((henvisning (Ja/Nej) nummere- | (Antal
noteres) noteres) til afsnit) ring som noteres)

fremgar af

revisions-
beretningen)
Funktion Kontant- og uddannelseshjelp. LAS *)
5.57.73, Udbetaling, beregning og konte- 5.3+5.4,
. .g s g. s 16 8 0 Ja Nej Nej Ja - -
samt 5.57.75  ring. Rddighedsvurdering og 5.7 0g 5.11
sanktionering.
Funktion Aktivering, kontaktforleb, LAB
.57. jobplaner mv.
55775 Jobp *) Indgar under foranstdende sager
Samt 5.57.73
Funktion Revalidering inkl. forrevalidering : LAS kap. 6
5.57.73, . . .
3 0 0 Nej Nej 5.12 Nej Ja - -
5.57.75 samt
5.58.80

i
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Funktion

Sagsomrade

Regler

Antal ud- Vasentlige

valgte sager | fejl uden
refusions-
maessig

betydning

(Antal

noteres)

Veasentlige | Systema- | Systema- | Kommen- | Omrédet | Omradet admini- | Revisions | Forbehold
fejl med tiske / tiske / tarer fravalgt | streres generelti | bemeerk-
refusions- | generelle | generelle | vedr. overensstemmelse | ninger
maessig fejluden | fejlmed | konstate- med geldende
betydning | refusions- | refusions- | rede fejl regler (Noteres

maessig maessig ved

betydning | betydning angivelse

(Ja/Nej) af samme

(Antal CEVAG)) (Ja/Nej) ((henvisning (Ja/Nej) nummere- | (Antal

noteres) til afsnit) ring som noteres)

fremgar af

revisions-
beretningen)

Funktion Tilskud til udgifter til hjeelpemid- ' LAB kap. 12, 14 og 15
5.58.80, ler, befordringsgodtgerelse m.v.  samt kap. 18
5.58.81, samt tilskud til jobrotation og ) ) )

. i 3 5 0 Nej Nej 5.10 Nej Ja - -
5.68.91 og voksenlarlinge, lontilskud m.v.
5.68.98
Funktion Driftsudgifter og mentorstatte LAB kap. 9 b og 10 m.v.
5.68.90 Dette indgér under de gvrige gennemgaede omrader
Funktion Fleksjob LAB §§ 69 - 75 *¥)
5.58.81 3 0 0 Nej Nej 5.8 Nej Ja - -
Funktion Ledighedsydelse og serlig ydelse | LAS kap. 7 **) Indgér under foranstdende punkt
5.58.83
Funktion Sygedagpenge Lov om sygedagpenge

.57.710

5577108 5 6 0 Nej Nej 5.6 Nej Nej 3.1.1 -
8.51.52
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Funktion

Sagsomrade

Regler

Antal ud-

valgte sager

Vesentlige
fejl uden
refusions-
maessig

betydning

(Antal

noteres)

Vesentlige | Systema-
tiske /

generelle

fejl med

refusions-
maessig fejl uden
betydning | refusions-
maessig

betydning
(Antal CEVAG))

noteres)

Systema-
tiske /
generelle
fejl med
refusions-
maessig

betydning

(Ja/Nej)

Kommen-
tarer
vedr.
konstate-

rede fejl

(henvisning] (Ja/Nej)

til afsnit)

Omréadet | Omradet admini-

fravalgt

streres generelt i
overensstemmelse
med geldende

regler

(Ja/Nej)

Revisions | Forbehold
bemeerk-

ninger

(Noteres
ved
angivelse
af samme
nummere- | (Antal
ring som | noteres)

fremgar af

revisions-
beretningen)
Funktion Seniorjob Lov om seniorjob
5.68.97 - - - - - - Ja - - -
Funktion Servicejob (lentilskud) Lov om ophevelse af lov
5.68.96 om servicejob - - - - - - Ja - - -
Funktion Forsikrede ledige § 82ailov om arbejds-
5.57.78, (medfinansiering af a-dagpenge,  loshedsforsikring m.v.
5.68.90 og opfelgning kontaktforlgb og og LAB 5 o] o] Nej Nej 5.5 Nej Ja - -
5.68.91 tilbud)
Funktion Forsergelse og aktivering af LAB kapitel 12 a
5.58.82 personer i ressourceforlgb, der . . )
3 2 0 Nej Nej 5.13 Nej Ja - -

modtager ressourceforlgbsydelse
Funktion Forsergelse og aktivering af LAB kapitel 12 b
5.58.82 personer i jobafklaringsforlagb,

der modtager ressourceforlobs- i i i i i i s i i i

ydelse
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Funktion

Sagsomrade

Regler

Antal ud-

valgte sager

Veasentlige | Vaesentlige | Systema- Kommen- | Omradet | Omradet admini- | Revisions | Forbehold

tiske /

generelle

Systema-
tiske /

generelle

fejl uden fejl med tarer fravalgt | streres generelti | bemeerk-

refusions- | refusions- vedr. overensstemmelse | ninger

maessig maessig fejluden | fejlmed | konstate- med geldende

betydning | betydning | refusions- | refusions- | rede fejl regler (Noteres

maessig ved

betydning

maessig

betydning angivelse

(Ja/Nej) af samme

(Antal (Antal CEVAG)) (Ja/Nej) (Antal

(henvisning] (Ja/Nej)

nummere-

noteres) noteres) til afsnit) ring som noteres)

fremgar af

revisions-
beretningen)
. . . . LAB kapitel 13 d og lov
Funktion Midlertidig arbejdsmarkedsydel- om arbejdslgshedsfor-
5.57.78 0g se (medfinansiering af midlerti-  sikring § 520.
5.57.79 dig arbejdsmarkedsydelse og - - - - - - Ja - - -
tilhgrende aktiveringsudgifter)
Funktion Kontantydelse og dertilhgrende Lov om kontantydelse
5.57.79 aktiveringsudgifter 2 o) o) Nej Nej 5.14 Nej Ja - -
Funktion Hjeelp i seerlige tilfeelde LAS kapitel 10
5.57.72 (enkeltudgifter, sygebehandling, . . .
. 5 2 0 Nej Nej 5.9 Nej - - -
samversret med bern, flytning)
Funktion Efterlevelseshjelp LAS kapitel 10 a
5.57.72 - - - - - - Ja - - -
Funktion Beboerindskudslan gt%‘tf“t(e):m individuel bolig-
8.32.23/8.51. Er gennemgaet i forbindelse med den regnskabsmaessige gennemgang af refusionsopgerelsen.
52
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Funktion Sagsomréade Regler Antal ud- Vesentlige | Vaesentlige | Systema- | Systema- | Kommen- | Omradet | Omradet admini- | Revisions | Forbehold

valgte sager | fejl uden fejl med tiske / tiske / tarer fravalgt | streres generelti | bemeerk-
refusions- | refusions- | generelle | generelle | vedr. overensstemmelse | ninger
maessig maessig fejluden | fejlmed | konstate- med geldende
betydning | betydning | refusions- | refusions- | rede fejl regler (Noteres
maessig maessig ved
betydning | betydning angivelse
(Ja/Nej) af samme
(Antal (Antal CEVAG)) (Ja/Nej) ((henvisning (Ja/Nej) nummere- | (Antal
noteres) noteres) til afsnit) ring som noteres)
fremgar af
revisions-

beretningen)

Lov om social pension
kap. 2 og bek. af lov om
5.48.67 hgjeste, mellemste,
forhgjet almindelig og
almindelig fortidspensi-
on m.v. kap. 2

Funktion Personlige tillaeg til pensionister

LAS - Lov om aktiv socialpolitik
LAB - Lov om en aktiv beskeftigelsesindsats

IL - Lov om integration af udleendinge i Danmark

Ja  Nej

Er der manglende afstemninger pa Beskaftigelses- X

ministeriets omrade
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Boarne - og Socialministeriet

Funktion Sagsomréade Regler Antal Veasentlige | Vaesentlige | Systema- Systema- Kommen- | Omrédet | Omradet admini- | Revisions | Forbehold
udvalgte | fejl uden fejl med tiske / tiske / tarer vedr. | fravalgt streres generelti | bemeerk-
sager refusions- refusions- generelle generelle konstate- overensstemmelse | ninger
maessig maessig fejl uden fejl med rede fejl med gaeldende
betydning | betydning | refusions- | refusions- regler (Noteres ved
maessig maessig angivelse af
betydning | betydning samme
(henvisning (Ja/Nej) nummere-
(Antal (Antal (Ja/Nej) (Ja/Nej) til afsnit) (Ja/Nej) ring som (Antal
noteres) noteres) fremgar af | noteres)
revisions-
beretningen)
Funktion Statsrefusion — Seerligt dyre en- SEL §§ 176 og Indgar under omrader; Det specialiserede voksen omréde samt Det specialiserede born og
5.22.07 keltsager 176 a unge omrade.
Det specialiserede voksenomréde : SEL §§ 85 — 108 . . .
7 [} Nej Nej 6.6 Nej Ja - -
Det specialiserede barn og unge SEL § 52 . . .
omride 5 o) Nej Nej 6.3 Nej Ja - -
Hjeelp til flygtninge SEL § 181
(Udgifter med 100 % statsrefusi- Er gennemgaet i forbindelse med den regnskabsmaessige gennemgang af refusionsopgerelsen.
on)
Funktion Merudgiftsydelse SEL § 41
5.57.72 3 o Nej Nej 6.4 Nej Ja - -
Funktion Tabt arbejdsfortjeneste SEL § 42
5.57.72 - - - - - Ja - - -
Funktion Advokatbistand, aktindsigt mv. SEL § 72
5.28.20 - - - - - Ja - - -
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Funktion Sagsomréade Antal Vesentlige | Vaesentlige | Systema- Systema- Kommen- | Omradet | Omradet admini- | Revisions | Forbehold
udvalgte | fejl uden fejl med tiske / tiske / tarer vedr. | fravalgt streres generelti | bemeerk-
sager refusions- refusions- | generelle generelle konstate- overensstemmelse | ninger
maessig maessig fejl uden fejl med rede fejl med gaeldende
betydning | betydning | refusions- | refusions- regler (Noteres ved
maessig maessig angivelse af
betydning betydning samme
(henvisning (Ja/Nej) nummere-
(Antal (Antal (Ja/Nej) (Ja/Nej) til afsnit) (Ja/Nej) ring som (Antal
noteres) noteres) fremgar af | noteres)
revisions-
beretningen)
Funktion Dakning af nodvendige merudgif- | SEL § 100
5.57.72 ter 3 2 o Nej Nej 6.5 Nej Ja - -
Funktion Botilbud SEL § 109
5.38.42 Er gennemgaet i forbindelse med den regnskabsmaessige gennemgang af refusionsopgerelsen.
Funktion Botilbud SEL § 110
5.38.42 Er gennemgaet i forbindelse med den regnskabsmaessige gennemgang af refusionsopgerelsen.
5.25.10 Refusionsberettigede udgifter Dagstilbudsloven
vedrerende flygtninge 8§99 - - - - - - Ja - - -

SEL - Lov om social service

Ja  Nej

Er der manglende afstemninger pa Borne- og So- X

cialministeriets omrade
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Udlzndinge- og Integrationsministeriet

Funktion Sagsomréde ntal udvalgte sager | Veasentlige i : : Kommen- & mradet admir
fejl uden fejl med iske iske tarer vedr. : treres generelt i
refusions- refusion y generelle | konstate- verensstemmels
maessig maessig jluden :fejlmed | rede fejl

betydning betydning i refusions

maessig

betydnin

(henvisning
(Antal note- | (Antal j (Ja/Nej) | til afsnit) ] (Antal

res) noteres)

Udarbejdelse af integrationskon- : IL § 19**¥)
trakt inden for 1 maned 5 3 0 Nej Nej 7.1 Nej Ja - -

Lobende opfelgning pa integra- | IL § 20 **%) Indgér under foranstiende sager

tionskontrakten

Funktion Tilbud om integrationsprogram, : IL Kapitel 4 **%) Indgér under foranstiende sager
5.46.60 herunder aktive beskaftigelses-
rettede tilbud og tilbud om

ordinaer danskuddannelse
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Funktion E Sagsomréade ' Antal udvalgte sager | Vesentlige | Veesentlig E Systema-  Kommen- | Omride mradet admini- isi | Forbehold

fejl uden fejl med iske tiske / tarer vedr avalgt | streres generelt i
refusions- refusion generelle | konstate- verensstemmels
maessig maessig jluden : fejlmed | rede fejl ned geeldende
betydning betydning i refusions egler

meessig

betydnin

(henvisning

(Antal note- | (Antal j (Ja/Nej) | til afsnit) j (Antal

res) noteres) ar oteres)

Funktion Tilbud om introduktionsforlgb, : IL Kapitel 4a **%) Indgar under foranstaende sager
5.46.60 herunder aktive beskaftigelses-
rettede tilbud, tilbud om ar-
bejdsmarkedsrettet danskun-

dervisning og ordinar danskud-

dannelse
Funktion Udbetaling af kontanthjalp og LAS kapitel 4 **%) Indgér under foranstiende sager
5.46.61 integrationsydelse til udleendin-

ge omfattet af integrationspro-
grammet og udbetaling af inte-

grationsydelse til gvrige

Funktion Resultattilskud og refusion IL § 45 0g LAS **%) Indgér under foranstiende sager
5.46.60 og kapitel 14 § 100
5.46.61 stk. 2
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Funktion E Sagsomréade ' Antal udvalgte sager | Vesentlige | Veesentlig E Systema-  Kommen- | Omride mradet admini- isi | Forbehold

fejl uden fejl med iske tiske / tarer vedr avalgt | streres generelt i
refusions- refusion generelle | konstate- verensstemmels
maessig maessig jluden : fejlmed | rede fejl ned geeldende
betydning betydning i refusions egler

meessig

betydnin

(henvisning

(Antal note- | (Antal j (Ja/Nej) | til afsnit) j (Antal

res) noteres) ar oteres)

Funktion Henvisning til danskuddannelse ' Danskuddannelses- | ***) Indgér under foranstdende sager
5.46.60 efter danskuddannelsesloven lovens §§ 2, 2a og
2b
Funktion Hjelp i serlige tilfeelde IL kapitel 6 - - - - - - Ja - - -
5.46.61
Funktion Grundtilskud, tilskud til uledsa- : IL § 45 **%) Indgér under foranstdende punkt
5.46.60 gede mindreérige
Funktion Udbetaling af repatrieringsstotte . Repatrieringslo- - - - - - - Ja - - -
5.46.65 m.v. vens §8§ 7-8
Funktion Udbetaling af godtgerelse for Lov om integrati- - - - - - - Ja - - -
8.21.22 deltagelse i IGU-skoleforleb onsgrund-
Uddannelse § 10
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Funktion E Sagsomréade ' Antal udvalgte sager | Vesentlige | Veesentlig E Systema-  Kommen- | Omride mradet admini- isi | Forbehold

fejl uden fejl med iske tiske / tarer vedr avalgt | streres generelt i
refusions- refusion generelle | konstate- verensstemmels
maessig maessig jluden : fejlmed | rede fejl ned geeldende
betydning betydning i refusions egler

meessig

betydnin

(henvisning

(Antal note- | (Antal j (Ja/Nej) | til afsnit) j (Antal

res) noteres) ar oteres)

Funktion Refusion af nettoudgifter til IL§45a
0.25.11 midlertidige boligplacering af Er gennemgaet i forbindelse med den regnskabsmaessige gennemgang af refusionsopgerelsen.
flygtninge

IL — Lov om integration af udleendinge i Danmark

LAS — Lov om aktiv socialpolitik

Ja  Nej

Er der manglende afstemninger pa Udleendinge- og X

Integrationsministeriets omrade

Udfyldt af: PwC
(revisors navn)
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