Kvalitetsstandard Forebyggende hjemmebesgg

Lovgrundlag:

Servicelovens § 79a link til loven

Malgruppe + hyppighed af
bespg

Borgere der er berettiget til at modtage forebyggende hjemmebesgg

Borgere i alderen:
e Alle borgere tilbydes et besgg det ar de fylder 75 ar
e Alle borgere tilbydes et besgg det ar de fylder 80 ar
e Alle borgere tilbydes arligt et besgg fra det ar de fylder 82 ar

e Alle borgere der bor alene tilbydes et besgg det ar de fylder 70 ar
e Alle enker tilbydes besgg 6 - 8 uger efter dgdsfald

e Alle 65-74 + 76-79 + 81 arige som er i serlig risiko for at fa sociale,
psykiske eller fysiske problemer. Behov for forebyggende
hjemmebesgg vurderes af borger og den forebyggende
medarbejder*

Efter behov og i serlige tilfaelde kan der tilbydes flere besgg. Dette skgn
foretages af den forebyggende medarbejder sammen med borgeren.

Borgere der modtager nedenstdende tilbud fremskrives:
e Traening i forbindelse med forlgb pa Traening og Forebyggelse
(fremskrives % ar)
e Borgere der opholder sig pa HPR (fremskrives % ar)
e Besgg af demensteamet (fremskrives 1 ar)

Borgere der modtager nedenstaende hjzlp, er ikke i malgruppen til
forebyggende hjemmebesgg:

e Personlig pleje og praktisk bistand

e Gar pa daghjem

e Modtager psykisk stptte

e Besgg af de palliative sygeplejersker

*Kriterier for tildeling af
indsatsen til borgere i
alderen:

e 65-74 arige
e 76-79 arige
e 81 arige

Borgere som er i saerlig risiko for at fa sociale, psykiske eller fysiske
problemer kan tilbydes forebyggende hjemmebesgg.

Eksempler kan veere:
e Enker der har behov for supplerende opfglgende besgg
e Henvisninger fra interne og eksterne samarbejdspartnere, fx
visitationen, hjemmesygeplejerskerne, pargrende og naboer
o [gtefaelle/ samlever er dgd indenfor de seneste tre maneder

e Har en agtefalle/ samlever som er flyttet pa plejehjem

e Dgve borgere

e Kronisk sygdom

e Borgere der f@grste gang ansgger om et hjelpemiddel, og hvor
personalet vurderer, at der er behov for et forebyggende besgg

e Socialt isolerede borgere

Det forebyggende

Bevilling af ydelser.




hjemmebesgg omfatter
ikke

Mal med indsatsen

Malet med det forebyggende hjemmebesgg er:

o At det forebyggende hjemmebesgg tager udgangspunkt i den
enkeltes borgers livssituation og med respekt for det enkelte
menneske

e Atyde en tidlig forebyggende og sundhedsfremmende indsats

e At understgtte og styrke borgeren til at udnytte egne ressourcer og
bevare funktionsniveauet laengst muligt, sa borgeren har mulighed
for at leve det gnskede liv

e At opspore en evt. funktionsaendring fysisk, psykisk eller socialt

Indhold

e Det forebyggende hjemmebesgg tager udgangspunkt i den enkeltes
borgers livssituation og med respekt for det enkelte menneske

e De forebyggende besgg indeholder en struktureret,
helhedsorienteret samtale, med fokus pa hvordan borgeren mestrer
sin tilvaerelse. Samtalen kan omhandle: dagligdag, trivsel, socialt
netvaerk, bolig, skonomi, sundhedstilstand, funktionsevne mv.

e Besggene kan indeholde temaer, som knytter sig til de aktiviteter og
indsatser som i gvrigt er i &ldreomradets regi

e Der kan ydes radgivning og vejledning om forebyggende og
sundhedsfremmende aktiviteter, der er relevant for den enkelte
borger

e Der orienteres om tavshedspligt og notatpligt

Borgerens kvalitetsmal

e At borgeren oplever, at der tages udgangspunkt i nuvaerende
livssituationen

e At borgeren oplever bespget som givende og inspirerende i forhold
til at mestre egen livssituation

Kontakt til borger

Borgere kontaktes i brevform, der sendes elektronisk.

Breve indeholder:
e Tilbud om et forebyggende besgg, hvor borgeren skal ringe for en
konkret aftale
e Tilbud om forebyggende besgg med et fastsat tidspunkt for besgget
e Tilbud om enkebesgg

Safremt borgeren ikke selv kontakter det forebyggende team efter brev er
afsendt, vil Det Forebyggende Team altid forsgge at kontakte borgeren pr.
telefon.

Kontakt til Det
Forebyggende Team

Det Forebyggende Team kan kontaktes pa hverdage i telefontiden:

e Mandag til fredag
e Mellem kl. 08.00 og 09.00

Krav til den forebyggende
medarbejder

Medarbejderen i Det Forebyggende Team skal:




Have en sundhedsfaglig mellemlang videregaende uddannelse, fx
ergoterapeut, fysioterapeut, eller sygeplejerske

Arbejde med opsporing og forebyggelse i forhold til lovgivningen
vedr. forebyggende hjemmebesgg

Have viden om sundhed og sociale forhold

Den forebyggende medarbejder kan tilbyde vejledning i dobbelte
KRAM faktorerne

Have viden om aktiviteter og indsatser i Fredericia Kommune som
borgeren kan deltage i

Med samtalen som omdrejningspunkt tage udgangspunkt i
borgerens situation og behov

Yde en professionel radgivning

Samarbejde og videregive relevante oplysninger til
samarbejdspartnere omkring borgeren, hvis borgeren har givet
samtykke

Anvende dokumentation, skabeloner og standardbreve ved
besggene for at sikre ensartet behandling af borgerne

Godkendt politisk dato
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