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Mere ansvar til a-kasser

) Nia-kasser far i en 4-arige periode ansvaret for kontaktforlgbet for a-
dagpengemodtagere i opsigelsesperioden, og de fgrste 3 maneder af
ledighedsforlgbet

) A-kasserne foretager indledende afklaring af de ledige, sa ledige med
komplekse udfordringer lander i Jobcenteret, med det formal at
forebygge langtidsledighed.

) Jobcenteret deltager som udgangspunkt kun i feellessamtalerne med a-

kassen i perioden, men er ikke udelukket fra kontakt til den ledige i
perioden.

Udvalgte a-kasser til forsgget:
3FA
Dansk Metal A-kasse
FOAs A-kasse
Magistrenes A-kasse
FIFa
HK Danmarks A-kasse
Socialpaedagogernes A-kasse
BUPL-A
Min A-kasse
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Samtalekadance 1 jobcenteret
I

Dagpengemodtagere

Kontanthjelpsmodtagere
Uddannelseshjaelpsmodtagere
Jabafklaringsforlgh
Ressourceforlph
Sygedagpengemodtagere
Revalidender

Ledighedsydelsesmadtagere

4 samtaler de fgrste seks maneder som
afholdes Igbende (inklusiv en fgrste
samtale tidligt i forlgbet).

Den f@rste samtale holdes efter
CVsamtalen i a-kassen.

De to fellessamtaler med deltagelse af
bade jobcentret og a-kassen fastholdes.
Den f@rste faellessamtale senest, nar
personen har veeret ledig | 3 maneder,
og den anden senest, nar personen har
veeret ledig | 6 maneder.

4 samtaler de fgrste seks maneder som
afholdes Igbende (inklusiv en fgrste
samtale tidligt i forlgbet).

Herudover geelder fglgende regler om
fgrste samtale:

For kontant- og
uddannelseshjalpsmodtagere skal den

1. samtale afholdes inden for 1 uge fra 1.

henvendelse om hjzlp.

For sygedagpengemodtagere afholdes
den fgrste samtale inden udgangen af8.
sygefraveersuge.

-

-

Samtaler efter behow.

Bade borger og jobcenter kan kraeve
samtaler.

Herudover som i dag én ekstra
feellessamtale med a-kassen senest efter
16 mdr. som led i den sarlige
langtidsledighedsindsats.

Samtaler efter behov.
Bade borger og jobcenter kan kreeve
samtaler



Jobnet CV

Grupper, der i dag har pligt til CV Yderligere grupper, der far pligt til CV | Grupper, der ikke far pligt til CV

> Dagpengemodtagere

? Jobparate kontanthjeelpsmodtagere

) Abenlyst uddannelsesparate
uddannelseshjalpsmodtagere

> Modtagere af ledighedsydelse

) Personer, der har tilmeldt sig som
arbejdssggende i jobcenteret, herunder
selvforsgrgende

10 Kilde: Initativbeskrivelse (STAR: August 2018)
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Aktivitetsparate kontanthjalpsmodtagere
Uddannelsesparate
uddannelseshjelpsmodtagere
Aktivitetsparate uddannelseshjelpsmodtagere
Revalidender

Personer i ressourceforlgb
Sygedagpengemodtagere fra beskeeftigelse,
der ikke skal tilbage til deres job
Sygedagpengemodtagere fra ledighed
Personer i jobafklaring, der ikke er i et
anseettelsesforhold

Dimittender med handicap3

Unge under 18 ar uden ydelse, som har behov
for en uddannelses- og
beskaftigelsesfremmende indsats
Selvforsgrgende, der ikke er tilmeldt, og som
modtager indsats efter lov om en aktiv
beskaftigelsesindsats

Beskeeftigede, der modtager indsats efter lov
om en aktiv beskeeftigelsesindsats

>

S

Sygedagpengemodtagere fra beskaftigelse,
der skal tilbage til deres job

Personer i jobafklaringsforlgb, der eri et
anszettelsesforhold

Ansatte i fleksjob — herunder personer, der far
stotte efter lov om en aktiv
beskeftigelsesindsats § 70g

Beskaftigede, hvor der ydes tilskud {il
opkvalificering i fm. ordinaer ansattelse.
Fortidspensionister

Voksenlezrlinge

Personer, der alene far hjzlpemidler



Indhold 1 samtalerne

Uddrag fra lovtekst

> "29. Indholdet i jobsamtalerne skal til enhver tid understgtte formalet med kontaktforlgbet, jf §28,
herunder at personen far den indsats, der er behov for.

) Stk. 2. For personer omfattet af § 6, nr. 1-3, personer omfattet af § 6, nr. 4, som vurderes abenlyst

uddannelsesparate og personer omfattet af § 6, nr. 9, som modtager ledighedsydelse, skal indholdet i
jobsamtalerne have fokus pa konkrete job og jobsggning”



Selvbooking

} "Selvbooking bliver fremover obligatorisk for jobparate kontanthjaelpsmodtagere, jobparate modtagere af
integrationsydelse, som ikke er omfattet af integrationsprogrammet, sygedagpengemodtagere samt sygemeldte
i jobafklaringsforlgb. Regler geelder allerede pa dagpengeomradet.

> Hvis borgeren ikke booker inden for en fastsat frist, far det betydning for borgerens ydelse. Det er dog muligt at
blive fritaget for selvbooking, hvis man fx har meget ringe it-kundskaber, betydelige sprogbarrierer eller
funktionsnedsaettelse.”

Kilde: Aftaleteksten, s. 8



Kontaktforlgbets formal

LAB loven, kapitel 7

) §28. Kontaktforlgbet har fglgende formal:

1) At personer omfattet af §6, nr. 1 og 2, og personer omfattet af §6, nr. 9, som modtager ledighedsydelse, opnar ordinzert job
eller ansaettelse i fleksjob hurtigst muligt.

2) At personer omfattet af §6, nr. 3, 7, 8 og 10, opnar ordinzert job hurtigst muligt, eller, hvis dette ikke er umiddelbart
realistisk, at personen bringes tattere pa arbejdsmarkedet, eventuelt i form af timer, hvor personen ansattes ordinzert som
lpnmodtager.

3) At personer omfattet af §6, nr. 4 og 5, hurtigst muligt begynder pa en studie- eller erhvervskompetencegivende uddannelse
pa almindelige vilkar, eller, hvis dette ikke er umiddelbart realistisk, at personen bliver klar til at pabegynde og gennemfgre
en sadan uddannelse.

) Stk. 2. Formalet med jobsamtaler for personer omfattet af §6, nr. 11, er at afklare mulighederne for at vende tilbage i
ordinaert job eller for at fa et stgttet job.



Ensretning af regler for virksomhedspraktik og lgntilskud pa

tveers af malgrupper

Ydelsestyper Varighedsbegraensning: Lentilskud | Varighedsbegransning:
Virksomhedspraktik

Borgere taet pa Dagpengemodtagere, jobparate 6 maneder hos private
arbejdsmarkedsmarkedet kontanthjazlpsmodtagere og arbejdsgivers
uddannelsesparate

uddannelseshjelpsmodtagers 4 maneder hos offentlige
(ekskl. abenlyst arbejdsgivers
uddannelsesparate)

Malgrupper, der er lngere fra Aktivitetsparate kontant- og 6 maneder for bade offentlige og
arbejdsmarkedet uddannelseshjazlpsmodtagere, private arbejdsgivere
sygedagpengemodtagere (ikkei et

ansattelsesforhold), personer i Kan efter konkret vurdering
jobafklaringsforlgb (ikke i et forlnges i op til 6 maneder
ansattelsesforhold), samt

personer i ressourceforlgb ogi

revalidering.

4uger

13 uger med mulighed for
forlngelse op til 26 uger
Mulighed for yderligere
forlzngelse i s&rlige tilfzlde.



Ensretning af regler for virksomhedspraktik og lentilskud pa
tvaers af malgrupper

Yderligere aendringer:

Klarere jobsigte med virksomhedspraktik

) "Formalsbestemmelsen med virksomhedspraktik skaerpes, sa der stilles mere direkte krav til indholdet af og sigtet med
virksomhedspraktikken. Formalet med virksomhedspraktik er at afdaekke eller optraene faglige, sociale eller sproglige
kompetencer samt afklare beskaeftigelsesmal. En virksomhedspraktik skal desuden tilretteleegges, sa den har en retning og et
indhold, der hjzlper borgeren teaettere pa sit beskeeftigelsesmal, og sa vidt muligt giver mulighed for opnaelse af ordineere
Igntimer.” (Fra aftaleteksten, se ogsa LAB-loven Kapitel 11, §58)

) Mulighed for at forsette i Igntilskudsjob ved malgruppeskift

) Opgerelsen af ordinaert ansatte ved ansggning via VITAS automatiseres pa baggrund af data fra elndkomst



Vejledning og opkvalificering

“Ingen varighedsbegransning for vejledning og opkvalificering

) Den eksisterende varighedsbegraensning pa 6 uger for vejledning og opkvalificering for
dagpengemodtagere og ledige selvfors@grgende fjernes. Varighedsbegraensningen gzelder ikke
andre malgrupper i Lov om en aktiv beskeeftigelsesindsats (LAB).”

Kilde: (Aftaleteksten: 2018, s. 5)



Aktiveringsforpligtelser

Reglerne om ret og pligttilbud for dagpenge- og
kontanthjalpsmodtagere forenkles og harmoniseres pa tveers af
ydelser. Kommunerne skal have st@grre handlerum og ansvar for, at
borgere far en indsats, der virker.

) Fremover skal alle dagpenge- og kontanthjaelpsmodtagere senest
efter seks maneders ledighed have et ret og pligt-tilbud. Herefter
giver jobcentret tilbud efter konkret behov.

> Reglerne om gentagen aktivering for kontanthjalpsmodtagere
afskaffes.

) Saerreglerne om fremrykket aktivering for dagpengemodtagere
under 30 ar og over 50 ar afskaffes.

) Fremover kan jobparate kontanthjaelpsmodtagere ogsa fa
vejledning og opkvalificering som deres ret og pligt-tilbud, hvis det
vurderes at veere relevant.

) Lovteksten skaerpes, sa det tydeligt fremgar, at jobcentret er

forpligtet til lsbende at vurdere, om den enkelte ledige har behov
for en aktiv indsats.

Mentorstgtte bortfalder bade som ret og pligt-tilbud og som
tilbud. Mentorstgtte kan fortsat bruges til at understgtte
indsatsen eller som en selvstandig indsats til, at borgeren bliver
klar til en anden type indsats.

For borgere, som ikke er i stand til at deltage i tilbud, vil
jobcentret i serlige tilfaelde fa en mulighed for at udskyde
tidspunktet for afgivelse af ret og pligt-tilbuddet. | sa fald skal
kommunen overveje, hvilke tiltag der skal til for at fa borgeren i
gang med en indsats, herunder mentorstgtte.

Kilde: Aftaleteksten, se ogsa LAB, kapitel 15, §102



Aktiveringsforpligtelser

Registreringskrav til ledige lempes Udvidelse af reglen for mindre intensiv indsats

> Der skal ikke stilles ungdvendige krav til ledige. Derfor > Reglerne om en mindre intensiv aktiv indsats udvides.
afskaffes reglen om, at ledige mindst hver syvende dag Fremover kan alle ledige fritages fra pligten til at mgde
skal ga pa Jobnet for at tjekke jobforslag, da lediges personligt til samtaler og deltage i tilbud, hvis de inden
jobsggning i forvejen dokumenteres gennem Joblog. for 6 uger skal i fuldtidsjob, fleksjob, skal pa barsel, overga

til efterlgn, fleksydelse eller folkepension. Det samme
gxlder personer, der er omfattet af en arbejdsfordeling
eller er hjemsendte pa grund af vejrlig eller
materialemangel. Det vil sige, at reglerne om mindre
intensiv indsats udvides til at omfatte alle relevante
malgrupper.

> Derudover skal personer, der er omfattet af mindre
intensiv indsats, fremover ikke selv aktivt spge arbejde.
For personer, der er omfattet af arbejdsfordeling, geelder
fritagelsen for pligten til at sgge arbejde i de fgrste 6 uger
af arbejdsfordelingen.

16 Kilde: Aftaleteksten



Min Plan som omdrejningspunkt for alle borgere

Regelforenklingen
) Alle, der modtager en indsats i jobcenteret, skal fremadrettet
modtage Min Plan med tilbud mv. digitalt pa Jobnet.

Effekten af sagsbehandlerskift

) 40% af alle borgerne har oplevet
et eller flere sagshehandlerskift

) Et sagsbehandlerskifte
reducerer chancen for at finde
beskaftigelse med 22%

Potentiel gevinst
) Ensartethed pa tveers af sagshehandler- og ydelsesskift og
dermed mindsket videntab

Kilde: Beskzftigelsesindikator-
projektet (2017) Sagsbehandlerens
betydning for udsatte borgeres
jobchancer

Udfordring og krav
) Kreever ensartet systematik pa tveers af jobformidlere internt i
teams og pa tveers af ydelsesgrupper




Min Plan, som beskrevet 1 LAB

Kapitel 8, §41,

stk. 2, ‘Min Plan’ skal indeholde oplysninger om:

) Nr. 1: Jobmal for personer omfattet af §6, nr. 1-3, personer omfattet af §6, nr. 9, som modtager ledighedsydelse og personer
omfattet af §6, nr. 10

Nr. 3: Aftaler om, og krav til jobsggning

Nr. 4: Tilbud efter kapitel 11-14

()

Nr. 6: @vrige samtaleindsatser

Nr. 7: Status pa igangsatte indsatser og afsluttede indsatser

e T

Stk. 3
Jobmal skal sa vidt muligt vaere rettet mod omrader hvor der er behov for arbejdskraft. (..)

Stk. 4

Jobcenter udarbejder og opdaterer Igbende Min Plan efter personens aktuelle situation og behov i forbindelse med afgivelse af
tilbud og ved veesentligt ndrede forudsaetninger pa arbejdsmarkedet. Jobcenteret ggr planen digitalt tilgeengelig for personen
pa Jobnet.

19



@vrige endringer

Alle malgrupper omfattes af standby-ordningen
) Den nuvaerende standby-ordning udvides, sa alle, der er alvorligt syge, kan undtages frakontakt med jobcentret. Sygedagpengemodtagere vil

forsat have deres egen standby-ordning. (Kilde: aftaletekst, s. 3)

Mulighed for ordinaer uddannelse til ledige fleksjobvisiterede
? ”Ledige fleksjobvisiterede (ledighedsydelsesmodtagere) kan i dag alene tilbydes gvrig vejledning og opkvalificering. De far nu ogsa mulighed for
at fa tilbud om ordinaer uddannelse.” (kilde: Aftaleteksten, s. 6)

Mulighed for kompetencegivende uddannelse forenkles for unge under 30 ar

> ”Ledige under 30 ar kan i dag som hovedregel ikke fa tilbud om studie- eller erhvervskompetencegivende uddannelse som en del af
beskaftigelsesindsatsen, da uddannelse som udgangspunkt skal tages pa ordinzere vilkar i uddannelsessystemet. Der findes dog i dag
undtagelser, som ggr det muligt for nogle ufaglaerte unge at fa et tilbud om en studie- eller erhvervskompetencegivende uddannelse som led i
beskaftigelsesindsatsen. Kriterierne for, hvem der kan fa tilbuddet, varierer pa tvaers af malgrupper. Undtagelseshestemmelsen harmoniseres,
sa tilbuddet kan gives til ledige under 30 ar uden erhvervskompetencegivende uddannelse, hvis de har forsgrgerpligt over for hjemmeboende
bgrn eller har opbrugt deres ret til SU til videregaende uddannelse.” (kilde: Aftaleteksten, s. 6)

Jobrotationsordningen udvides til flere malgrupper
) Flere borgere skal have mulighed for at komme i jobrotation. Derfor udvides ordningen, sa ogsa ledighedsydelsesmodtagere, personer i

ressourceforlgh, jobafklaringsforlgb samt sygedagpengemodtagere, der ikke er i et ansattelsesforhold, fremover kan ansaettes som
jobrotationsvikarer. De gvrige betingelser for jobrotation skal veere opfyldt. Ansaettelsen sker pa almindelige Ign- og ansattelsesvilkar. Der er
eksempelvis ikke mulighed for ved Ignfastsaattelsen af tage hensyn til personens nedsatte arbejdsevne, herunder nedsat arbejdsintensitet”

10 (Kilde: Aftaleteksten, s. 7)



Processen for implementering

 Strategi og rammer

« Justering af arbejdsgange
« Kompetenceudvikling

« Forankring



Strategi og rammer

« Strategi for hvordan vi mgder borgere og virksomheder og med
hvilket aktivitetsniveau

* Helhed og sammenhang — internt og eksternt samarbejde og
videndeling

» Feelles ledelsesveerktg) og valg af styringsprincipper for
opfalgning pa indsats og resultater



Justering af arbejdsgange

« Kapacitet og drift — mindset | mgdet med borger og virksomhed
« Tilpasning af arbejdsgange
» Logistik vedr. selvbooking af samtaler



Kompetenceudvikling

Ny forenklet beskaeftigelseslov

 Viden om arbejdsmarkedet - virksomheder og brancher

« Jobrettede samtaler — indhold og styring

* Videndeling pa tveers og koordinering af indsatser — nye roller

Udvikling af feelles praksis i forhold til:

- Virksomhedsservice ( rekruttering, opkvalificering og fastholdelse)
- Samtaler som indsats

- Borgernes Min Plan

- Jobnet CV og selvbook for alle
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