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Fra medarbejdersiden i HMU.

Byradet har satset hgjt i deres Vision 2020 med et stort gnske om at skabe vaekst, udvikling og en ny fortael-
ling om Fredericia. Det er lykkedes — og mange taler om den energi, der er i byen — det gnsker vi at fasthol-

de.

Organisationsaendring.

Omprioriteringsbidraget. Medarbejdersiden ser med bekymring p3, at der skal findes 11,1 million kroner
alene pa Pkonomiudvalgets omrade. 6,8 millioner kroner er fundet, og der mangler stadig 4,3 millioner
kroner, inden at besparelserne er naet. Vi ser frem til, at der sker en hgj grad af medarbejderinddragelse i,
at finde de mange penge. | den forbindelse minder vi om, at besparelser i forbindelse med at finde midler
til omprioriteringsbidraget, ikke ma bergre serviceniveauet, uden en politisk beslutning. Og vi henleder
opmaerksomheden pa strategien, Fredericia pa Forkant, hvor byrddet giver udtryk for, at man heller ikke
forventer afskedigelser, som fglge af strategien.

Vi havde forventet, at Muusmannrapporten blev offentliggjort. Det er den ikke — endnu! Vi har derfor ikke
haft mulighed for at vurder rapportens grundlag og anbefalinger. Vi undrer os over, at der kun er brugt en
del af rapporten og vil derfor gerne vide, hvornar og hvordan resten af rapporten skal bruges? Det er ar-

bejdsmiljgmaessigt utrygt.

Medarbejdersiden ser frem til, at fglge den nye organisering med 2 stabe. Men, har vi med besparelserne
pa 11,1 millioner kroner og med den nye organisation taget de ngdvendige skridt til at vaere administrativt
slanke og effektive? Det star meget uklart, hvornar og hvordan vi har naet den politiske vision om, at veere
slanke og effektive. Den uvished ser vi gerne en politisk afklaring af.

Vi gnsker at ggre opmaerksom pa, at det for os, er yderst vigtigt, at der i implementeringsfasen, bgr veere
fokus pa, hvad der vindes og tabes ved sammenlagningerne og opsplitningerne i forhold til de 2 nye stabe.
Seerligt i forhold til opdelingen af den nuvaerende HR-afdelings funktioner. Der er ligeledes en vis bekymring

omkring nedlaggelse af HR-chefstillingen.
Vi forventer en hurtig afklaring for medarbejderne i Facillity og Serviceafdelingen.

Forslag til at finde yderligere rationaler:

Fra medarbejdersiden er der et forslag om at se pa vores bygningsmasse. Vi ser muligheder i, at anvende
vores egne m2 pa en klogere og billigere made, end i at bo i leje kvadratmeter.

Vi finder ligeledes ideen med, at indregne mulige ledige puljepenge i besparelserne, som en rigtig god ide.

Skulle der veere omrader, hvor der endnu ikke er indkgbsaftaler, kunne det ogsa veere en vinkel, til at finde

nogle af de mange penge.

Kerneopgaven. Vi kan laese, at der skal ske en klar prioritering af kerneopgaven i den enkelte afdeling. Fra
medarbejdersiden ser vi frem til at mgde de klare beskrivelser af kerneopgaven, som vi haber giver et lige
s& klart billede af de opgaver, vi sa skal varetage. Pa den made kan vi maske fa hul pa et par af udfordrin-



gerne fra Tilfredshedsundersggelsen, der omhandler "balancen mellem arbejdstid og arbejdsopgaver” —
samt "et arbejdspres, der kan ggre mig utilpas”.

Vi taenker, at der skal arbejdes med at fastholde et lavt sygefraveer i de afdelinger der allerede nu, har et
lavt sygefravaer, men ogsa at omrader med et hgjt sygefravaer ggres til indsatsomrader. Vi haber, at vi der-
ved kan undga, at bl.a., "en slank og effektiv administration” ender med at blive dyrt i et hgjt sygefraveer og
menneskelige omkostninger.

Vi kan ogsa foresl3, at der fortsat arbejdes malrettet med uddannelse af os ansatte - gerne i regi af vores
eget Uddannelsescenter (nuvaerende HR Fredericia). Dygtige medarbejdere, der bade vedligeholder deres
kvalifikationer og kompetenceudvikler sig, er en stor resurse for Fredericia Kommune i arbejdet og i opga-
velgsningerne.

Pa vegne af medarbejdersiden i HMU

Helle Andersen
Naestformand



Horingssvar fra medarbejdersiden i FMU Stabene

Vi onsker pa vegne af stabenes medarbejdere, at signalere, at vi vil arbejde konstruktivt og mélrettet
pa, at fa en ny organisationsstruktur til at fungere.

Tanker om processen:

Fra FMU har vi brug for at sige, at der i denne proces har manglet medinddragelse af medarbejder-
ne samt en hgjere grad af gennemsigtighed og information undervejs.

Vi har ikke set Muusmanns rapport og det vanskeligger et kvalificeret haringssvar. Vi star tilbage
med ubesvarede sporgsmal og kan kun gisne om, hvilke rationaler, der er nevnt i rapporten. Vi me-
ner, at det havde vaeret en fordel, at kende rapportens indhold, s& vores heringssvar havde varet
forankret i kvalificerede forslag og ideer til @ndringerne.

Der er flere afdelinger, som fortsat ikke ved, hvordan de skal organiseres og det begynder at s&tte
sig preeg pa deres trivsel. Det er bekymrende, at der ikke er kommet en udmelding om, hvorndr af-
delingerne kan forvente en afklaring pé deres arbejdsmassige situation, da det i hgj grad er med til
at give et psykisk darligt arbejdsmilje.

Tveerfagligt samarbejde:

Vi kan se mange fordele i den nye organisationsstruktur.

Vi kan dog ogsé se, den nye organisering setter endnu storre krav til, at vi samarbejder pa tvaers af
de to stabe. Vi kan se, at man med den nye struktur, pa nogle omrader adskiller det strategiske og
operationelle niveau. Vi skal finde det rette niveau af fokus pé samarbejde pd tvers og de nye sam-
arbejder i vores nye teams/afdelinger. Vi ved fra erfaring, at dem man sider tat pd og som man har
sin daglige sociale tilharsforhold til, ogsa er dem, man samarbejder mest med. Vi har derfor brug
for, fra start, at f4 lavet nogle aftaler om, hvordan vi sikre, det tvaergdende samarbejde

Serviceafdelingen og Ejendomscentret:

Som nazvnt i forslaget til ny organisationsstruktur, er der ikke taget stilling til, hvordan Serviceafde-
lingen og Ejendomscentret skal organiseres.

Vi opfordre til, at man i denne proces vil inddrage medarbejderne mere, end man har gjort i proces-
sen med den nye stabsstruktur. Hvad vindes og hvad tabes ved fastholdelse af den nuvarende struk-

tur.

Effektivisering:
Vi vil rigtig gerne vaere med i en proces, hvor vi sammen kikker pa, om der er omréder, der kan

effektiviseres og hvor vi ved at samarbejde pa nye mader, kan opna en mere slank og effektiv orga-
nisation, men haber ogsa der vil veere fokus pé professionalisme i opgavelgsningen.

Vi mener ikke, det vil vere effektivt, at flytte opgaver, fra stabene og ud til medarbejderne decen-
tralt. Som eksempel, kan vi nzvne opgaven med rekruttering. Ved at flytte denne opgave ud decen-



tralt, vil man miste den ekspertise, Rekrutterings Teamet har. Opgaven vil tage langere tid for med-
arbejderne ude decentralt, fordi de aldrig opnér en ekspertise i opgaven. En decentralisering af op-
gaven, vil ogsa kunne betyde, at Fredericia Kommune ikke fir ansat de bedst kvalificerede medar-
bejdere, fordi vi ikke far lavet en kvalificeret rekrutteringsproces. En professionel rekruttering er
ogsa vigtig, for at tiltreckke nye borgere til byen og dermed bidrage til det gode arbejde omkring
bosatningsstrategien. Dette sker bl.a. ved udvikling af rekrutteringsvarktajer samt et Jobsite, som
konstant tilpasses kandidaternes behov for viden omkring Fredericia Kommune som en attraktiv
arbejdsplads.

Derudover skal vi vare opmerksomme pa den branding vi far som virksomhed, ved at have en pro-
fessionel rekrutteringsproces, hvor vi har fokus pa kommunikation med ansegerne under hele re-
krutteringsprocessen.

Ovennavnte er blot et eksempel pé en decentral arbejdsopgave, som udfores mest effektivt centralt.
Vi har de senere ar oplevet at opgaver er flyttet fra specialister i stabene ud til generalister/ledere i
fagafdelingerne. Efterfalgende bruges der lang tid p& opgaverne, fordi man ikke meder opgaverne
sa tit — og det er lettere at lave fejl.

Der er en reekke opgaver, som pa papiret ser ud til at kunne give en besparelse, men pa langere sigt
vil betyde, at der vil blive brugt uforholdsmeessigt meget tid p4 opgaven ude decentralt og i varste
fald betyde, at der er feerre ressourcer til at yde den bedste service overfor byens borgere.

Vi ser frem til at samarbejde omkring det videre arbejde om den nye struktur. Vi haber, der i sam-
arbejdet vil vaere ledelsesmessig anerkendelse af det arbejde der laves i administrationen. Og at der
vil vaere fokus pa at fastholde den entusiasme og arbejdsglade der er blandt medarbejderne.

Pa vegne af medarbejdersiden i FMU stabene
Helle Andersen



Fredericia den 10. maj 2016

Hgringssvar - Fra Hjelpemiddel & Kommunikation og Pleje & Omsorg

FMU har behandlet notatet om ”Ny organisering af stabene i Fredericia Kommune”, og har fglgende

bemaerkninger:

Vi kan se, at den nye organisering adresserer, at der endnu en gang er en forventning om at fa mere for
mindre. Der forventes effektivisering, yderligere koordination, et fornyet fokus pa tveergaende samarbejde,
en klar prioritering af kerneopgaven og en bedre arbejdsdeling mellem stabene internt og mellem
fagafdelingerne og stabene mv. Det skal alt sammen ske samtidige med, at der skal spares 11.1 mio. kr.
svarende til den centrale halve procent i omprioriteringsbidraget, hvoraf der ikke er sat navn pa, hvor de
sidste 4,3 mio. kr. skal findes. Tillige fremgéar et ukendt belgb i “et dkonomisk rationale, som Byradet kan
bruge i forbindelse med budget 2017”. Det er uigennemsigtigt og skaber utryghed. FMU anbefaler at der
snarest kommer klarhed i fht. til dette.

De seneste ar er der udmgntet store besparelser pa administration og ledelse, og med udsigten til, at det
skal fortsaette, vil det veere hensigtsmaessigt at tilkendegive, hvilke opgaver der ikke skal Igses, for det er
massive besparelser, der igen er tale om og dette i en tid, hvor kommunes gkonomi ikke er presset. Byradet
har en ambitigs vision 2020, og der skal vaere personale og ledelse til at ggre den til virkelighed samtidig
med at vi skal I@se vores kerneopgaver.

FMU vil ogsa anbefale, at MUUSMANN rapporten offentligggres, da delresultater herfra ligger til grund for
omorganiseringen. Der er brug for klarhed.

FMU under sig over, at der ikke er truffet beslutning om forankring af Ejendomscenteret og
Serviceafdelingen. Organisationsaendringen har veaeret leenge under vejs, sa det burde have vaeret muligt at
fa det pa plads. Det er hverken sundt eller anstaendigt, at holde afdelinger sa laenge ude i “strakt arm”.
Gode folk finder nye arbejdspladser og vigtige kompetencer i organisationen mistes.

FMU anbefaler, at HR forbliver samlet og ikke som nu adskilles og splittes ud i forskellige stabe og
underafdelinger. Vi finder det vigtigt, at HR er en selvstaendig afdeling, med egen chef, der pa alle mader
signalerer en uvildighed. HR har mangfoldige opgaver, der spaender lige fra jura, overenskomster, personale
sager, trivsel, arbejdsmiljp samt utallige udviklingsopgaver mv. Her har vi netop en velfungerende
tvaergdende funktion, der har forméaet at stille i steerkeste opstilling, nar vi i fagafdelingerne har haft brug
for en ekspertise, vi ikke selv har. Vores klare anbefaling er at lade HR forblive, som den er i dag.

Stabe kan organiseres p& mange mader, men afggrende er, at vii de borgernaere fagafdelinger
understattes administrativt i enhver henseende af de centrale stabe. Vi har ikke ressourcer og €] heller
kompetencerne til at Ipfte eventuelle opgaver, der matte falde mellem 2 stole, som fglge af de varslede

nedskaeringer.

Der er primeert 4 omré&der i forhold til den foresldede nye organisering - stab @konomi og digitalisering,
som vi i Pleje og Omsorg og Hjaelpemidler & Kommunikation er bekymret for. Bekymringerne gar pa
hvorvidt fagafdelingerne fortsat og i samme grad kan traekke pa de ressourcer, stabsfunktionerne
indeholder:



@Pkonomistyring indeholdende budgetlzegning, Igbende budgetopfglgninger, regnskabsaflaeggelse
og diverse analyseopgaver. Vi har i afdelingerne store driftsomrader og vi er afhaengige af at kunne
traekke pd lgbende hjaelp til bade styrings- og analyseopgaver, samt ikke at forglemme til store
pkonomiske styringsopgaver i forbindelse med puljer udmeldt af staten.

Len- og personalejura og forhandlinger, herunder overenskomster. Medarbejderne i sdvel Pleje og
Omsorg og Hjeelpemidler & Kommunikation er organiseret under flere forskellige faglige
organisationer, hvorfor der er behov for at kunne traekke pd bistand fra en central afdeling med
solidt fagligt indblik i omraderne.

Generel juridisk bistand — vi har myndighedsafdelinger og driftsafdelinger, der administrerer dele af
serviceloven og sundhedsloven og derfor til tider behov for den juridiske bistand.

Indkgb og udbud — vi er i forbindelse med de store faelleskommunale udbud pa hjaelpemidler og
udbud i Pleje og Omsorg afhangige at et taet samarbejde med indkgbsafdelingen og traekker meget
pd de ressourcer, der er i afdelingen; samarbejdet sikrer gode indkgbsaftaler bade fagligt og
pkonomisk og det kvalificerer vores samarbejde med eksterne leverandgrer. Det er opgaver vi ikke
selv kan Igse.

Under stab Politik og Kommunikation har vi fglgende bekymring. Ogsa her handler det om, hvor vidt vi
fortsat og i samme grad kan traekke pa stabens ressourcer.

1. Organisationsudvikling, trivselsopfglgning, styring af et stort elevindtag, rekruttering og coaching.

Det er store omrader, som vi ogsa treekker pa i vores afdelinger. Seerligt har vi gjort brug af
konsulenterne til hjeelp i trivselsopfglgning og rekrutteringsteamet i forbindelse med rekruttering af
nye medarbejdere. Opgaver vi som fagafdeling ikke kan Igse selvstaendigt, uden brug af
uforholdsmaessig stort ressourceforbrug.

Alt i alt er det svaert at gennemskue konsekvenserne af den sidst varslede organisationsaendring. Vi vil pa
alle mader gerne medvirke til at udmgnte en ambitigs vision lavet af Byradet, og vi har bestemt fuld fokus
pa kerneopgaven og udviklingen i egen fagafdeling. Derfor er det ogsa helt afggrende, at stabene fortsat
kan understgtte os hurtigt og kvalificeret hver gang, vi far brug for hjeelp.

Med venlig hilsen

FMU Pleje og Omsorg og Hjeelpemiddel & Kommunikation.
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" Teknik & Miljg

Ny stabsstruktur i Fredericia Kommune — Hgringssvar fra FMU Teknik & Milja

FMU Teknik & Miljg har den 2. maj 2016 drgftet kommunaldirektgrens notat, “Ny organisering af
stabene i Fredericia Kommune”, hvori beskrives de overvejelser, der ligger til grund for en ny or-
ganisering af stabene i Fredericia Kommune med virkning fra den 1. juni 2016.

Indledningsvis skal det bemaerkes, at en forandringsproces som den igangvaerende skaber usikker-
hed i alle dele af organisationen, mens den star pa. Dette reducerer medarbejdertrivselen og der-
med indirekte organisationens produktivitet. Processen med tilblivelsen af en ny organisation har
allerede veeret lang set i forhold til udmeldingerne i starten af januar, hvor der blev orienteret ud i
organisationen om de igangsatte analyser og deres sigte. Med det notat, der nu er i hgring, er der
alene meldt ud om tankerne om den fremtidige stabsstruktur. Pa den baggrund anbefaler FMU
Teknik & Miljg, at der seettes ind pa en snarlig afklaring af de resterende uafklarede spgrgsmal
vedrgrende den fremadrettede organisation i Fredericia Kommune. FMU har med tilfredshed no-
teret sig den melding, der er kommet den 3. maj om, at Strategisk Planlaegning og Teknik & Miljg
patankes slaet sammen. FMU Teknik & Miljg anbefaler en meget snarlig stillingtagen til de reste-
rende uafklarede dele af de hidtidige stabe, dvs. til den organisatoriske placering af Ejendomsafde-
lingen og Serviceafdelingen, samt til eventuelle andringer af de gvrige dele af den kommunale or-
ganisation.

Hvad den fremadrettede stabsorganisering angdr, skal FMU Teknik & Miljg anbefale, at det indgar
som en grundlaeggende praemis, at det skal sikres, at stabene har optimale muligheder for at yde
en professionel, hurtig og effektiv stgtte til resten af den kommunale organisation. Der har vaeret
en tendens til gennem de senere ar, at stabene er blevet slanket med det resultat, at flere og flere
opgaver er blevet flyttet ud til fagafdelingerne. Dette er sket pa gkonomiomradet, pa personale-
omradet og pa IT-omradet. | dag er det blevet sadan, at den professionelle, effektive og hurtige
stptte og bistand, der tidligere er blevet givet af specialister i stabene, pd flere omrader ikke leen-
gere gives. Opgaverne er blevet flyttet ud i fagafdelingerne, hvor de Igses af ledere og generalister,
der for manges vedkommende ikke har tilstreekkelig mulighed for at opna den forngdne rutine og
sikkerhed i alle dele af Igsningen af de tidligere stabsopgaver. Dette forekommer ikke hensigts-

maessigt.

Det anbefales pa den baggrund, at det naermere analyseres, hvor det kan vaere til gavn for den
samlede kommunale organisation, at opgaver lgses i stabene, hhv. i fagafdelingerne.

| denne forbindelse skal det bemaerkes, at FMU Teknik & Miljg finder det vanskeligt at bedgmme
det reelle rationale ved at nedlaegge de konsulentstillinger, der pt. er vakante.

Mere konkret skal FMU Teknik & Miljp udtrykke sin bekymring over, at Fredericia Kommune ikke
laengere skal have en selvstaendig HR-afdeling som hidtil. Den nuvaerende HR-afdelings opgaver
spredes pa tre enheder fordelt med to i @konomi og Digitalisering og en i Politik og
Kommunikation. Dette forekommer ikke hensigtsmaessigt, idet der vil veere risiko for



koordineringsudfordringer og dermed for, at effektiviteten daler. Tilsvarende er FMU Teknik & Mil-
jo bekymret over den spredning af IT- og digitaliseringsomradet, der laegges op til — igen pa flere
enheder fordelt over begge de to nye stabe.

FMU Teknik & Miljg har fglgende konkrete forslag og synspunkter vedrgrende Serviceafdelingens,
Ejendomsafdelingens og Strategisk Planlaegnings indplacering i den fremtidige organisation:

Det anbefales, at Serviceafdelingen og Ejendomsafdelingen indplaceres i Teknik & Miljp. Baggrun-
den herfor er, at man derved f& samlet de enheder, der beskaeftiger sig med drift og vedligeholdel-
se af kommunens ejendomme, idet Vej & Park — Drift, der varetager en stor del af vedligeholdel-
sen af de granne omréder mv. omkring kommunens ejendomme, som bekendt er en del af Teknik
& Miljg. Det skal bemaerkes, at Serviceafdelingen i dag allerede fysisk er placeret sammen med Vej
& Park — Drift. Dette vil styrke mulighederne for faelles administrative og ledelsesmaessige opgave-
Igsninger. En samling af Vej & Park — Drift, Serviceafdelingen og Ejendomsafdelingen i Teknik &
Miljg vil desuden give mulighed for at skabe en hensigtsmaessig fleksibilitet i opgavelgsningen mel-
lem disse tre enheder. Endvidere vil det kunne sikre og udbygge Serviceafdelingens og Vej & Park —
Drifts beskaeftigelsesrettede tiltag i teet samarbejde med Arbejdsmarkedsafdelingen og de faglige
organisationer.

Det anbefales tilsvarende, at Strategisk Planlaegning — sadledes som det nu er blevet meldt ud -
lzegges sammen med Teknik & Miljg (nar der ses bort fra den opgave og den tilhgrende normering,
der med det foreliggende forslag overfgres til Politik og Kommunikation). Baggrunden herfor er, at
Strategisk Planlaegnings opgaver lgses i et taet samspil med Teknik & Miljg. Dette geelder f.eks. op-
gaverne forbundet med kommuneplanlaegningen og de dermed teet forbundne opgaver relateret
til boligplan, mobilitetsoversigt og bymidtestrategi. Det gaelder endvidere opgaverne med Frederi-
ciaC, DanmarkC og Taulov Transportcenter. Desuden geelder det jordsalg, der herudover har et teet
samspil med Ejendomsafdelingen. Endelig geelder det eksempelvis opgaverne med Agenda 21 og
baeredygtighed samt Nordic City Network.

Pa vegne af FMU Teknik & Miljg

Ken Hugo Wagnholt
Naastformand i FMU Teknik & Miljg
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Hgringssvar pa sendring af Stabsstruktur HR Fredericia

HR Fredericia traekker i arbejdstgjet!

HR Fredericia er snart ikke mere. Det er vi frustrerede og aergerlige over. Vi skilles fra kolleger, vi er glade
for og har gode samarbejder med, og i nogle tilfeelde skilles vi fra opgaver, som vi elsker og er stolte af.
Samtidig vender vi os mod en ny organisationsstruktur, som vi vil arbejde hardt og malrettet for at fa til at

fungere.

Vi har som medarbejdere brug for at saette ord pa vores frustration, samtidig med at vi gerne vil signalere
til vores tiltaenkte chefer, at vi gér ind i det nye samarbejde med abne hjerner og hjerter. Vi kalder det HR
Fredericia traekker i arbejdstgjet! Men far vi kigger fremad, har vi brug for at fortaelle om vores syn pa
processen og afviklingen af HR som en samlet afdeling.

Fordelene ved et samlet HR
Vi finder det bekymrende at en virksomhed med ca. 4000 ansatte fremadrettet ikke kommer til at have en

samlet, steerk og strategisk HR faglighed til at understgtte det organisatoriske arbejde.

Synergien i en samlet HR-afdeling har vaeret maerkbar siden sammenlaegningen af teams i 2013 til HR
Fredericia. | fagafdelingerne opleves det via en hgjere kvalitet i opgavehandteringen og en
helhedsorienteret HR-stgtte, der letter fagchefer og lederes arbejde til gleede for borgeren i sidste ende.

HR Fredericia har arbejdet med at understgtte afdelingerne i et skaerpet fokus pa Igpbende udvikling og
optimering af driften. Det har vi gjort gennem fokus pa forebyggelse af sygefravaer, arbejdsmiljg,
medarbejdertrivsel, professionalisering af rekrutteringsprocessen, samt kompetence-, leder- og
organisationsudvikling. Eksempler pa arbejdet kunne fx veere:

e ”En kur mod sygefraveer” - et konkret samarbejde mellem HR og Kobbelgarden om sygefravaer. En
organisationskonsulent og en forebyggelseskonsulent har i samarbejde med arbejdspladsens
ledelse og tillidsvalgte skabt vaesentlig, malbar, skonomisk og personalemaessig succes.

e Trivsel 2015, hvor planlaegning, kommunikation, drift og systematisk opfglgning er gennemfgrt med
tilknyttede medarbejdere i alle teams. Den systematiske opfalgning har medf@rt et strategisk og
frugtbart samarbejde med fagcheferne og deres ledere, TR og AMR og i sidste ende et bedre
arbejdsmiljg ude pa arbejdspladserne.

e Udarbejdelse af et sammenhangende rekrutteringskoncept, hvor der sikres professionalisme og et
hgijt serviceniveau i kontakten mellem kandidater og ansaettelsessted. Iszer i lederrekrutteringen
samarbejdes der pa tvaers af teams for at skabe kvalitet og effektivitet i ansaettelsesprocessen.

¢ Planlaegning og afvikling af stgrre tvaerfaglige konferencer, fx Lederkonferencen, som gennemfgres
i et samarbejde mellem direktionen og HR konsulenter, administrationsteam og kgkken.

Der ses klare fordele i et taettere samarbejde mellem personale- og lgnfunktionerne, da de to enheder
dagligt har samarbejdsrelationer, fx i lsnforhandlinger og overenskomstfortolkninger. Fra et HR-perspektiv
vil vi argumentere for, at det havde vaeret mere frugtbart og rentabelt for organisationen at flytte
Ignfunktionen til et samlet HR.

Administrationsteamet splittes op, og her er det vores vurdering, at det ville have et stgrre rationale at
bibeholde teamet samlet, med den fordeling af arbejdsomrader der er i dag, da der er lagt et omfattende
arbejde i at effektivisere udnyttelsen af teamets samlede ressourcer. Det skal overvejes, at en omfordeling
af opgaverne er forbundet med en ressourcekraevende oplaeringstid.



Heringssvar pd sendring af Stabsstruktur HR Fredericia

Tanker om processen

Det er positivt at de kommende stabschefer abner for en inddragelse af medarbejderne i en koordinering af
samarbejdsrum og ansvarsfordeling. Det vil vi rigtigt gerne bakke op om. Dog er vi zergerlige over, at
opfordringen kommer sa sent. Vi ville gerne have vaeret med til at forme den fremtidige struktur.
Underordnet udfaldet af en sddan inddragelse ville det have givet stgrre sikkerhed og handlemulighed i den

lange proces.

Vi har som afdeling ikke haft en gverste chef i 4% maned. Trods vores tre lederes store indsats, sa er 4%
méned uden afklaring pa en jobsituation meget lang tid. Vi har savnet kommunikation omkring proces og
tidshorisont, samt en anerkendelse fra vores gverste ledelse af, at en sddan situation ikke er nem at vaere i.

Slutteligt er det vanskeligt at afgive et kvalificeret hgringssvar, nar vi ikke har adgang til Muusmanns
rapport. Vi ved i realiteten ikke, hvad vi argumenterer pa baggrund af/imod. Det er en underlig oplevelse,
at veaere objektet for en undersggelse og rapport, men ikke at blive givet adgang til produktet.

Fremtidig fordeling af opgaver

| HR Fredericia seetter vi det bedste hold til opgaven pa tveers af alle teams. Det er vores vurdering, at dette
tvaergaende samarbejde vanskeliggares med den opgavefordeling, der er skitseret i hgringsmaterialet. Det
er i virkeligheden vores stgrste bekymring.

Vi anerkender og stoler pa de to stabschefer, nar de klart siger, at de vil understgtte den type HR-
samarbejder, som vi med stolthed kan se, fungerer i vores organisation. Vi ved dog, at nar hverdagen
seetter ind, sa er det ofte de tvaerfaglige samarbejder der nedprioriteres.

Vi vurderer umiddelbart, at adskillelsen af strategiske og operationelle aspekter af samme opgave kan blive
en udfordring. Vi ser, at der kan opsta flaskehalse og prioriteringsproblematikker, fx hvis en strategi
udarbejdes i en stab, men implementeres via den anden stab, hvor opgaven maske ikke prioriteres lige sa
hgijt.

Vi opfordrer til en drgftelse af, hvordan adskillelsen af strategiske og operationelle perspektiver vil finde
sted i praksis, og hvilke fordele og ulemper der er i denne tilgang. Kunne man undgé nogle af ulemperne, fx
ved at sikre ligelig prioritering af den pdgeeldende opgave i de to stabe, samt ved at behandle dem som
tvaerfaglige projekter? Lad os sammen udvikle en Igsning.

Specifikke arbejdsopgaver, der er adskilt i hgringsmaterialet, hvor vi gnsker en dregftelse:

o Deling af trivselsmaling og trivselsopfglgning

e Undervisning i arbejdsmiljg er skilt fra funktionen arbejdsmiljgkoordinator/forebyggere

e MED-aftalen + servicering af MED-systemet og undervisning indenfor MED er delt i de to stabe
e Rekruttering er delt mellem de to stabe med en stgrre andel af drift begge steder

e Forebyggelsespakkerne ligger ikke hos Forebyggelse og arbejdsmiljg

e Planlzegning og logistik omkring interne konferencer ol. kan risikere at blive delt pé de to stabe

| Administrationsteamet ligger nogle understgttende opgaver for hele HR (og i nogle tilfeelde hele
organisationen), hvis fordeling @nskes drgftet:

o Pkonomien for samtlige teams ligger i dag hos den samme person

e Arbejdet i HR med sociale medier, web og grafisk arbejde ligger hos én person

e Administration af bade Fredericia og Kolding kommuners kursusvirksomhed administreres af to
medarbejdere

e Samtidig er der bekymring for, hvordan fokus pa den daglige drift og udvikling af huset HR
Fredericias faciliteter, kundepleje og services bevares fremadrettet.



Hdringssvar pa zendring af Stabsstruktur HR Fredericia

e Administration, radgivning og vejledning pa arbejdsskadeomradet for hele organisationen ligger i
dag pa en person fra administrationen men med sparring/samarbejde med arbejdsmiljgkoordinator

Praktisk vil det i en overgangsfase vaere en udfordring, at medarbejderne i den nye enhed ”Lgn og
personale” vil vaere adskilt, ligesom den kommende leder skal dele sin kostbare tid pa to lokationer.

En proces om vores falles fremtid

Vi hgrer med glaede, at stabscheferne foreslar, at vi sammen satter vores praeg pa, hvordan arbejdet med
HR-perspektiverne, skal foregd i de nye stabe. Vi vil gerne opfordre til, at ovenstdende opgavefordeling
bliver en del af disse drgftelser.

Det er positivt, at der er lagt op til at der kigges pa navngivning og italesaettelse af de to nye stabe, sa vi
undgér tvetydige, normative og splittende betegnelser. Vi ser dette som en proces, hvor medarbejdere og
andre interessenter med fordel kan inddrages, s& der kommer et feelles sprog pa tveers i kommunen og sa
der sikres ejerskab for alle i afdelingerne.

Med dette sagt vil vi nu se frem mod et godt samarbejde i den nye struktur til gavn for medarbejdere,
borgere og vores kommune.
LMU HR Fredericia, 11-05-2016
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Horingssvar fra LMU i Administration

LMU i Administration har pa sit mede d. 4. maj 2016 gennemgdet oplagget til organisati-
onsendring med folgende bemarkninger:
o Horingsfristen er meget kort.
o Indkaldelse til ekstraordinert LMU’et skete med meget kort frist.
e Det lave kommunikationsnivau undervejs i processen har gjort det svert at forholde
sig til det endelig oplaeg.
e Horingsoplegget er ikke uddybende nok til at afdelingerne kan give et udtemmende
heringssvar, da der kan veere stor uklarhed omkring den ngjagtige opgaveplacering.
e LMU’et undrer sig over, at rapporten fra Muusmann ikke har veret tilgengelig i
processen, da den muligvis kunne besvare nogle af de uklarheder omkring opgave-
placering og argumenter for organisatorisk placering.

LMU’et har gennemgaet oplag til heringssvar fra de enkelte afdelinger, men da de ikke fo-
religger i endelig form, har LMU’et besluttet, at heringssvarene fra den enkelte afdeling
fremsendes som bilag til dette heringssvar nar de foreligger i endelig form.

LMU’et opfordrer til, at organisationen inddrages tidligere i processen og der er lgbende
kommunikation ved fremtidige organisationsandringer i Fredericia Kommune.

Bilag:

Bilag 1 — Heringssvar fra Jurist Birgitte Simonsen
Bilag 2 — Heringssvar fra Webteam

Bilag 3 — Haringssvar fra Digitaliseringssekretariatet

DK-7000 Fredericia
TIf. 7210
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Bilag 1 — Heringssvar fra Jurist Birgitte Simonsen

Heringssvar

I forbindelse med forslag til ny stabsstruktur, som blev offentliggjort den 26.04.2016, vil
jeg gerne komme med mit heringssvar.

Jeg sidder i Team Jura, hvor vi er 4 jurister. Af notatet vedr. ny stabsstruktur i Fredericia
Kommune fremgér det, at der i staben Politik og Kommunikation i Byradssekretariatet skal
placeres en jurist. Jeg er blevet oplyst, at der er sat navn pa den pageldende medarbejder.
Det betyder for Team Jura konkret, at teamet reduceres til 3 jurister. Med til Byradssekreta-
riatet flytter opgaven med bevillingsnavn, taxabevillinger og Berne- og Ungeudvalget.
Disse tre opgaver udger ikke et arsvaerk (ved ikke hvor meget disse opgaver fylder i et ars-
vaerk), og jeg formoder at der i Byradssekretariatet er konkrete juridiske opgaver, der skal
varetages. Det betyder sdledes, at der ma efterlades opgaver i Team Jura, som fortsat skal
loses.

Pt. fungerer Henrik Melchior Olsen som indkebschef og juridisk chef, samt har sin porte-
folje af juridiske opgaver.

Janne Dissing varetager Huslejenavn og Beboerklagenaevn, samt lejeretlige opgaver bade
inden for bolig og erhverv og udbudsretlige samt driftsopgaver i Team Indkeb. Det betyder,
hun ikke varetager andre opgaver i Team Jura.

Jeg varetager tilsynet med det stottede byggeri i Fredericia Kommune, herudover varetager
jeg ovrige opgaver vedr. juridisk bistand fra alle dele af kommunen. Dette har jeg indtil nu
delt med den jurist, som fremover skal hgre til Politik- og Kommunikation.

Jeg vil i den forbindelse gerne sperge, hvilke tanker man har gjort sig i forhold til at flytte
en jurist. Hvilke opgaver af juridisk karakter skal der fremover loses i Byradssekretariatet,
ud over de der medtages fra Team Jura? Er der taget stilling til, at der flyttes en jurist, og
hvorledes med mangden af opgaver fremover i Team Jura. Er der opgaver, som ikke len-
gere skal lgses i teamet?

Endvidere vil jeg ogsa foresperge hvorledes indgangen til juridisk bistand skal veere fra
kommunen og hvem der skal foretage vurdering af omfanget af den juridiske bistand der
skal ydes/tilbydes?

Med venlig hilsen

Birgitte Simonsen, Jurist



Bilag 2 — Heringssvar fra Webteam

Webteamet har leest heringsoplagget til organisationsandring.

Heringsoplagget belyser kun dele af vores opgaver og en reekke vasentlige opgaver er ikke
navnt. Dette skaber usikkerhed omkring placeringen af disse opgaver og hvordan sammen-
heengen i opgavelgsningen mellem stabene kommer til at fungere.

Vi har derfor i vores heringssvar valgt at fokusere pa deling af webteamet mellem de 2
fremtidige stabe.

De senere ar har vi arbejdet p4 en sammenlegning med Digitaliseringssekretariatet, med
udgangspunkt i at skabe en sammenhangende digitaliseringsindsats for Fredericia Kom-
mune. Derfor undrer det os, at vi i forbindelse med organisationsendringen bliver delt.
Arbejdet har netop omhandlet en falles indsats omkring support af eksisterende tverfaglige
losninger og lobende involvering i digitaliseringsprojekter med henblik pa efterfolgende at
understptte organisationen i at anvende lasningerne til de rigtige opgaver. Ved at dele afde-
lingen er vi bekymrede for, at vi pé sigt mister den synergi vi kan opn4, ved at projektorga-
nisationen og driftsorganisationen organisatorisk harer sammen.

I forhold til den del af Webteamet der overgar til Politik og Kommunikation har vi felgende

bemarkninger:
e Vi samarbejder labende med Kommunikation, men Webteamet har ikke formelt an-

svar for indholdet pé portalerne (Broen, medarbejderportalen og fredericia.dk). Ind-
holdet produceres af fagafdelinger og stabe, og webteamet understotter anvendelsen
i forhold til webkommunikation og tekniske muligheder.

e Vi fungerer i hgj grad som konsulenter for organisationen i forhold til anvendelse af
portalerne pa den mest hensigtsmassige made (medarbejderportalen, Broen7000 og
fredericia.dk). Vi er bekymrede for, at vi mister overblikket over de ovrige losninger
der implementeres i Fredericia Kommune, og dermed ikke kan yde den optimale
radgivning fremover.

e Viarbejder labende med statistik og analyser af anvendelse af portalerne, og er in-
volveret i overvejelserne omkring de kanalstrategiske muligheder portalerne giver.
Fagafdelinger og stabe har desuden muligheden for at anvende statistikker pa egne
besogstal. Vi er i dag involveret i LIS og det kanalstrategiske arbejde.

e De nye IT lgsninger som Digitaliseringssekretariatet arbejder med, nu og fremover,
vil typisk skulle integrere til hjemmesiden og/eller broen7000. Snitfladen til Digita-
liseringssekretariatet er derfor meget vigtig.

e Nar vi lser oplegget til organisationsaendring ser vi en rakke opgavesammenfald
med Okonomi & Digitalisering fx udvikling af malstyring, strategi for digitalise-
ring, gvrige digitaliseringsprojekter generelt i kommunen og portefaljestyring. Alle
disse omrader har stor indflydelse p4d Webteamets arbejde og prioritering af opga-
verne i webteamet.

e [ forhold til placeringen i Politik & Kommunikation er udvikling af fredericia.dk
placeret her, men opgaverne omkring broen7000 og medarbejderportalen er ikke
nvnt og den tekniske support, undervisning og radgivning er i dag ogsa placeret
hos den del af teamet der flyttes. Ved deling af ansvaret for portalerne mistes stor-
driftsfordelene omkring bade den tekniske og organisatoriske understettelse i for-
hold til organisationen.



Liste over opgaver der lgses af den del af Webteamet, der efter planen flyttes til Po-
litik & Kommunikation, vedhaftes til orientering

Vi ser en sammenlaegning af hele Webteamet og Digitaliseringssekretariatet i @konomi &
Digitalisering som den mest fremtidssikrede og optimale lgsning for Fredericia Kommune.
Hermed sikres sammenh#ng i nuvarende og fremtidige IT-losninger bedst muligt, ligesom
implementeringen af de flles strategier (Kanalstrategi, Digitaliseringsstrategi mv.) sikres.
I forbindelse med adskillelsen af web-teamet, er der opgaver i relation til webomradet, vi
onsker en afklaring pé:

Hvem skal i fremtiden betale regninger i relation til systemer

Hvem skal vare forretningsejer og kontraktholder pd www.fredericia.dk, Broen,
medarbejderportalen, siteimprove inkl. support og hostingaftaler pa nogle af disse.
Kontakt til IT omkring integrationer mellem portalerne og gvrige systemer.
Arkivering i Acadre (dom&nenavne).

Informationsmgder omkring portalerne og undervisning i Broen.

Udarbejdelse af vejledninger og informationsmateriale.

Udfasning af infopathlesninger

Udfasning af Medarbejderportalen, herunder projekt "Hvor gemmer vi hvad”

Liste over opgaver der lgses af den del af Webtcamet, der efter planen flyttes til Politik &

Kommunikation:
Omrade Opgaver
Domaner e Administration og betaling af domaener

(DK-hostmaster og E- e Opsatning af DNS og redirects

navn)

Medarbejderportalen e Leverandgrhandtering

e Support

e Administration af brugerrettigheder

e Drift af system

e Udfasning af Infopath-formularer?

e Udfasning af medarbejderportalen (Hvor gemmer vi hvad)

Broen

¢ Konsolidering

e Leverandgrhandtering

e Undervisning og workshops

e Kvalificering af indhold (overvagning)
e Netvaerk (brugergruppe)

e Opfelgning og udvikling

e Support

o Vejledninger (hjalp til selvhjzelp)

e Analyse af besggsstatistik og adfeerd
e Stavefejl og dgde links

e Brugeradministration

e Opretholdelse af Governance og strategier




Sikrer overholdelse af lovgivning (datasikkerhed, tilgaengelighed, ar-
kivering, cookies)

Fredericia.dk

Leverandgrhandtering

Palaegning af indhold (kun pa nuvaerende hjemmeside)
Undervisning og workshops

Netvaerk (brugergruppe)

Opfelgning og udvikling (radgivningsfunktion)

Support

Vejledninger (hjzelp til selvhjzelp)

Analyse af besggsstatistik og adfaerd

Stavefejl og dgde links

Brugeradministration

Integrationer til andre IT-Igsninger, fx Acadre
Involvering og opsaetning af selvbetjeningsigsninger
Opretholdelse af Governance og strategier

Sikrer overholdelse af lovgivning (datasikkerhed, tilgaengelighed, ar-
kivering, cookies)

Borger.dk

Oprettelse af borger.dk artikler pa hjemmeside
Administrator pa Borger.dk

Overblik over selvbetjeningslgsninger

Kontakt til Digitaliseringsstyrelsen (Borger.dk)

Autosignatur

Administration af autosignaturer (Outlook)

Ny hjemmeside

Projektledelse for implementering af ny hjemmeside, fredericia.dk.

Virk.dk

Administrator

Annoncer

Leverandgrhandtering (Pindpromotor)
Administration af annoncer pa Fredericia.dk

Digital flyttemappe

Lebende mgder
Administration, tekniske del

Subsites

Administration af subsites

Palaegning af indhold

Udarbejdelse af vejledninger
Brugeradministration

Uddannelse af subsites administratorer




Beredskab

Deltagelse i akut-beredskab?

Valg

Indberetning af data i forbindelse med valg

Digitale henvendel-
sesmgnstre

Overblik over systemer

Sikre opdaterede Igsninger

Udnytte uforlgst potentiale

Flytte borgere til andre kanaler

Analyse af statistik (webstatistik, telefonstatistik, fysiske henvendel-
ser mv.)

Webformularer

Radgivning
Oprettelse af webformularer




Bilag 3 — Heringssvar fra Digitaliseringssekretariatet

Horingssvar organisationsaendringer — Digitaliseringssekretariatets medarbejdere

Lavere fokus pa Digitalisering

Vi er bekymrede for at Digitalisering ryger et organisatorisk niveau ned - til niveau 4, og at
det gor at der kommer mindre fokus p& Digitaliseringsopgaverne i en tid, hvor der er sti-
gende krav og antal digitaliseringsprojekter i kommunerne. Vi mener, det er optimalt, at le-
deren af Digitalisering indgar i ledergruppen i "@konomi og Digitalisering”, og dermed
forbliver niveau 3 leder.

Andring af stillingsindhold for leder er tiltradt

Det er meget uheldigt, at man ansatter en ny leder for Digitalisering med fokus pa sam-
menlegning af digitalisering og web, og si @ndrer i personaleantal, opgaver og organisato-
risk niveau inden tiltreedelse. Det gor det svert for en ny leder at kende sin rolle og lave en
god opstart for medarbejderne.

Synergi mellem Web og Digitaliseringssekretariatet mangler

Vi ser mange opgavefzllesskaber og muligheder for synergi mellem Web og Digitalisering.
Dette var netop begrundelsen for den planlagt sammenl®gning af Web og Digitaliserings-
sekretariatet pr. 1. maj 2016. Vi ser derfor med stor undren p4, at Web nu ikke skal vare en

del af Digitalisering.

Muusmann rapporten
Vi undrer os over, at Muusmann rapporten ikke er blevet gjort tilgengelig for medarbejder-
ne. Det er uklart, om den nye organisation er Muusmanns anbefaling, eller rapporten blot er

brugt som input.

Manglende kommunikation

Kommunikationen — eller manglende kommunikation - omkring organisationen har givet
medarbejderne frustrationer og bekymringer for om man kunne beholde sit arbejde og om
de fremtidige opgaver. Labende orientering om tidsplanen, og hvorfor det trak ud, ville
kunne have beroliget os.



Hgringssvar fra medarbejdersiden i LMU i @konomi

For nogle &r siden blev @konomi og Lgn bragt sammen til en ny afdeling. Vi har siden sammenlaegningen
faet et taettere samarbejde, og kan fortsat se fordele ved et teet samarbejde hvor der ogsa sker vidensde-
ling. Samtidigt kan der ogsa ses en god mening med at sla Lgn og Personale sammen, da der i forvejen er et

stort arbejdsfeellesskab.

| det nye forslag til organisering, bliver disse samarbejdsrelationer fordelt pa flg. 3 afdelinger:

e Budget og Analyse
e Lgn og personale
e Support og rekruttering

Samarbejdet vil uden tvivl stadig forega med det nye forslag til organisering. Men for at skabe gode rammer
og betingelser for samarbejdet, har vi fglgende kommentarer til hgringen:

Det er vigtigt at sikre gode rammer for samarbejde og vidensdeling. Her mener vi, at hensigtsmaessig fysisk
placering er af stor vigtighed, s& man pé tveers af afdelingerne er placeret taet fysisk pa hinanden efter ar-
bejdsfeellesskab. Dette gaelder ogsa brugerstyringsgruppen, hvor der er et teet samarbejde mellem gkono-
midelen og Igndelen. Det er vigtigt, at hvis den gruppe ikke fortsat skal vaere placeret sammen fysisk, at der
sa sker overdragelse af viden og ressourcer over en laengere periode, for at sikre at den oparbejdede viden

ikke gar tabt.

Det er meget vigtigt, at de enkelte medarbejdere bliver inddraget i den videre detailplanlaegning, for at
sikre den mest effektive opdeling og fordeling af opgaver og snitflader.

Det er vigtigt, at der foretages et klart snit mht. arbejdsdeling mellem de enkelte afdelinger, sa vi medar-
bejdere ikke er i tvivl om, hvilke opgaveportefgljer, som henhgrer til ens leders kompetence og at der ar-
bejdes med tiltag for stadig at fremme vidensdeling, arbejdsfeellesskaber og effektivisering af arbejdsgange.

Vi vil ggre opmaerksom pa vores bekymring for de fortsatte fremtidige besparelser. Vi mener ikke, at man
kun kan kigge pa naturlige afgange og sa nedlaegge stillinger, der bliver ogsa ngdt til at blive kigget pa opga-
ver, sd de resterende medarbejdere ikke bare bliver presset mere og mere, uden der reelt bliver effektivise-

ret.

Det giver god mening, at sla I@n og personale sammen i samme afdeling, da der er et stort arbejdsfeelles-
skab. Vi haber, at vi kan fa en leder for den afdeling, som kan understgtte dette.

Vi leegger stor vaegt pa, at medarbejdernes trivsel, arbejdsmiljp og gode samarbejde sikres bedst mulige
vilkdr i det daglige bade i hver enkelt afdeling og pa tveers i hele staben.

Venlig hilsen

medarbejdersiden LMU gkonomi



Hgringssvar fra Visit Fredericia vedr. ny stabsstruktur i Fredericia Kommune

Som udgangspunkt bifalder vi den kommende organisering af Visit Fredericia som team med en daglig leder
under Politik & Kommunikation. Dog er vi uklar omkring, hvordan organiseringen konkret vil forega. Hvor
mange timer skal der friggres af den person som skal veere teamkoordinator? Og hvilken
beslutningskompetence har en teamkoordinator i forhold til en teamleder?

Vi er p.t. 2 fastansatte (30 og 32 timer), 1 seniorjobber (37 timer indtil august, derefter 16 timer) og 1
studiemedarbejder (15 timer frem til og med september). Med de nuvaerende ressourcer og opgaver er det
ikke blot sveert at fa dagene til at haenge sammen, men det er ogsa teet pd umuligt at finde tid til at arbejde

sammen, udvikle, evaluere og teenke fremad.

Det er derfor vigtigt for os at den fremtidige organisering understgtter den igangsatte overgang fra en
drifts/serviceafdeling til en udviklingsafdeling.

Hvis vi skal veere med til at sikre byradets vision for 2020 og skabe arbejdspladser, vaekst og udvikling
igennem turisme, har vi brug for synlig ledelse, der er til stede, og som har beslutningskompetence i forhold
til den strategiske udvikling. Med de nuveaerende opgaver og ressourcer vil en eksisterende medarbejder
ikke kunne afse tid til disse opgaver, uden at det gar ud over de andre opgaver.

Fredericia, den 9. maj 2016
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