@ Ankestyrelsen

Fredericia Kommune
Gothersgade 20
7000 Fredericia

Att.: Byradet

Tillaeg til hgring om mulig tilsynssag 9. januar 2020

Ankestyrelsen har i brev af 20. december 2019 bedt byrddet om en J.nr. 19-62195

redeggrelse om Fredericia Kommunes anvendelse af konsulenter inden

for det sociale omrade. Ankestyrelsen
7998 Statsservice

Ankestyrelsen skal i den forbindelse ogsa bede byradet oplyse, om der

har vaeret sager, hvor konsulentfirmaet bade har givet radgivning og Tel +45 3341 1200

selv tilbudt at overtage indsatsen for borgeren i den konkrete sag.

ast@ast.dk
sikkermail@ast.dk

Vi beder om at fa byrddets udtalelse inden den 1. marts 2020.

EAN-nr:
Venlig hilsen 57 98 000 35 48 21
Abningstid:

Celina Bryde man-fre kl. 9.00-15.00



@ Ankestyrelsen

Fredericia Kommune
Gothersgade 20
7000 Fredericia

Att.: Byradet

Hgring om mulig tilsynssag
20. december 2019
Ankestyrelsen har modtaget en henvendelse af 16. december 2019 fra

Social- og Indenrigsministeriet om lovligheden af kommuners J.nr. 19-62195
anvendelse af konsulenter inden for det sociale omrade. Vi vedlaegger
en kopi. Ankestyrelsen

7998 Statsservice
Det har fremgadet af omtale i pressen, at Fredericia Kommune har

anvendt konsulenter inden for det sociale omrade. Tel +45 3341 1200
Vi beder derfor byradet i Fredericia Kommune om en udtalelse pa ast@ast.dk

sikkermail@ast.dk

baggrund af henvendelsen.

EAN-nr:

Vi skal bruge udtalelsen til at vurdere, om der er anledning til at rejse 5798000 35 48 21

en tilsynssag. Vi henviser til kapitel VI i kommunestyrelsesloven. Abningstid:
man-fre kl. 9.00-15.00

Vi beder byradet om szerligt at redeggre for fglgende:

- Hvilke opgaver konsulentfirmaet, der er indgdet aftale med, er
blevet bedt om at varetage.

- Hvordan konsulentfirmaet har arbejdet med konkrete
borgersager for at kunne komme med anbefalinger i forhold til
bl.a. kvalitet og effektivisering.

Vi beder herunder om at fa oplyst om konsulentfirmaet har:
1. udfgrt sagsforberedende arbejde, herunder tilvejebragt
(dele af) oplysningsgrundlaget i sagerne
2. deltaget i mgder om sagerne
lavet faglige vurderinger i sagerne
4. udarbejdet oplaeg/udkast til indstillinger og afggrelser

w



- Antallet af sager, hvor en borgers allerede bevilgede
hjeelp/stgtte/tilbud mv. efter servicelovens regler er blevet
&ndret efter konsulentfirmaets gennemgang.

- Hvorvidt kommunen efterfglgende har konstateret, at der er
truffet urigtige afggrelser efter konsulentfirmaets gennemgang
af de enkelte sager, herunder hvorvidt kommunen i s3 fald har
rettet op pa fejlene i disse afggrelser.

- Hvilket belgb kommunen ved kontraktens indgdelse
budgetterede med at betale til konsulentfirmaet, og hvilket
belgb kommunen har betalt til konsulentfirmaet p8 nuveerende
tidspunkt. Hvis det er muligt, skal vi desuden bede kommunen
om at oplyse, hvad kommunen forventer, at den samlede udgift
til konsulentfirmaet bliver.

- Hvorvidt der er indgaet aftale med konsulentfirmaet om betaling
efter "no cure no pay”-princippet. I s fald beder vi om en
nermere redeggrelse for kriterierne for betalingen.

Vi beder om at modtage kopi af:

- Kommunens seneste fem sager, som er indgdet i
konsulentfirmaets arbejde for kommunen, inklusiv alt skriftligt
materiale fra konsulentfirmaet.

I tilfaelde af, at kommunen i disse fem sager har truffet ny
afggrelse over for borgeren pd baggrund af konsulentfirmaets
arbejde, beder vi ogsa om at modtage afggrelsen samt alt
materiale, der ligger til grund for denne.

Safremt der blandt disse fem sager ikke er tre sager, hvor der
er truffet ny afggrelse over for borgeren pa baggrund af
konsulentfirmaets arbejde beder vi om, at kommunen ogsé
sender de seneste tre borgersager, hvor dette er sket (tillige
inklusiv alt skriftligt materiale som beskrevet ovenfor).

- Kommunens kontrakter med konsulentfirmaer.
- Eventuelle interne redeggrelser eller lignende udarbejdet af

kommunen vedrgrende brug af konsulenter pa det sociale
omrade.



Vi beder om at fa byrddets udtalelse inden den 1. marts 2020.
Venlig hilsen

Celina Bryde
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Altinget

Konsulenter spiller dobbeltrolle i kommuners
handicapsager

Af Kim Rosenkilde | 19. december 2019 ki. 12:30 |

Konsulentvirksombheders rédgivning af kornmuner i sager om borgere med handicap hor i flere tilfelde brogt dem i en
daobbeitrolle. {Arkiv] [Foto: Kim Haugoard/Midtjyske Medier/Ritzou Scanpix]

KASKETTER: Konsulentvirksomhed har pé en gang rédgivet kemmuner
om billigere indsatser i handicapsager og tilbudt selv ot overtage
indsatsen for bargeren i samme sager. Problematisk interessekonflikt,
vurderer professor.,

Konsulentvirksomheden Trancit, der hjalper kammuner med at finde besparelser
pa handicapomradet, har i flere tilfeelde haft en dabbeltrolle.

| mindst to tilfeelde har en kammune efter radgivning fra virksomheden sendt
borgere i et tilbud, som bliver drevet af Trancit selv. Pa den méde har konsulenterne
tjent penge i samme sag som bade radgiver og leverander af et socialt tilbud.

Det viser aktindsigter, Altinget har faet i mails og skriftlig afrapportering fra Trancit

https://fwww.altinget.dk/artikel/forside-konsulenter-spiller-dobbeltrolle-i-kommuners-... 07-01-2020
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i henholdsvis Billund og Vesthimmerland Kommune.

"Problemet er, at der anvendes konsulenter, der har en rolle, som indeholder
interessekonflikter og potentielt uvedkommende interesser. Det ville fare til
inhabilitet, hvis der var en offentlig myndighed,” siger Sten Bansing, der er
professar i forvaltningsret ved Aalborg Universitet.

TEMA: KOMMUNERS BRUG AF KONSULENTER PA HANDICAPOMRADET

Forsker: Mennesker

med handicap er blevet
1 en handelsvare

20. december 2019
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Rolleforvirring i Vesthimmerland

| sagen fra Vesthimmerland Kommune har virksomhedens konsulenter radgivet
kommunens sagsbehandlere i en kankret sag, hvor en ung mand i starten af
20'erne hlev flyttet fra et botilbud til et bofellesskab internt i kommunen.

Manden endte kort tid efter med at blive isoleret i et sdkaldt sommerhusprojekt
drevet af Trancit.

Der er imidlertid Trancit selv og ikke kammunen, der i en mail efterfalgende gor
opmeerksom pé den "rolle- ag agendaforvirring," det nye samarbejde ferer med sig.

"De gor jo det rigtige ved at pege pé, at der kan vaere problemer, og s
efterfalgende at treekke sig," siger sundhedsdirektar i Vesthimmerland Kammune,
Anne Krajer.

Naeste artikel

Kommuner hyrer resultatlannede
konsulenter til at spare pa handicappede
0g psykisk syge
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Konsulenter: Vi gor det ikke l&engere

Hos Trancit erkender man, at der har veeret udfardringer med bade at have en rolle
som radgiver omkring afgerelsen af konkrete sager, og sa i enkelte tilfaelde at
patage sig et driftsansvar i de samme sager.

Ifalge souschef hos Trancit, Mikkel Buck, er der tale om sager baseret péa to af
virksomhedens ferste samarbejdsaftaler med kommuner.

"Oet kankrete samarbejde er grundigt evalueret og tydeliggjorde et behov hos
kommunerne, men 0gsa nogle udfordringer i den konsulentbistand, Trancit
leverede, eksempelvis spargsmalet om habilitet,” skriver han i en mail.

Han understreger, at Trancit nu ikke lengere anbefaler bestemte leverandarer, nar
de radgiver kommuner,

Lees hele artiklen pé Altinget kommunal. Har du ikke adgang, kan du fa det ved at
oprette et preveabonnement her,

Herunder er en beskrivelse af den kankrete sag fra Vesthimmerland Kommune og Trancits forskellige
raller i sagen

Sagsforlab for ung udviklingshaemmet mand

1. Ferste fase. Vesthimmerland Kommune beslutter i A WA
marts 2018, at den unge mand skal flyttes fra sit hidtidige 1 q
specialiserede botilbud i Mariager til det socialpaedagogi- < A
ske bofaellesskab Under Begen internt i kommunen. b | l -

Manden er i begyndelsen af 20'ere og botilbuddet er kun godkendt til beboere
over 40 ar. Konsulentvirksomheden Trancit rddgiver kommunens sags-
behandlere i sagen, og har ogsé et forleb med supervision af lederen af
kommunens botilbud under overskriften "Ny malgruppe - nye indsatser’.

N2
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m 2. Anden fase. Kort tid efter at vaere flyttet ind i bofzel-
T lesskabet Under Begen i Vesthimmerland Kommune,
minkm stér det klart, at den unge mand ikke kan rummes her.

Manden bliver derefter isoleret | et sommerhus i Hvalpsund
under opsyn af paedagogisk personale. Her ender han med at
kaste ting efter personalet, spytte efter dem og sla en ansat
med knytnzeve. Politiet tilkaldes, og Securitas-vagter overtager
opgaven med at holde den unge mand under opsyn.

Ng

3. Trejde fase. | begyndelsen af maj flyttes den unge
mand til en anden midlertidig lesning i et sommerhus i
Ertebelle, hvor konsulentvirksomheden Trancit star for

b driftsansvaret. Her mandsopdaczkkes han af personale,
der er i stand til at fastholde ham.

NS

4. Fjerde fase. Medio juli 2018 flyttes den unge mand til et nyt botilbud.

Kommuners brug af kansulenter pé handicapomradet » Anne Krejer »
Jakob Selvhej » Sten Bensing »
kim@aoltinget.dk
DOKUMENTATION
Sagen kort

Altinget har gennem aktindsigter afdakket samarbejdet meliem kommuner og de to konsulentvirksomheder
Trancit og Brorson Consult om at finde billigere iesninger i konkrete sager pa handicap- og socialomradet.

83 kommuner har pa nuvarende tidspunkt svaret. Af dem har 23 indgaet samarbejde med en af dg to [i en
kommune dem begge] kansulentvirksomheder med henbliik pa en gennemgang af udvalgte borgersager.

https://www.altinget.dk/artikel/forside-konsulenter-soiller-dobbeltrolle-i-kommuners- ~ 07-01-2020
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Hovedparten er konktrakterne er baseret p et no cure no pay-princip, hvor kansulenterne ferst far betaling,
hvis kommunen opndr en besparelse i de konkrete sager. Aflanningen af konsulenterne vil i forlngelse heraf
kunne blive starre, jo sterre en besparelse kommunen opnér.

De konkrete samarbejder er primert indgaet i pericden 2017 og frem. Langt de fleste i 2018 og 20189.
Se, hvilke kommuner der har indgaet samarbejde med de to konsulentvirksomheder her.

Simon Lessel, Albert Birk Morgen, Jucob Pedersen og Laura Hattens har bidraget med research tif denne
ortikelserie.
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