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1. Indledning

Sundhedsberedskabet er en delplan af Fredericia Kommunes Beredskabsplan. Alle institutioner i
Fredericia Kommune supplerer sundhedsberedskabsplanen med diverse instrukser/action cards.
Sundhedsberedskabsplanen koordineres med beredskabsplanlaegningen pa andre omrader.

Sundhedsberedskabsplanen skal kunne aktiveres og fungere uafhaengigt af, om kommunens gvrige
beredskab er aktiveret samt koordineres med nabokommuners og regionens
sundhedsberedskabsplaner.

Sundhedsberedskabet er sundhedsvaesenets evne til at udvide og omstille sin behandlings- og
plejekapacitet mv., ud over det daglige beredskab ved stgrre ulykker og handelser (som f.eks. en
pandemi), herunder krig. Planerne skal tage udgangspunkt i det daglige beredskab og baseres pa en
fleksibel tilpasning af det daglige beredskab til den aktuelle situation.

Sundhedsstyrelsen fastleegger overordnede retningslinjer for Sundhedsberedskabet ved konkrete
handelser, som f.eks. en pandemi.

Sundhedsberedskabsplanen er udarbejdet ifglge beredskabslovens §25 og koordineres med
kommunens gvrige beredskabsplanlagning.

Denne sundhedsberedskabsplan og de tilhgrende instrukser/action cards tilgar Region Syddanmark.
Beredskabet i Region Syddanmark koordineres af Akut Medicinsk Koordinationscenter (AMK), som
ved stgrre haendelser koordinerer det samlede sundhedsberedskab.

1.1. Sundhedsberedskabsplanens principper
Den generelle beredskabsplan bygger pa fglgende syv principper (2017, www.brs.dk):

Sektoransvarsprincippet: Den enhed, der har ansvaret for en opgave til dagligt bevarer ansvaret for
opgaven i en krisesituation.

Lighedsprincippet: De procedurer og ansvarsforhold, der anvendes i dagligdagen, anvendes i videst
muligt omfang ogsa i krisestyringen

Naerhedsprincippet: Beredskabsopgaverne bgr Igses sa taet pa borgerne som muligt og dermed pa
det lavest egnede, relevante organisatoriske niveau.

Samarbejdsprincippet: Kommunen har et selvsteendigt ansvar for at samarbejde og koordinere
med andre myndigheder og organisationer, bade vedrgrende beredskabsplanlaegning og
krisestyring.

Handlingsprincippet: | en situation med uklare eller ufuldsteendige informationer er det mere
hensigtsmaessigt at etablere et for hgjt beredskab end et for lavt beredskab. Samtidig skal der
hurtigt kunne andres pa beredskabet i nedadgaende retning for at undga ressourcespild.

Fleksibilitetsprincippet: Planens forskellige elementer kan tilpasses og tages i anvendelse pa
baggrund af en vurdering af situationen. Kommunens virke og arbejde i tvaergaende
krisestyringsfora kan og bgr tilpasses den konkrete situation.


http://www.brs.dk/
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Retningsprincippet: Kommunens handlinger under en krise styres med udgangspunkt i klare
strategiske hensigter. De strategiske hensigter satter den overordnede retning af indsatsen og
angiver, hvad kommunerne samlet set gnsker at opna med krisestyringen.

1.2. Sundhedsberedskabsplanens anvendelse og tilgengelighed

Sundhedsberedskabsplanen for kommunen som helhed skal anvendes som manual i de tilfzlde,
hvor haendelsen er udefrakommende. Ved lokale haendelser (f.eks. beredskab ved en brand pa et
plejecenter,) skal den lokale beredskabsplan anvendes.

Sundhedsberedskabet indgar som en del af kommunens samlede beredskabsplan. Opgaverne i
sundhedsberedskabet for Fredericia Kommune er beskrevet i en raekke instrukser/action cards. P3
institutioner og i afdelinger er der udarbejdet instrukser/action cards, som skal veere placeret let
tilgaengeligt og synligt pa de steder, hvor personalet, der skal udfgrer opgaverne, er til dagligt.

Sundhedsberedskabsplanen og de tilhgrende instrukser/action cards kan tilgas pa
Beredskabsportalen pa Office 365
https://fredericia.sharepoint.com/sites/beredskabsportalen/SitePages/BeredskabsPortalen.aspx, der
linker til Broen under ‘Beredskab’.

Beredskabsplanen, sundhedsberedskabsplanen og tilhgrende instrukser/action cards er at finde i
papirform i direktionslokalet pa Radhuset og hos Trekantbrands operationscenter. Desuden skal der
samme sted ligge en usb med den nyeste version af Beredskabsplanen og
Sundhedsberedskabsplanen.

1.3. Sundhedsberedskabets lovgrundlag

Efter Beredskabslovens § 25 pahviler det kommunalbestyrelsen at udarbejde en plan for kommunens
beredskab. Planen skal revideres i det omfang udviklingen gg@r dette ngdvendigt, dog mindst én gang
i hver kommunal valgperiode. Planen skal vedtages af kommunalbestyrelsen i et mgde og indsendes
til Beredskabsstyrelsen.

Den generelle beredskabsplan omfatter hele Fredericia Kommunes beredskab, herunder bl.a.
kommunens sundhedsberedskab, miljgberedskab og redningsberedskab, der varetages af
Trekantomradets Brandvaesen. Den generelle plan omfatter derfor ogsa lovpligtige planer for
sundhedsberedskabet, strandrensning, risikobaseret dimensionering af redningsberedskabet mv.
Disse planer betragtes som delplaner til den generelle beredskabsplan.

| Sundhedslovens § 210 er det fastsat at regionsradet og kommunalbestyrelsen skal planlaegge og
gennemfgre sddanne foranstaltninger, at der sikres syge og tilskadekomne ngdvendig behandling i
tilfeelde af ulykker og katastrofer, herunder krigshandlinger.

1.4. Ajourfgring og afprgvning

Sundhedsberedskabsplanen revideres og godkendes af kommunalbestyrelsen en gang i hver
valgperiode eller ved vaesentlige endringer.

Krisestyringsstaben mgdes mindst en gang om aret ud over de akutte mgder, hvor der foretages
risikovurderinger, konsekvensanalyser og evalueringer.


https://fredericia.sharepoint.com/sites/beredskabsportalen/SitePages/BeredskabsPortalen.aspx
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Sundhedsberedskabsplanen i Fredericia Kommune afprgves mindst en gang om aret ved en
skrivebordsgvelse, der er initieret af koncernomradet Voksen og Zldre. Andre gvelsesformer er en
del af det samlede beredskab for Fredericia Kommune.

@velserne tager udgangspunkt i risiko- og sarbarhedsvurderingen for Fredericia Kommune.

Fredericia Kommune tilbyder jf. Sundhedsstyrelsen anbefalinger, at medarbejdere, som indgar i
sundhedsberedskabet, tilbydes kurser og uddannelse heri.

2. Aktivering og drift af krisestyringsstaben

2.1. Aktivering af Fredericia Kommunes sundhedsberedskab
Region Syddanmark har det overordnede ansvar for sundhedsberedskabet og kommunens opgave

er overordnet set at aflaste og stgtte regionen i forbindelse med stgrre ulykker, haendelser og
katastrofer.

Region Syddanmarks Akutte Medicinske Koordinationscenter (AMK) har ved stgrre ulykker og
haendelser kompetencen til at aktivere Fredericia Kommunes sundhedsberedskab, herunder at
koordinere den samlede sundhedsberedskabsmaessige indsats ved delegation af opgaver til bl.a.
kommunens personale.

Sundhedsberedskabet aktiveres pga. en handelse, der kraever, at sundhedsberedskabet traeder i
kraft. Det kan ske:

e Ved modtagelse af varsler og alarmer fra:
e Politiet.
e Regionalt fx fra AMK og praktiserende laeger.
e Centralt fx fra laegerne i Styrelsen for Patientsikkerhed og Sundhedsstyrelsen.
e Kommunalt fx kommunens beredskab og kommunens egne ansatte.
e Lokalt fx borgere eller virksomheder.

e Nar der indtraeder ekstraordinaere, varslede eller uvarslede handelser, som kan satte
kommunens og/eller regionens sundhedstjeneste under pres. Sadanne haendelser kan fx
veere svigt i forsyningssikkerheden (fx vand, varme, strém), masseudskrivning fra regionens
sygehuse, massevaccinationsbehov, aflastning af sygehusene med behandling af lettere
tilskadekomne, plejeopgaver ved hedebglge mv.

e Nar Sundhedsstyrelsen erklaerer Danmark for pandemisk ramt omrade.

e Nar stgrre, udefrakommende, varslede eller uvarslede sygdomsudlgsende handelser
rammer kommunen.

¢ Nar kommunens egen monitorering af WHO’s pandemi-klassificering rammer et
udbredelsesniveau 4 ud af 6 mulige.
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Der er muligt at aktivere kommunens sundhedsberedskab hele dggnet. Ved aktivering kontaktes
Trekantbrands vagtcentral pa tIf. 76 81 08 60. Trekantbrand kontakter derefter ledelsen af
sundhedsberedskabets krisestyringsstab jf. kontaktlisten.
https://fredericia.sharepoint.com/:w:/r/sites/beredskabsportalen/ layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc
=%7B0561B0OBC-D43A-4A21-B111-
48DED92CD142%7D&file=Kontaktinfo%20p%C3%A5%20krisestyringsberedskab%200g%20krisebere
dskab.docx&action=default&mobileredirect=true

Nar sundhedsberedskabet er aktiveret aftales konkret, hvem der er kommunens kontaktperson og
hvilken mailadresse, der om muligt kan dggnbemandes.

Kommunen kan blive anmodet om at sende en forbindelsesofficer til den lokale beredskabsstab
(LBS) eller til politiets kommandostation (KSN).

Fredericia Kommune kan ligeledes anmode om en forbindelsesofficer fra Trekantbrand, som
deltager i krisestyringsstaben.

Det overvejes fra situation til situation, hvorvidt det er ngdvendigt, at Styrelsen for Patientsikkerhed
deltager i fgrste mgde.

2.2. Aktiveringstrin for krisestyringsstaben

Sundhedsberedskabsplanen har tre aktiveringstrin for krisestyringsstaben, hhv.
"Informationsberedskab”, ”Stabsberedskab” og “Operationsberedskab”. Se nedenfor:

Informationsberedskab (trin 1) Varsling og malrettet orientering om en konkret situation af
(Varsling og orientering af chefer chefer og ngglepersoner. Anvendes, hvor der endnu ikke
og ngglepersoner) vurderes at vaere behov for at etablere krisestyringsstaben,

men hvor chefer og ngglepersoner bgr vaere opmaerksomme
pa situationen. Lederen af sundhedsberedskabet kan udpege
en krisestyringsstab og indkalde til mgder efter behov.

Stabsberedskab (trin 2) Udpegning af krisestyringsstabens medlemmer og evt.
(Udpegning af medlemmer til stabsstgttefunktioner pa baggrund af en konkret situation.
krisestyringsstaben) Anvendes, nar en haendelse kan medfgre, at

krisestyringsstaben skal samles inden for ca. 2 timer, for at
kunne mgdes og koordinere kommunens opgaver. Lederen af
sundhedsberedskabet kan indkalde til stabsmgder efter
behov.

Operationsbheredskab (trin 3) Indkaldelse af krisestyringsstabens medlemmer og evt.
(Indkaldelse af krisestyringsstaben) | stabsstgttefunktioner pa baggrund af en konkret situation.
Anvendes, nar der er behov for, at kommunen kan varetage
samtlige krisestyringsrelevante opgaver hurtigst muligt.
Lederen af sundhedsberedskabet indkalder til 1.
krisestyringsstabs mgde og efterfglgende mgder efter behov.



https://fredericia.sharepoint.com/:w:/r/sites/beredskabsportalen/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B0561B0BC-D43A-4A21-B111-48DED92CD142%7D&file=Kontaktinfo%20p%C3%A5%20krisestyringsberedskab%20og%20kriseberedskab.docx&action=default&mobileredirect=true
https://fredericia.sharepoint.com/:w:/r/sites/beredskabsportalen/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B0561B0BC-D43A-4A21-B111-48DED92CD142%7D&file=Kontaktinfo%20p%C3%A5%20krisestyringsberedskab%20og%20kriseberedskab.docx&action=default&mobileredirect=true
https://fredericia.sharepoint.com/:w:/r/sites/beredskabsportalen/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B0561B0BC-D43A-4A21-B111-48DED92CD142%7D&file=Kontaktinfo%20p%C3%A5%20krisestyringsberedskab%20og%20kriseberedskab.docx&action=default&mobileredirect=true
https://fredericia.sharepoint.com/:w:/r/sites/beredskabsportalen/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B0561B0BC-D43A-4A21-B111-48DED92CD142%7D&file=Kontaktinfo%20p%C3%A5%20krisestyringsberedskab%20og%20kriseberedskab.docx&action=default&mobileredirect=true
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2.3. Krisestyringsstabens opgaver

Krisestyringsstaben skal traeffe de overordnede beslutninger i forhold til de problemstillinger, den
aktuelle handelse medfgrer. Det vil bl.a. sige indkaldelse af relevant personale til Igsning af
opgaverne.

Krisestyringsstaben mgdes eller er i kontakt med hinanden dagligt eller med de intervaller
omstaendighederne kraever.

Sundhedsberedskabets krisestyringsstab har adgang til sundhedsberedskabsplanen og de
tilhgrende instrukser/action cards samt de gvrige dele af beredskabsplanen med tilhgrende
instrukser/action cards.

Instrukser/action cards og Sundhedsberedskabsplan samt eventuelle gvrige instrukser/acion cards
anvendes som opslagsvaerk. Disse kan ikke forventes at veere udtgmmende, da der kan opsta
situationer, eller uforudsigelige haendelser, der kraever handlinger ud over de oplistede.

Kommunens sundhedsberedskab omfatter fglgende opgaver:

e Modtage, pleje og behandle ekstraordinzert udskrevne patienter fra sygehusene samt
andre syge og smittede i eget hjem (hjemmesygepleje), herunder samarbejde med de
praktiserende laeger (Behandling af lettere tilskadekomne aftales fra gang til gang med
Beredskab og regionen.).

e Varetagelse af hygiejniske foranstaltninger, forebyggelse og behandling af infektioner
og epidemiske sygdomme (pandemi)

e Plejeopgaver i relation til seerlige situationer, fx ekstremt vejrlig-hedebglge
(hjemmepleje og sundhedspleje), drikkevandsforurening eller andre CBRNE handelser

(chemical, biological, radiological, and nuclear).

e Ydelse af anden omsorg til tilskadekomne, syge og handicappede, herunder krisestgtte.

Bista regionen ved massevaccination (pandemi).

Krisestyringsstabens opgave er fglgende:
e Sikre information til institutioner i kommunen om situationen og forholdsregler.

Aktivere kommunikation til afdelingen i forhold til eksterne samarbejdspartnere.

Udpege og sende en forbindelsesofficer til den lokale beredskabsstab (LBS) eller til
politiets kommandostation (KSN), safremt denne nedsattes, og kommunen indkaldes.

Sikre opretholdelse af kommunens gvrige kritiske funktioner pa sundhedsomradet.

Tilvejebringe ekstra hjeelpemidler og andet relevant medicinsk udstyr.

Link til instrukser/action cards:
https://fredericia.sharepoint.com/sites/beredskabsportalen/SitePages/BeredskabsPortalen.aspx



https://fredericia.sharepoint.com/sites/beredskabsportalen/SitePages/BeredskabsPortalen.aspx
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2.4. Mgdested
Med mindre andet aftales, sa er mgdestedet i direktionslokalet (lokale 512) pa Radhuset.

2.5. Organisering af sundhedsberedskabets krisestyringsstab
Sundhedsberedskabets krisestyringsstab er sundhedsberedskabets overordnede strategiske og
taktiske ledelse. Den bestar af Fredericia Kommunes direktion hhv.:

e Kommunaldirektgr

e Koncerndirektgr for Voksen og Zldre

e Koncerndirektgr for Bgrn og Unge

e Stabschef for @konomi og Personale

Krisestyringsstaben er overordnet ansvarlig pa det strategiske niveau og har kontakten til
koncernledelsen, det politiske system og gvrige samarbejdspartnere.

Krisestyringsstaben har ansvar for at indkalde gvrige chefer og medarbejdere, der skal indga i det
taktiske arbejde i krisestyringsstaben.

Ansvarsomrader pa det strategiske og taktiske niveau:
e Tvaergadende information i kommunen.
e Orientering til det politiske niveau om eventuelt sendret serviceniveau og eventuelle
konsekvenser for medarbejderne.
e Kontakt til pressen.
e Kontakt til de faglige organisationer.
e Sikre sig at borgerne orienteres om relevante forhold.
e Sikre implementering og vedligehold af sundhedsberedskabsplanen.
e Opfelgning og evaluering.

Krisestyringsstaben skal om ngdvendigt stille med et medlem til Politiets kommandostation (KSN)
og/eller det lokale beredskab (LBS) som ledes af den lokale politidirektgr.

2.6. Udvidelse af krisestyringsstaben

Krisestyringsstaben udvides alt afhaengig af, hvilken handelse der er tale om. Fglgende kan
inddrages til krisestyringsstaben (listerne er ikke udtmmende):

Koncernledelsen:
e Direktionen (krisestyringsstaben).
e Koncernchef for Familie- og Bgrnesundhed.
e Koncernchefen for Senior- og Handicap.
o Koncernchef for Teknik og Miljg.
e Stabschef for Kultur og Idreet.
e Stabschefen for Sundhed og Velfeerdsinnovation.
e Stabschef for Politik og Kommunikation.
e Cheffor HR.
e Leder af ejendomsafdelingen.

@vrige ressourcepersoner:
e Leder af Driftsafdelingen.
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e Kontorchef Bgrn & Unge.

e Ledende Sundhedsplejerske.

e Myndighedschef.

e Visitationschef.

e Plejechef.

e Hygiejnesygeplejerske.

e Leder af Sundhedshuset

e Kommunens praksiskonsulent.

e Stabenes medarbejdere ift. logbogen og andre koordinerende funktioner.

@vrige eksterne ressourcepersoner:

e Overlage i Styrelsen for Patientsikkerhed.

e Trekantbrand.
Den strategiske krisestyringsstab kan ligeledes nedsatte en operationel ledelse, som ansvarlige for
den daglige opgavelgsning pa det operationelle plan og de opgaver, som sundhedsberedskabet skal
Igse.

Ansvarsomrader pa det operationelle niveau:

e Information til medarbejdere om lokale forhold, der er ndrede pga. iveerkseettelse af
sundhedsberedskabsplanen.

e Samarbejde om at Igse de opgaver som sundhedsberedskabets instrukser/action cards
pabyder.

e Samarbejde om at sikre at ressourcer tilflyder de omrader, der er pavirket af den aktuelle
situation, sa daglige opgaver i videst mulig omfang viderefgres.

e Bidrage med informationer til det strategiske og taktiske niveau.
o | tilfaelde af udbredt sygelighed (over 15 %) blandt personale pga. pandemi orienteres den

naermeste leder.

2.7. Aflgsning
Aflgsning Igses internt i sundhedsberedskabets krisestab.

3. Handtering af informationer om krisen

3.1. Informationshandtering

Sundhedsberedskabets krisestyringsstab skal varetage information om haendelsen og hvilke
opgaver, der Igses til kommunens.

Sundhedsberedskabets krisestyringsstab treeffer beslutning om, hvordan handelsen skal formidles
til de involverede borgere og personale samt til byradet.
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AMK og kommunens strategiske krisestyringsstab skal i samarbejde treeffe beslutning om, hvordan
pressen og @gvrige medier holdes orienteret.

Det skal som grundregel sikres at involverede borgere og personale orienteres om handelsen fgrst.

3.2. Indhentning af informationer
Krisestyringsstaben skal indhente viden om situationen eller handelsen, sa der kan udfaerdiges et
situationsbillede. Viden fas ved at kontakte de involverede parter.

3.3. Dokumentation
Der udarbejdes en logbog ved iveerkszettelse af sundhedsberedskabsplanen. Alle relevante ind- og
udgaende informationer samt krisestyringsstabens beslutninger registreres i logbogen. Logbogen
skal bruges som dokumentation og anvendes efterfglgende ved evaluering.

4. Koordinering af handlinger og ressourcer

4.1. Koordination

Sundhedsberedskabsplanen er udarbejdes i samarbejde med Region Syddanmark og de gvrige 22
kommuner i regionen. Planen koordineres med nabokommunerne.

4.2. Aftaler om opgave- og ansvarsfordeling med Region Syddanmark
Akut Medicinsk Koordinationscenter (AMK) har kompetencen til at koordinere den samlede indsats
og uddelegere opgaver fra sygehusregi til den primaere sundhedstjeneste. Herunder har AMK
bemyndigelse til ved stgrre haendelser at koordinere Fredericia Kommunes sundhedsberedskab
med regionen. Nar kommunen alarmeres af AMK, fglges fastlagte kommandoveje jeevnfgr
Sundhedsberedskabsplan for Region Syddanmark.

Ved stgrre haendelser koordinerer regionens Akutte Medicinske Koordinationscenter (AMK) den
samlede sundhedsfaglige indsats i regionen ved at:

e Uddelegere opgaver til sygehuse, kommune, praktiserende laeger mm.

e Aktivere pa forhand udpegede undersggelses- behandlings-, isolations- og
karantenefaciliteter.

e Tage ansvar for at medicinsk udstyr, laegemidler og hjelpemidler fglger med borgeren i
tilfelde af ekstraordinaer udskrivning.

e Tage ansvar for transporten af de ekstraordinaert udskrevne patienter til det opholdssted,
der er valgt i sundhedsberedskabet i Fredericia Kommune.

e Koordinere det kriseterapeutiske beredskab. Det er regionen, der har ansvar for eventuel
udsendelse af kriseterapeutisk beredskab ved stgrre haendelser, men hvis kommunen selv
har krisestgttende foranstaltninger — kan der i givne situationer vaere behov for
samarbejde.

10
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Fredericia Kommune kan dog etablere krisestgtte ved mindre haendelser i egne institutioner, hvor
ansatte, beboere og/eller elever matte have behov. Safremt kommunen ikke selv har ressourcer,
kan regionen via AMK kontaktes med henblik pa assistance, og vil i denne situation koordinere den
kriseterapeutiske indsats.

Kommunens psykosociale beredskab bestar af medarbejdere, som har de relevante kompetencer,
der skal til. Kontaktlisten findes som bilag til Sundhedsberedskabsplanen. Info findes pa Broen
under ‘Krisehjeelp’: https://broen7000.dk/hjaelp-og-vaerktojer/arbejdsmiljo-og-
forebyggelse/krisehjaelp/krisehjaelp

Region Syddanmark har ansvaret for aktivering af almen praksis, vagtleege og praktiserende
speciallaeger.

Region Syddanmark har ansvaret for kriseterapeutisk indsats og biologisk beredskab ved stgrre
ulykker, haendelser og katastrofer.

Region Syddanmark har ansvaret for massevaccine. Herunder har Styrelsen for Patientsikkerhed og
almen praksis opgaven med massevaccination ved pandemier.

Kommunen traeder til med assistance, safremt AMK/overlaege i styrelsen for patientsikkerhed
anmoder derom (Se action card indenfor Plejen).

4.3. @vrige regionsstabe
Det konkrete sygehus har ansvaret for transporten af de ekstraordinaert udskrevne patienter til den
fysiske placering. AMK/sygehuset har ansvaret for at medicinsk udstyr, hjeelpemidler og at
legemidler fglger med patienten hjem.

Hvis der opstar en situation med udsigt til mangel pa medicin og medicinsk udstyr i regionen pga. en
sundhedsberedskabshandelse, vil regionen sgge at afhjaelpe situationen.

Ved pandemi, hvor der vil vaere mange syge borgere og medarbejdere, har Region Syddanmark
indgdet en aftale med de praktiserende laeger om massevaccination. Det er regionens ansvar.

Region Syddanmark har ansvaret for den samlede indsats ved st@rre ulykker, da regionen har
tilstraekkeligt med praehospitale ressourcer og mulighed for at treekke pa udrykning fra sygehusene.

Hvis en sundhedsberedskabssituation ggr det ngdvendigt, sa vil AMK ivaerksaette varsling og
information til de praktiserende leger og vagtlaegerne i regionen.

Herunder forudseaetter Fredericia Kommune i en sundhedsberedskabssituation, at praksissektoren
og vagtleegerne lgser de opgaver, som de normalt Igser, f.eks. ved en ekstraordinaer udskrivelse fra
sygehusene.

4.4. Styrelsen for Patientsikkerhed
Styrelsen for Patientsikkerhed yder radgivning til kommunen om smitsomme sygdomme,
hygiejneprocedurer, anvisninger til plejepersonale, CBRNE-haendelser (akutte haendelser med
kemikalier, biologiske materiale, radioaktive stoffer og nukleart materiale samt eksplosive stoffer),
vandforurening, miljgmedicin, sundhedsjura m.v.
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4.5. Sydgstjyllands Politi
Politiets beredskabsplan omhandler politiets ansvarsomrade. Indsatsleder-Redningsberedskab (ISL-
RB), Indsatsleder-Politi (ISL-PO), indsatsleder Sund (KOOL) og AMK koordinerer den samlede indsats
ved st@grre haendelser.
Det er politiets ansvar, at der etableres et EPC (Evakuerings- og Pargrendecenter) i forbindelse med
stgrre haendelser. Det er regionens ansvar, at bemande det med kriseterapeutisk assistance.

4.6. Ressourcer
Sundhedsberedskabets krisestyringsstab har ansvar for at koordinere handlinger og ressourcer, sa
der samlet set opnas bedst mulig udnyttelse af de tilstedeveerende ressourcer, sdledes at en
normalisering hurtigst muligt kan ske.

Sundhedsberedskabets krisestyringsstab har kompetence til at traeffe beslutninger vedrgrende
kommunens handlinger og anvendelse af egne ressourcer. Alle beslutninger noteres i logbogen,
som oprettes i forbindelse med iveerkszettelse af sundhedsberedskabsplanen.

Fredericia Kommune rader over en del sundhedsfagligt personale, som kan indga i
sundhedsberedskabet pa forskellige plejefaglige niveauer afhaengig af krisens art og omfang.

Den enkelte institution iveerksaetter selv sine handlinger og ressourcer indtil andet besluttes.
Dette fremgar af de enkelte koncernomraders action cards.

Anmodning om akut bistand
Anmodning om hjeelp kan komme fra savel eksterne som interne enheder. Alle anmodninger
forelaegges hurtigst mulig sundhedsberedskabets krisestyringsstab, der treeffer beslutning.

5. Krisekommunikation

Malet med krisekommunikation er, at fa truede borgere til at tage ansvar for egen sikkerhed pa en
hensigtsmaessig made, samt at give relevante informationer til medierne, kommunens borgere og
ansatte.

| samarbejde med AMK og eventuelt det lokale beredskabsstab i Politiet traeffer
sundhedsberedskabets krisestyringsstab beslutning om, hvordan pressen og de gvrige medier
holdes orienteret.

Sundhedsberedskabets krisestyringsstab skal hurtigst muligt fastlaegge fglgende:

e Hvem der udtaler sig.

e Forelgbige budskaber.
Eventuelle andringer af procedurer for hdndtering af henvendelse fra pressen.
Eventuelt iveerksaetter skeerpet medieovervagning.

Krisekommunikationen fglger i videst muligt omfang Beredskabsstyrelsen rad om den fgrste
reaktion:

1. Reagér hurtigt
Undga at skabe et “nyhedstomrum”, som kan blive fyldt ud af rygter og spekulationer.

12



FREDERICIA KOMMUNE | SUNDHEDSBEREDSKABSPLAN 1 MARTS 2020

Fordelene ved en hurtig reaktion vil vaere stgrre end risikoen for fejl.

2. Tal med én stemme
Informationer bgr veere sammenhangende, entydige og koordinerede, sa de ikke bidrager til
ungdigt forvirring og usikkerhed.

3. Vaer aben og zerlig

Veer tilgaengelig for medierne, veer villig til at give informationer, og veer arlig, bade om det
| ved og ikke ved. Ukorrekte informationer undergraver trovaerdigheden og medvirker til at
forveerre krisen.

4. Udtryk sympati med de direkte bergrte personer
Kriser betyder, at en raekke personer vil veere pavirket fysisk, psykisk eller gkonomisk.
Sympati viser, at | bekymrer jer om dem.

5. Giv instruerende information

Borgerne har et akut behov for at vide, hvordan krisen kan pavirke dem. Derfor har de behov for
information om faktuelle forhold om krisen, og om hvad de skal ggre for at beskytte sig selv, samt
om, hvad myndighederne ggr.

6. Oversigt over Instrukser/action cards for beredskabet og sundhedsberedskabet

Oversigt over instrukser/action cards for savel den generelle beredskabsplan som for
sundhedsberedskabet findes her:
https://fredericia.sharepoint.com/sites/beredskabsportalen/SitePages/BeredskabsPortalen.aspx

7. Genopretning

Genopretning bgr planlaegges og iveerksaettes sa hurtigt som muligt efter, at handelsen er
indtruffet. Skadesomfanget skal vurderes og konkrete behov for genopretningsindsatser skal
iveerksaettes. Afhaengigt af haendelsen kan der vaere behov for at alle involverede parter er
repraesenteret i et feelles koordinerende forum for de myndigheder og andre aktgrer, som er
involveret i genopretningen efter handelsen.

8. Logbog

Der skal altid fgres logbog. Logbog fgres af alle involverede parter med praecise tidsangivelser (dato
og klokkeslzet). Alle logoplysninger meldes ind til en central logfgrer.
Logbogen skal beskrive alle beredskabsstabens aktiviteter i relation til den aktuelle haendelse.
Formalet med logbogen er:
e At kunne dokumentere forlgbet herunder hvornar de enkelte henvendelser, informationer
og handlinger er forekommet og udfgrt.
e At kunne rekonstruere forlgbet og indsamle viden om, hvad der eventuelt gik godt, og hvad
der kan forbedres, for at en lignende haendelse ikke skal gentage sig.
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Skema til logbog er en del af denne beredskabsplan.

9. Kontaktliste med kontaktoplysninger

Der henvises til de generelle retningslinjer herfor. Retningslinjer ses her:
https://fredericia.sharepoint.com/:w:/r/sites/beredskabsportalen/ layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc

=%7B0561BOBC-D43A-4A21-B111-

48DED92CD142%7D&file=Kontaktinfo%20p%C3%A5%20krisestyringsberedskab%200g%20krisebere

dskab.docx&action=default&mobileredirect=true

10. Bilag — Logbog - skema

Logbog:

Dato

Klokken

Initialer

Handling

Ansvar
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