TRIVSEL 2019

Svarprocent: 93% Antal besvarelser: 3.486



INDLEDNING

Indledning

Fredericia Kommune har i januar-februar maned 2019 gennemfgrt en medarbejder-
tilfredshedsundersagelse. | spargeskemaet blev medarbejderne spurgt ind til deres
arbejde, naermeste leder, afdeling samt kommunen som helhed. Resultaterne bliver
brugt til at fastlaegge indsatsomrader i forhold til ledelse, medarbejderens afdeling og
den generelle trivsel pa arbejdspladsen.

Denne rapport viser resultaterne af undersggelsen og skal danne afsaet for dialoger
om status og tiltag pa alle niveauer - og i organisationen som helhed.

| denne rapport indgar 107 besvarelser fra medarbejdere, der har deltaget i
pilotprojektet. Pilotprojektets spgrgeramme bestar af ni udvalgte spargsmal samt
spargsmalene vedrarende kraenkende adfaerd fra den generiske spgrgeramme. Se
laesevejledningen for en uddybning af, hvilke spagrgsmal, der har vaeret en del af
pilotprojektet.

Arbejdet med resultaterne

Enheden modtager sine
resultater

Der ivaerkseettes indsatser pa
baggrund af undersagelsens
resultater og de lokale
prioriteringer

Resultaterne bearbejdes af
ledere og medarbejdere |
organisationen

FREDERICIA KOMMUN

Rapportens opbygning

OVERBLIK
Resultater pa centrale spegrgsmal, hgjest og lavest, samt de
storste afvigelser til historik og organisationen.

RESULTATER PA ENKELTSP@RGSMAL
Resultater pa udsagn i de enkelte temaer.

KRZANKENDE ADFZARD OG SYGEFRAVAER

Resultater for spargsmalene vedrgrende mobning, ugnsket
seksuel opmaerksomhed, trusler om vold, fysisk vold samt
arbejdsrelateret sygefravaer vises kun, hvis der er minimum 40
besvarelser.

BILAGSTABELLER

Resultater opdelt pa organisationen samt ledere
og medarbejdere

Sammenligninger

| rapporten sammenlignes resultaterne med

2  Seneste maling

=
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OVERBLIK FREDERICIA KOMMUNE

Tilfredshed Motivation Dit arbejde
40% 0,0 ~
42 4,2
Trivsel 16% Din naermeste leder
0,1~ 0,0 ~
Ambassadgrvillighed Loyalitet 0.0

Din afdeling

0,1~

’

\l

4,3

rl'

Vores kommune

0,1~ 0,0 ~
@ Helt enig @ Enig

Hverken enig eller uenig
@ Uenig [ Helt uenig

Hvor tilfreds er du med dit job som helhed, alt taget i betragtning?; Jeg Undersggelsens spargsmal er opdelt i en rackke
temaer. Hvert tema er sammensat af flere

enkeltspargsmal, som vises senere i rapporten.

Trivselsscoren er et gennemsnit af

resultaterne pa indikatorerne faler mig motiveret og engageret i mit arbejde; Jeg kan anbefale Fredericia

Kommune som arbejdsplads; Jeg ensker at vaere ansat i Fredericia
Kommune om et ar.
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OVERBLIK

FREDERICIA KOMMUNE

HOJEST OG LAVEST UDVIKLING
Nedenfor vises de tre udsagn, medarbejderne vurderer mest positivt, og de tre Nedenfor vises de udsagn, hvor medarbejderne afviger mest positivt og mest
udsagn, medarbejderne vurderer mest negativt. Indikatorerne er ikke negativt i forhold til seneste maling. Der vises op til tre positive og tre

medtaget i opgarelsen.

Jeg oplever mine
arbejdsopgaver som
meningsfulde

Jeg ved generelt, hvad
der forventes af mig i mit
arbejde

Jeg har de kompetencer,
der skal til for at udfgre
mit arbejde godt

Jeg har generelt en
fornuftig balance mellem
mine arbejdsopgaver ...

| Fredericia Kommune
skaber vi sammenhang i
opgavelgsningen ...

Jeg oplever, at min
naermeste leder har gode
rammer for at lykkes m...

negative afvigelser. Indikatorerne er ikke medtaget i opgerelsen.

H e e 00 h
stgtter vi hinanden

I min afdeling er der
arbejdsgleede ' 01

I min afdeling er forholdet
42 til neermeste leder praeget ' 0,1
af gensidig respekt ...

Jeg har mulighed for at
udvikle mig

-2 -1 0 1 2
Helt uenig Helt enig

1 2 3 4 5
Helt uenig Helt enig

RAMBGLL
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FREDERICIA KOMMUNE

RESULTATER PA ENKELTSP@RGSMAL
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RESULTATER PA ENKELTSP@RGSMAL FREDERICIA KOMMUNE

Nedenfor vises resultaterne for udsagnene i de enkelte temaer. For hvert tema vises der en svarfordeling for temaet og de enkelte udsagn.
Hvor det er muligt, sammenlignes der med resultaterne fra seneste maling.

Ved ikke Gns. Sml.

DIT ARBEJDE 0% 40 00

Jeg oplever mine arbejdsopgaver som meningsfulde 0% 43 0,0

Jeg har en passende indflydelse pa mit arbejde 0% 40 0,0

Jeg ved generelt, hvad der forventes af mig i mit arbejde 0% 42 0,0

Jeg har de ngdvendige informationer for at kunne udfgre 0% 39 00
mit job godt ° ' '
Jeg har normalt en passende balance mellem mit

arbejdsliv og mit privatliv

$y¥ & & 3 3 3

0% 40 00

Jeg har generelt en fornuftig balance mellem mine
arbejdsopgaver og min arbejdstid

0% 37 01 &

0% 25% 50% 75% 100% 2015
@ Helt enig M Enig [ Hverken enig eller uenig [ Uenig [ Helt uenig
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RESULTATER PA ENKELTSP@RGSMAL FREDERICIA KOMMUNE

Ved ikke Gns. Sml.

DIT ARBEJDE 0% 40 00 ®m

Jeg har en passende grad af varlqtlon i mine 0% 41 00
arbejdsopgaver
Jeg har generelt overskud og fgler mig godt tilpas i Igbet

af min arbejdsdag 0% 38

Min viden og mine evner bruges godt i mit arbejde 0% 41 00 ®

Jeg har de kompetencer, der skal til for at udfgre mit

arbejde godt 0% 42 00 ®

Jeg har mulighed for at udvikle mig 1% 38 0,1 W

0% 25% 50% 75% 100% 2015
@ Helt enig @ Enig [ Hverken enig eller uenig @ Uenig [ Helt uenig
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RESULTATER PA ENKELTSP@RGSMAL FREDERICIA KOMMUNE

Ved ikke Gns. Sml.

DIN NARMESTE LEDER 2% 39 00 =

Min naermeste leder er alt i alt en god leder 1% 41 00 =

Der er sammenhang mellem det, min naermeste leder 1% 39 00 =W
siger og gor
Min nzermeste leder handterer forandringer pa en positiv

og konstruktiv made 2% 40 00 =

Min naermeste leder skaber engagement i min afdeling 1% 38

Min naermeste leder giver mig brugbare tilbagemeldinger

pé mit arbejde 1% 38 00 =

Min naermeste leder skaber gode rammer for mit arbejde 1% 38 00 =

Min neermeste leder kommunikerer klart og abent 31% 39% 19% 8% 4% 1% 39 01 @

Min naermeste leder tager konstruktivt imod nye ideer og

forslag 33% 43% 17% 4% 2% 40 00 ®
Min nzermeste leder tager ansvar for at forbedre mgdet 31% o o " 6o, 40 00
med vores brugere
0% 25% 50% 75% 100% 2015

@ Helt enig @ Enig [ Hverken enig eller uenig @ Uenig @ Helt uenig

Udsagnet 'Min naermeste leder er alt i alt en god leder’ indgér ikke i beregningen af det samlede tema.
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RESULTATER PA ENKELTSP@RGSMAL

FREDERICIA KOMMUNE

Ved ikke Gns.  Sml.

DIN AFDELING 1% 39 01 @

I min afdeling er der arbejdsgleede 24 48 20 6 |1 0% 39 01 @

I min afdeling hjeelper og stgtter vi hinanden 39 46 11 3 0% 42 04 %

I min afdeling handterer vi konflikter og uenighed paen 23 45 o4 205 1% 38 00 w
god made

I min afdeling er forholdet .tiI. naermeste leder praeget af 32 a4 16 6 2 1% 40 01 @
gensidig respekt og anerkendelse

Der er en feelles forstaelse mellem ledelsen og o
medarbejderne om, hvordan vi skal udfgre opgaverne el 2 £ B 2 1% 37 01 &

I min afdeling l@ser vi vores opgaver pa en effektiv made 1% 40 01 @

I min afdeling er vi enige om, hvordan vi skaber vaerdi for

2% 39
brugerne
I min afdeling har vi klare mal og fglger op p3, at v:jgar: 17 45 27 9 2% 37 00 W
I min afdeling er vi lydhgre over for brugernes gnsker og 31 56 1 2 2% 41 00 W
behov
I min afdeling arbejder vi Isbende med at styrke trivsel og o
h 1% 38
arbejdsglaede
0% 25% 50% 75% 100% 2015

B Helt enig @ Enig [ Hverken enig eller uenig [ Uenig [ Helt uenig
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RESULTATER PA ENKELTSP@RGSMAL FREDERICIA KOMMUNE

Ved ikke Gns.

VORES KOMMUNE 5% 3,5

at lykkes med opgaverne som leder

| Fredericia Kommune skaber vi sammenhaeng i

opgavelgsningen pa tveaers af afdelinger og faggrupper til
gavn for brugerne |

0% 25% 50% 75% 100%

5% 3,5

Jeg oplever, at min naermeste leder har gode rammer for 16 40 6% 35

@ Helt enig M Enig [ Hverken enig eller uenig @ Uenig @ Helt uenig
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