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1. Projektets malgruppe

Er der sket afvigelser i projektets malgruppe? nej
Hvis ja, hvilke?

Hvor mange deltager pt. i projektet?

Projektetsmalgrupper:
1) Medarbejdere i Jobcenter Fredericia, som er blevet klaedt ekstra godt pa i
forhold til uddannelseslgft.
- 9 fra Forsikrede ledige
- 8 fra Jobparate kontanthjeelpsmodtagere
- 5 fra Sgnderkorskaergruppen
- 21 fra Virksomhedsservice
| alt 43 medarbejdere

2) Dagpengemodtagere og jobparatekontanthjeelpsmodtagere, som er i malgruppen for
uddannelseslaft

47 voksenelever + 7 stk. 110% udd.lgft + 5 stk. 80% udd.lagft

Uddannelseslgft Antal

Pulje til uddannelseslgft (100 pct. dagpenge), herunder grundforlgb og 1
hovedforlgb

Pulje til uddannelseslgft (80 pct. dagpenge), herunder grundforlgb og 5
hovedforlgb

Uddannelseslgft med 110 pct. dagpenge, herunder grundforlgb og 7
hovedforlgb

Total 13

Svarer antal deltagere til det forventede antal angivet i projektansggningen? nej

Hvis nej, oplys hvad afvigelsen skyldes, hvad der er gjort for at rette op pa
afvigelsen, herunder om afvigelsen har medfart en aendring i aktiviteterne i
projektet?

Vi er et godt stykke fra malet ift. det oplyste antal borgere, der har faet
uddannelseslgft. Der er som naevnt i sidste statusrapport i stedet bevilget korte
opkvalificeringskurser, der hurtigt har faet ledige i job, det vil sige, at vores
grundlag for rekruttering til voksenelevordningen har veeret begreenset.

| stedet er de ledige gaet i arbejde.

Vores virksomheder har pa grund af travihed prioriteret at fa ansat den ngdvendige
arbejdskraft og selv sta for den ngdvendige opleering via sidemandsopleering. Der




har kun i begreenset omfang vaeret lyst til at indga samarbejde omkring
voksenleerlinge.

A-kasser

Vi forsggte at etablere et gget samarbejde med relevante a-kasser om information
0og motivation ift. erhvervsuddannelser, men selv a-kasserne meldte tilbage, at de
var i bekneb for ledige til uddannelseslgft, da de ledige, der matte veere i
malgruppen hurtigt gik i ordinzert arbejde. Der har veeret afholdt et
opleeg/sparringsmade med FOA a-kasse om hvad de kan bruge os til, der har ogsa
veeret enkelte henvendelser vedr. brug af uddannelseslgft og
voksenleerlingeordningen.

Mini-ambassadarer

Der er etableret Mini-ambassadgrer i alle teams i JC Fredericia, implementeringen
af et Mini-ambassadgrkorps har lettet arbejdet for Uddannelsesambassadgren, og
Mini-ambassadgrerne sikre, at de forskellige teams far den gnskede information
om tiltag, rekruttering og opkvalificeringsprojekter og viden om brugen af
voksenlaerlingeordningen.

Mini-ambassadgrkorpset har vist sig som et veerdifuldt aktiv i dagligdagen, der er
etableret og udviklet et gget samarbejde som blandt andet har sikret en glidende
overgang fra sygemelding til uddannelse eller ordineert arbejde, med henblik pa
videreuddannelse i forbindelse med anseaettelsen.

Uddannelse italesaettes og fylder langt mere i dagligdagen overfor vores ledige end
tidligere, der er stor interesse for uddannelse, men ofte gar de ledige i job inden vi
nar at g@re noget konkret ved interessen.

2. Projektets indsatsmodel

Hvilke aktiviteter har projektet gennemfgrt siden projektstart/sidste afrapportering?

Markeringer i fagsystem

For at finde ud af hvem, der er i malgruppen og hvem der er motiveret for
uddannelseslgft lavede vi en model med en markeringspraksis i vores fagsystem,
hvor borgere i malgruppe 6.1 & 6.2 skulle screenes i projektperioden i forhold til
uddannelse.

Den oprindelige planlagte arbejdsgang, hvor samtlige ledige efter planen skulle
screenes, nar de meldte sig ledige har vist sig at veere for tung og sveer at fa veerdi
af i praksis, da flowet i gruppen er meget stor. Vi vil derfor i stedet teenke en
screening ind i det elektroniske screeningsveerkstgj vi pt er i feerd med at udvikle
sammen med Candeno. Veerktajet vil blive anvendt pa samtlige ledige, der
tilmelder sig jobcenteret og skal bidrage til at afklare en reekke forskellige
elementer af den enkelte borgers situation, det vil veere oplagt at lsegge en
screening i forhold til uddannelsesniveau mv ind i redskabet.

Dette vil understgtte, at vi far malrettet information om generel uddannelse og
uddannelseslgft til de borgere, der er i malgruppen og er motiverede for
uddannelse.




Samarbejde med A-kasserne i forhold til uddannelseslgftsmodellen

| forbindelse med vores model for at spotte ledige, der er i malgruppe for
uddannelseslgft. Har vi et seerligt teet samarbejde med 3F, hvor er stor del af vores
ufagleerte ledige er organiseret. Her har vi en fremskudt medarbejder, som Igbende
sparrer med a-kasseradgiverne og deltager i deres mgder, hvor han kan seette
uddannelse pa dagsorden. Nar en a-kasseradgiver spotter en ledig i malgruppen
sendes de videre til jobcentermedarbejderen.

Informationsdage:
For medarbejderne i Job & Erhverv d. 24.03.2021

Opsummering af de 10. punkter pa side 16 i ansggningen
1. Preesentation af projekt: Uddannelsesambassader Ill — "Vi lafter Fredericia fra ufagleert til fagleert” —

hvorfor ger vi det her?

Ledelsen seetter ord pa vigtigheden og prioriteringen af fokus pa uddannelseslgaft

Uddannelseslgft og lovgivning

Preesentation af uddannelsesambassadgarens rolle og anvendelsesmuligheder

Samtaleguide og veerktgijer til farste samtale

Preesentation af modeller som gar mulighederne omkring uddannelseslgft overskueligt

Preesentation af feelles platform pa vores intranet, hvor alt materiale omkring uddannelseslgft samles

Preesentation af procedure for bestilling af RKV og nem adgang til kontaktpersoner p& erhvervsskoler

i omradet

9. Preesentation af samarbejde med virksomhedskonsulenter om praktik, overgang til
voksenlaerlingeforlgb mm.

10. Praesentation af informationspjece til ledige — vil kigge pa den som er udviklet og gere den til en
Fredericia Model.
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De farste 9 punkter var omdrejningspunktet i en helt informations/uddannelsesdag
for hele Job & Erhverv i foraret. Her startede ledelsen med saette ord pa
prioriteringen af uddannelseslgft og medarbejderne blev med forskellige opleeg og
gruppediskussioner praesenteret de forskellige punkter.

En effekt af dagen har veeret gget fokus pa uddannelse og opkvalificering generelt,
samt et mere vedholdende fokus i samtalerne mellem jobformidlere og ledige
omkring brancheskift.

Oplaeg om uddannelseslgft 29.04.2022

- Oplaegget var for kontanthjeelp teamet, om mulighederne for
uddannelseslgft

- Dette har affgdt en del gode opfalgninger/spgrgsmal om uddannalese pa
konkrete borgersager

Oplaeg om uddannelseslgft 15.06.2022

- Opleeg/brush up for de forsikrede ledige om mulighederne for
uddannelsesl|gft

Oplaeg/brush up d. 22.6 2022




- Fortszettelse af mgdet d. 15.06 2022. Opsamling og uddybning af spargsmal
fra gruppen.

Information og sparring - Internt

Uddannelsesambassadgren er altid til radighed for spargsmal og sparring. Der har
derfor lgbende veeret 1:1 sparring mellem uddannelsesambassadgren og
jobformidlerne. Uddannelsesambassadaren star for hele informationsflowet
omkring nuveerende og igangvaerende uddannelsesforlgb. Det er bade via mails,
fysiske informationsflyers jobformidlerne kan bruge i dialogen med borger samt
deltagelse pa sags/teammgder.

Information og sparring - Eksternt

Der bliver en del kommunikeret direkte ud til de ledige via webinaret Jobsgger dig,
som alle ledige har mulighed for at deltage i.

Konkrete aktiviteter er blevet sldet op pa Facebook og Linkedin, som information til
bade borger og virksomheder.

Der er blevet lavet et nyhedsklip og en lille avisartikel omkring arrangementet Byg
og hyg, se arrangementet naermere beskrevet i senere punkt.

Der bliver ogsa udarbejdet reklame for uddannelsesmulighederne, som karer pa
skaerme de ledige kan se nar de feerdes i jobbutikken.

Ledelsesforankring

Der har veeret et ledelse skifte. | overgangsperioden rykkede vores
fagligekoordinator teettere pa projektet i den daglige koordinering og
jobcenterchefen sgrgede for den ledelsesmaessige forankring af projektet. Nu
holdes der Igbene manedsmgder med naermeste leder.

De manedlige mgder skaber en tydelig ramme for Uddannelsesambassadgrens
virke, og er samtidig en agil ramme, hvor der altid er mulighed for tilpasninger sa
metoder, information og ikke mindst arbejdsgange brydes for at opna kortest
mulige vej til selvforsgrgelse og uddannelse.

Styregruppemgader

Afholdelse af Styregruppemgder:

1. Styregruppemgde - rammeseetning af indsatsen — afholdt 23.februar 2021

2. Styregruppemgde - Status og plan for projektet - afholdt 4.maj 2021

3. Styregruppemgde - Drgftelse af maltal og indsatser pa seerlige omrader bl.a. inden for
HK — 14.september 2021

4. Styregruppemgder - Fokus pa samarbejdet mellem A-kasserne og jobcenteret, samt en
droftelse af virksomhedernes rolle — 14.december 2021

5. Styregruppemgde - Uddannelsesdage, status og besgg i a-kasser - afholdt 9.marts

6. Styregruppemgde Afholdes d. 27. juni 2022

6. Styregruppemgde Afholdes d. 29.august 2022

7. Styregruppemgde Afholdes d. 21.november 2022




Samarbejdet med A-kasserne
- Det er aftalt med a-kasserne, at de far faste nyhedsbreve til radgiverne med
lgbende orientering omkring forlgb og aktiviteter fra
uddannelsesambassadgren.
- Opkvalificering som fast punkt pa dagsorden ved LAU-mgder
- Besgg ved interesseret a-kasser i forhold til at kieede radgiverne pa.

Andre aktiviteter
- Jobformidleme er blevet klaedt pa til at tage "opkvalificeringssnakken” —
Blandt via forlgb hos Marselisborg Consulting
- Teet samarbejde med LSR-ambassadgren. Her vil fremover teenke endnu
mere ind i lgft af basiskompetencer i forbindelse med uddannelse.

Job og uddannelsesdage
- Der har veeret afholdt 3 Job- og uddannelsesdage i marts 2022 i samarbejde
med arbejdsgivere og skoler/uddannelsesinstitutioner.

1. Den ene var en Transport, logistik og miljg, hvor iseer
transportfag/sektoren og miljg i form af procesoperatgruddannelsen
(med gje for tilstedeveerelsen af CrossBridge Energy (raffinaderi),
Fredericia Spildevand samt fokus pa den igangvaerende etablering af
en brintfabrik i Fredericia.)

2. Der har veeret afholdt en Handvaerkerdag i samarbejde med
Fredericia Handveerkerforening og erhvervsskolerne Hansenberg og
EUC Lillebeelt omkring oplysning og rekruttering af ledige til
uddannelserne indenfor handvaerksfag.

3. En SOSU-dag med fokus pa oplysning og tiltreekning af ledige til
SOSU-fagene og ikke mindst uddannelserne.

Vidensopsamling i forhold til behovet for uddannelse

- Vi har mange drgftelser med skolerne i forhold til mangelomraderne og
hvordan vi teenker det ind i forhold til uddannelseslgft og voksenlaerlinge.

- Vi samarbejder med skolerne omkring brug af deres og vores netveerkers
efterspargsel pa leerlinge og voksenlzerlinge

- Uddannelsesambassadgren har lgbende snakke med de lokale
virksomheder i forhold til, hvad de efterspgrger, og hvad de ser er deres
kommende behov i forhold til opkvalificering.

- Uddannelsesambassadgren er forankret i vicksomhedsservice, sa har til
daglig fingeren pa pulsen i forhold til de snakke virksomhedskonsulenterne
har med virksomhederne.

Uddannelsesaktiviteter for borgerne

- Byg og hyg - 2 dage med fokus pa handveerksfag, besgg af
handveerksmestre der preesenterede deres fag og i faellesskab lgste en
praktisk handveerksopgave med deltagerne. https://fb.watch/8IPhdaNupT/
Arrangementet har ikke veeret afholdt igen, men blev erstattet af en



https://fb.watch/8IPhdaNupT/

Handveaerkerdag, afholdt sammen EUC Lillebeelt og 9 handveerksmestre fra
forskellige fag.

- Transportdag - 1 dag med fokus pa de arbejdsomrader og uddannelser, der
er indenfor transport, logistik og miljg. Med afsaet i kommunens Vision 2020
med udviklingen af Taulov til et transportcentrum, og det nyeste
indsatsomrade med miljg og teknologi, hvor isger automatisering og
digitalisering i produktions- og procesindustrien var i centrum.

Transportens dag -https://danmarkec.tv/play/?watch=59096& fbclid=IwAR2cQ-
27ZaWixhamjR5M_tFbo5JIWEHXeAmOXaTim2cxMffNwOhW7lue2sk

- Pabegyndt gget samarbejde med virksomhedskonsulent pd EUC Lillebaelt i
forhold til rekruttering til voksenleerlingeforlgb indenfor transport, lager og
logistik. Dette er med afseet i vores korte opkvalificeringskurser.

Job7 samarbejdet
- Uddannelse er Igbende en drgftelse i job7 samarbejdet.
Uddannelsesambassadgren sidder med i samarbejdet omkring
opkvalificering og byder Igbende ind med viden.

Er der sket afvigelser i forhold til de planlagte aktiviteter? Nej

Hvis ja, oplys hvorfor og hvordan:

Er der sket budgetmaessige afvigelser? nej
Hvis ja, oplys hvilke og hvorfor:

Vaer opmaerksom pa, at vaesentlige afvigelser skal godkendes af STAR.

3. Projektets forelgbige resultater

Har projektet opnaet nogen forelgbige resultater? Delvist. @get fokus internt pa
brugen af udd.lgft og voksenlaerlingeordningen, gget samarbejde med
virksomheder, uddannelsesinstitutioner og a-kasser omkring uddannelse

Hvis ja, beskriv hvilke:

Samarbejdsmodellen

Der er udviklet en samarbejdsmodel omkring afvikling af opkvalificering med
henblik p& optag pa uddannelse efterfalgende. Denne samarbejdsmodel udspiller
sig i form af et teet samarbejde med virksomhedskonsulent pa EUC Lillebaelt, som
hjeelper med match af ledige til ledige stillinger og voksenelevpladser i EUC’s
netveerk. Her er en Igbende sparring med uddannelsesambassadgren i forhold til
deltagernes profiler og uddannelsesgnsker.

Har projektet medfoart progression for deltagerne i projektet? ja



https://danmarkc.tv/play/?watch=59096&fbclid=IwAR2cQ-2ZZaWixhamjR5M_tFbo5JlWEHXeAmOXaTjm2cxMffNwOhW7Iue2sk
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Hvis ja, hvilke?
- Flere ledige er kommet i gang med uddannelse.
- Der er kommet en gget viden og forstaelse blandt jobformidlerne i forhold til
brug af udd.lgft mv. for medarbejdere. Jobformidlerne er blevet bedre til
bade at motivere og screene de borgere de sender videre til uddannelse.

Svarer resultaterne til de forventede resultater? Nej

Hvis nej, oplys da arsagen hertil: Vores ledige som ma anses som veerende i
den primaere malgruppe for uddannelseslaft og voksenleerlingeforlgb, er i stedet
gaet i arbejde. En stor del af dem har i stedet anvendt korte opkvalificeringskurser
som har veeret |lgftestangen direkte til job.

Har projektet opnaet andre forelgbige resultater eller vigtig leering? Ja, det er
ngdvendigt med teet lokal forankring i jobcentrets teams og ledelseslag.
Samarbejde med virksomhederne er essentielt for at opna malsaetningen.

| forhold til de enkelte medarbejdergrupper er vores erfaring, at det er vigtigt, at der
kontinuerligt holdes fokus pa uddannelsesordningerne, og at der pa teammgder mv
seettes lys pa mulighederne. Dette er iseer vigtigt i gjeblikket, hvor ledigheden er
exceptionel lav.

Det opleves endvidere, at det er ordningen med 110 pct af dagpengesatsen, der er
attraktiv for de ledige.

| Fredericia er der iseer brug for medarbejdere inden for lager og logistik, Desveerre
er lageruddannelsen ikke pa 110 pct ordningen, vi oplever, derfor at de ledige i
stedet veelger at tage et ufaglaert job indenfor lageromradet. Hvilket der er rigtig
gode muligheder for at fa i gjeblikket.

4. Projektets gkonomi

Er der sket budgetmaessige afvigelser?
Der er ikke skete budgetmeaessige afvigelser i projektperioden.

5. Datagrundlag



Hvilke data ligger til grund for denne afrapportering?
Markeringer i fagsystem og interne datalister

Hvem har foretaget malingerne og vurderet disse? Afdelingsleder og
Uddannelsesambassadar

(Hvis udfyldt fra start: Vedlaeg opdateret oversigt over Aktivitets- og
resultatopfalgning).

6. Projektets fremtidige planer

Planleegges der endringer i projektets budget eller indsatsmodel pa baggrund af
de hidtidige erfaringer, som STAR skal godkende?* Nej
(Hvis udfyldt fra start: Vedlaeg opdateret forandringsteori).

Beskriv kort, hvad projektets planer er for de naeste 6 maneder:

@get fokus pa virksomhedssamarbejde og gget intern videndeling for relevante
medarbejdere. @get brug af uddannelseslgft og voksenleerlingeordning.

Til at fastholde viden for jobformidlere og til information til de ledige arbejder vi pa
at lave korte infofilm omkring uddannelseslgft og voksenleerlinge.

Kommende aktiviteter for borgerne

Der vil vaere seaerligt fokus pa uddannelseslgft og voksenleerlingeordningen i foraret,
hvor der planleegges pa afholdelse af uddannelses uger (2 uger med infomader,
bes@g og “vaerksteder” pa erhvervsskoler) med fokus pa erhvervsuddannelser.

Mini-ambassadgarer

Andret intern organisering med etablering af Mini-ambassadgrer, som skal sikre
forankring i jobcentrets teams. Dette vil ogsa gare, at uddannelseslgft,
voksenlaerlingeordningen samt generel opkvalificering hele tiden vil vaere pa
dagsordenen pa teammgder og miniambassadgrerne kan give meget preecis
sparring i forhold til malgrupperne. | forhold til forankring bliver det uddybet i
nedenstaende punkt.

Mini-ambassadgrerne har vaeret med pa erhvervsskolebesgg for at fa viden og
indsigt i samarbejdet med skolerne, deres uddannelser og udbud af AMU kurser.
Det har veeret med til at give Mini-ambassadgrerne en bedre og bredere viden om
krav til uddannelser, generel bedre viden om hvad forskellige professioner arbejder
med og vaesentligt mere indsigt i hvilken muligheder der er for ufagleerte for at blive
fagleerte med afsaet i RKV og merit.




Der er i de seneste 6 maneder indhentet veerdifuld erfaring i at snakke om
uddannelse og/eller opkvalificering hvilken ogsa ager interessen for at uddannelse
kan afkorte vejen til beskaeftigelse, da vejen til fagleert bliver belyst. Ledige ser
muligheden for, i en periode med hgjbeskaeftigelse, at tage ordineert arbejde nu og
senere blive fagleerte via EUV1, fremfor at ga i voksenlaere. Det har gjort det sveert
at rekruttere til voksenlaerlinge ordningen, samtidig har virksomhederne veeret
mere fokuserede pa at fa den ngdvendige arbejdskraft, for at sikre den nuvaerende
drift. Den seneste tid har erfaringen veeret, at man hellere vil have elever med
grundforlgb, men at de ledige der har mulighed for grundforlgb hellere vil i arbejde
fremfor uddannelseslgft.

*Veer opmaerksom pa, at vaesentlige eendringer skal godkendes af STAR, inden de kan
treede i kraft.

7. Plan for forankring af projektet

Er der gjort tiltag for, at projektet kan opna forankring efter projektperiodens
afslutning?

| sa fald hvilke og hvad er udsigten til forankring af projektets aktiviteter?

Plan for forankring af uddannelsesambassadgarprojektet er i gjeblikket under
udvikling. Det farste tiltag er den nylige oprettelse at et miniambassadgrkorps, der
sikrer en uddannelsestovholder i alle afdelinger i jobcenteret.

| den seneste tid er der sket en strukturering af ambassadgrindsatsen via
etablering af miniambassadarkorpset. Dette sikrer dels starre ejerskab pa tveers af
organisationen, dels sikre udbredelse af viden om de mange konkrete
uddannelsestiltag og dels understgtte uddannelsesambassadgren i at fa videns- og
erfaringsopsamlet. Vi har endvidere oplevet, at det har gjort kommunikationen fra
uddannelsesambassadgren ud i organisationen langt mere effektiv og malrettet. En
afledt effekt er, at vi oplever, at andre malgrupper, end lige dem, der er en del af
projektet, i hgjere grad end tidligere er blevet tilknyttet forskellige
uddannelsesaktiviteter.

Miniambassadgrkorpset er en vigtig del i forankringen af
uddannelsesambassadgarprojektet bade i forhold til vidensdeling i teams, men ogsa
i forhold til at Uddannelsesambassadgren har mulighed for sparring ved udvikling
af opkvalificering af forskellige malgrupper.
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