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FORORD

KZRE FREDERICIANERE

| Fredericia er det vores mal, at alle skal have de
bedst mulige betingelser for at leve et sa godt og
aktivt liv som muligt. Vi ved, at de fleste mennesker

gnsker at klare hverdagen selv - og vaere uafhaengi-

ge af andres hjalp.

Men vived ogsa godt, at mange i perioder af deres
liv vil opleve at fa brug for hjeelp. Enten fra vores
netvaerk og familie - eller fra kommunen.

Vores udgangspunkt er, at du er hovedpersonen i
eget liv, og vi understgtter dine gnsker og mulighe-
der for et meningsfuldt liv.

Vores kvalitetsstandarder giver dig et er et overblik
over den hjeelp, som er bestemt ved lov og det
serviceniveau, som byradet har vedtaget.

Nar du far brug for hjeelp, vil du mgde en af vores
visitatorer, og vi tager udgangspunkt i dine behov
og de begraensninger, du oplever i dagligdagen,
men ogsa i de ressourcer du har og de ressourcer,
der er i hjemmet. Ingen mennesker er ens, og hvad
der giver mest livsgleede for dig, finder viud af i
feellesskab med dig, evt. dine paregrende og vores
medarbejdere.
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Vihaber, at folderen giver dig det overblik, som du
har brug for. Og vi hdber, at du vil opleve et rigtigt
godt samarbejde med vores kompetente medar-
bejdere.

Udover vores mulighed for at bevilge hjaelp og
stette er der i Fredericia en bred vifte af tilbud og
muligheder i forenings- og fritidsregi. Det kan veere
pa et af kommunens tre aktivitetscentre, i en af de
talrige forskellige foreninger og klubber, i idreets-
klubber, i idraet i dagtimerne og kulturforeninger
mv. Tilbuddene er mangfoldige, og du finder dem
feks. i Senior Nyt, pa www.aktivtaeldreliv.dk eller
pa www.fredericia.dk under Aldreliv.

PG vegne af Senior- og Socialudvalget

Venlig hilsen

Seren Larsen
Formand for Senior-
og Socialudvalget
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TILBUD OM HJZALP OG
STOTTE TIL DIT EGET LIV

| denne folder kan du se naesten alle de former
for personlig og praktisk hjeelp, du kan sgge om i
Visitationsafdelingen.

Folderen beskriver samtidig det serviceniveau,
byrddet i Fredericia har vedtaget vedrgrende bl.a.
pleje, praktisk hjzelp og madservice.

Du kan kontakte Visitation Senior pa

tlf. 7210 7880 pa hverdage mellem kl. 9.00 og 11.00
eller pa mail: visita@fredericia.dk.

Du kan ogsa laese mere pa www.fredericia.dk.

DET KAN DU FAHJALP TIL
BORGERSERVICECENTRET
Borgerservicecentret yder rad og vejledning pa en
lang reekke omrader og er samtidig fagmyndighed
inden for bl.a. anmeldelse af flytning til folkere-
gisteret, opkraevning af mellemvaerender med
kommunen, bevilling af personligt tilleeg til seerligt
gkonomisk vanskeligt stillede borgere, udvidet
helbredstilleeg til bl.a. tandbehandling, briller og
fodbehandling mv. og beboerindskudslan til almen-
nyttige boligforeninger, herunder til handicap- og
zldrevenlige boliger.

Borgerservicecentret behandler desuden henven-
delser vedrgrende NemlID og MitID - dette kreever
altid personligt fremmade og behgrig legitimation,
f.eks. billedlegitimation i form af gyldigt pas eller
kgrekort. Alternativt kan du medbringe dit sund-
hedskort (som er det gule sygesikringsbevis) samt
en original dabs- eller navneattest.

NemID og MitID er personligt og ma ikke overlades
tilandre. Du kan heller ikke give fuldmagt til andre
eller selv have fuldmagt fra andre til at agere eller
rette henvendelse pa vegne af andre.

NemlD udfases helti 2023 og er i stedet erstattet
af MitID. Du kan laese mere om NemlID og MitlD pd
hhv. www.nemid.nu og www.mitid.nu.

Du kan ogsa fa hjaelp til at ansege om fritagelse fra
digital post og oprettelse af digital fuldmagt. Ansag-
ning om fritagelse fra digital post kraever personligt
fremmade.

Derudover yder Borgerservicecentret helhedsori-
enteret vejledning pa Udbetaling Danmarks omra-
der, f.eks. boligstette og pension samt varmetilleg.

Hvis du er digital, kan du ansgge om ovennavnte
tilleeg og beboerindskudslan samt boligstatte via de
digitale selvbetjeningslasninger pa www.borger.dk

- Vi hjeelper dig med digital selvbetjening, hvis du
har brug for det.

Hvis du ikke er digital, kan du altid fa hjeelp pa
anden vis, f.eks. ansggning pa papirblanket - dette
hjeelper vi dig ogsd med at fa udfyldt, hvis du har
brug for det, dog laver vi ikke praveberegninger
o.lign. for dig, hvis du eksempelvis gnsker at sgge
om boligstatte. | sddanne tilfaelde henviser vi i ste-
det til Udbetaling Danmark, som er fagmyndighed
pa omradet.

Som pensionist kan du sege om kgrsel til egen lege
og naermeste speciallaege, f.eks. gjenlaege og hudlze-
ge - kontakt gerne Borgerservicecentret telefonisk
via kommunens hovednummer 7210 7000, hvis du
har spargsmal hertil.

Vi anbefaler, at man altid booker tid pd forhand,
hvis man gnsker at m@de personligt op i Borger-
servicecentret - dette er for at sikre, at der er den
fornadne tid til at hjeelpe, og samtidig for at undga,
at nogle borgere gar forgaeves, hvis ikke der er flere
ledige tider.

Hvis man er digital, kan man selv booke en tid

pa forhdnd via kommunens hjemmeside, men vi
hjeelper ogsa gerne med at booke en tid, hvis man
ringer pa kommunens hovednummer 7210 7000.

Man kan ringe til Borgerservicecentret pa kommu-
nens hovednummer 7210 7000 fra kl. 9.00 til 15.00
mandag til onsdag, fra kl. 9.00 til 17.00 om torsda-
gen og fra kl. 9.00 til 14.00 om fredagen.

Der er dbent for personlig betjening i Borgerser-
vicecentret alle dage fra kl. 10.00 til 14.00, torsdag
dog til kl. 17.00.
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FRIVILLIGHED OG

AKTIVITETER

Teette relationer og feellesskaber har stor betydning
for, om vi trives og har det godt. Flere studier viser,
at feellesskaber har stor betydning for vores menta-
le sundhed. Vi har brug for venner, gode oplevelser
og netveerk hele livet igennem.

| Fredericia er der en mangfoldighed af frivillige
foreninger, der arrangerer og tilbyder aktiviteter
for vores seniorer. Du kan fa et rigtig godt overblik
over de forskellige foreninger og deres aktiviteter i
Seniornyt, der bliver sendt ud til alle borgere over
60 ar i Fredericia. Du kan ogsa hente Seniornyt i
Borgerservicecentret, hvis du ikke far den sendt
hjem til dig.

FRIVILLIGCENTRET FREDERICIA

| Frivilligcenter Fredericia er der plads til alle, der
har lyst til at veere med. Frivilligcentret er til for dig,
der mangler en at snakke med, en gruppe eller et
netvaerk.

PRAKTISK INFO 0

FRIVILLIGCENTER FREDERICIA
Dronningensgade 97
7000 Fredericia, TIf. 7210 6770

AKTIVITETSCENTRE FOR SENIORER

Vihar tre brugerstyrede aktivitetscentre i Frederi-
cia Kommune. De er placeret henholdsvis i Frederi-
cia midtby, i Taulov og i Erritse. | aktivitetscentrene
kan du deltage i forskellige aktiviteter og hyggeligt
samveer. Det er frivillige, der star for alle aktivite-
terne. For at kunne deltage i aktiviteterne, skal du
kebe et medlemsskab hos den forening, der star
for det tilbud, der interesserer dig. Enkelte tilbud er
gratis, mens nogle arrangementer kraever billet.

Du kan laese mere om aktivitetscentrene og aldre-
klubber i Seniornyt eller pa vores hjiemmeside:
www.fredericia.dk/borger/omsorg-sundhed/
aeldreliv/aktivitetscentre-seniorer

PRAKTISK INFO 0

SENIORHUSET I. P. SCHMIDT
Vendersgade 4

7000 Fredericia

TIf. 2274 7934

TAVLH@)JCENTRET
Hgjdedraget 1, Taulov
7000 Fredericia

TIf. 2274 7934

ERRITS@ AKTIVITETSCENTER
Erritsg Bygade 85 A

7000 Fredericia

TIf. 2274 7934

ET AKTIVT SENIORLIV

Har du brug for stette til at finde frem til et mere
aktivt og meningsfuldt liv? Sa er du meget velkom-
men til at kontakte vores Brobyggere til Fzelles-
skaber, som vil veere din samarbejdspartner, og
de vil lytte til din forteelling og have fokus pa dine
livserfaringer, ressourcer, interesser og @nsker.

Samarbejdet med brobyggerne kan vaere et kort
forlgb eller straekke sig over leengere tid - alt efter,
hvad der giver mening for dig.

PRAKTISK INFO ﬂ

BROBYGGERE TIL FALLESSKABER
Susanne Andersen

TIf. 2256 6293
Susanne.andersen2@fredericia.dk.

Lene Skat
TIf: 6192 0602
lene-skot@fredericia.dk

De kan ogsa treeffes pa 1. sal
i Seniorhuset I.P. Schmidt.



FREDERICIA KOMMUNE | VISITATIONEN SENIOR

HJALPEMIDLER OG
KOMMUNIKATION

Har du et handicap, som betyder, at der er ting,

du ikke kan klare i din hverdag, kan Hjeelpemidler
og Kommunikation bevilge dig hjeelpemidler, sa du
igen bliver i stand til at klare din hverdag. Du har
ogsa mulighed for at sgge om statte til kgb af bil og
boligeendring.

HJALPEMIDLER

Hvis du har en varig nedsat funktionsevne, er

det muligt at fa bevilget et hjselpemiddel. Det
geelder bade hjeelpemidler til udldn og kropsbar-
ne hjeelpemidler. Hjeelpemidler til udlan er f.eks.
rollator, toiletforhgijer, kgrestol, synshjselpemiddel,
hgreteknisk hjeelpemiddel og IT- og kommunikati-
onshjaelpemiddel (IKT). Kropsbarne hjeelpemidler
er ortopaedisk fodtej og indlaeg, proteser, parykker,
kompressionsstrgmper og hjaelpemidler i forbin-
delse med diabetes, stomi og inkontinens.

Du kan laese mere om hjeelpemidler pa vores
hjemmeside:
www.fredericia.dk/borger/omsorg-sundhed/
hjaelpemidler-forbrugsgoder

STRAKSSERVICE

Har du brug for et hjeelpemiddel, sa kraever det
normalt et sagsbehandlingsforlgb, hvor vi blandt
andet afdaekker dit behov. Men drejer det sig om
forholdsvis ukomplicerede bevillinger pa hjeelpemid-
ler, sd har du mulighed for at henvende dig uden
tidsbestilling i Straksservice pa Sundhedshuset.

PRAKTISK INFO 0

STRAKSSERVICE

Sundhedshuset

Dronningensgade 97

Tirsdag og torsdag kl. 12.00 - 15.00

KOMMUNIKATION

Hjeelpemidler & Kommunikation Lillebaelt tilbyder
ogsa specialundervisning til borgere med tale-,
here- og synsvanskeligheder. Undervisningen sker
efter aftale.

HOREKONSULENTERNE

Harekonsulenterne tilbyder undervisning, radgiv-
ning og vejledning i dagligdagen i forhold til hgreap-
parater og haretekniske hjselpemidler. Tilbuddet er
gratis og geelder voksne hgrenaeemmede eller dove,
der bor i Fredericia Kommune.

PRAKTISK INFO 0

HOREKONSULENTERNE

har dben treeffetid pa Sundhedshuset
Dronningensgade 97

Torsdag kl. 10.30 - 11.30 og pa
/ldrecenter Rudbaekshgj i Strib
torsdag kl. 14.00 - 15.00

Har du lige faet et hareapparat, sa har du mulighed
for at blive undervist i, hvordan du bruger dit he-
reapparat bedst muligt. Det foregar pa Fredericia
Sundhedshus, og du skal ringe for at lave en aftale.

Harekonsulenternes abne treeffetid kan veere aflyst
ved ferier og hgjtider. Du er velkommen til at kon-
takte hgrekonsulenterne, hvis du er i tvivl om din
aftale er aflyst, pa tIf: 7210 7290 mellem kl. 09.00
og 10.00.

MERE INFORMATION

Har du spargsmal eller brug for mere information
om de forskellige tilbud hos Hjaelpemidler & Kom-
munikation, er du altid velkommmen til at kontakte
0s pa 7210 7301. Du kan ogsa leese mere pa:
www.fredericia.dk/borger/omsorg-sundhed/
specialundervisning/hoerevanskeligheder




TRAENING &

FOREBYGGELSE

Har du brug for genoptreening for at fa tilvaerelsen
til at fungere igen efter sygdom? Sa star Traening &
Forebyggelse klar til at hjeelpe.

Hos Treening & Forebyggelse mgder du en gruppe
velkvalificerede medarbejdere, der er klar til at tage
hand om dine genoptraeningsbehov. Vi finder sam-
men med dig ud af, hvilke behov, mal og @nsker, du
har, og kan malrette indsatsen efter det.

HVEM KAN FA HJZELP?

Du kan ansgge om traening via din praktiserende
lzege / forebyggende medarbejdere / Plejen eller
Hjeelpemiddel og Kommunikation.

Nar vi har modtaget din ansggning om traening hos
Treening & Forebyggelse, vurderer vi, om vi har et
relevant tilbud til dig. Hvis vi har det, vil du blive
kaldt ind til en samtale om dine mal og motivation
for et traeningsforlab, og vi vil undersgge dit funk-
tionsniveau. Det vil veere udgangspunktet for dit
videre forlgb hos os.

HVAD KAN VI TILBYDE?

Treeningen kan forega individuelt, som hold-
traening, selvtraening eller som en kombination.
Treening & Forebyggelse bruger ogsa forskellige
velfeerdsteknologiske lgsninger, som for eksempel
skaermtreening. Nar vi tilretteleegger genoptrae-
ningsforlgbet, tager vi udgangspunkt i henvisnin-
gen og den enkelte borgers behov, ressourcer og
motivation.

Treeningen kan forega hjemme hos dig, pa sund-
hedshuset eller i dit neermilje.

KVALITETSSTANDARDER 2023

Vi har fokus pad KRAM-faktorerne. Derfor screener
vi for rygning, og vi sperger ind til alkohol, kost og
motion.

Sammen med dig laver vi lgbende en revurdering
af mal, handleplan og tidsramme.

| Treening & Forebyggelse laegger vi stor vaegt pa
tvaergdende samarbejde, for eksempel med plejen,
for at koordinere og hjelpe med din samlede reha-
bilitering, s indsatserne understgtter hinanden pa
tveers i kommunen.

Vilaegger i forbindelse med afslutning af forlgbet
stor veegt pa samarbejde med private/frivillige til-
bud for at understgtte, at du kan fastholde og evt.
udvikle din funktionsevne.

Alle traeningsforlab bliver afsluttet med en evalue-
ring af forlab og mal i samarbejde med dig.

Vilaver en skriftlig status over det funktionsniveau,
du har opndet og evt. videre foranstaltninger.
Denne status far du, hvis du @nsker det. Med dit
samtykke, giver vi status videre til bl.a. egen lzege.
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LANGST MULIGT | EGET LIV

— aktiv hele livet

Leengst Muligt | Eget Liv er et begreb, som tager
udgangspunkt i at forbedre din livskvalitet.

Leengst Muligt | Eget Liv betyder, at vi i feellesskab
arbejder for, at du kan genvinde og bevare dine
feerdigheder og dermed kan leve et aktivt og
uafheengigt liv, som du @nsker det, sa laenge som
overhovedet muligt.

Vived, at der kan veere perioder i livet, hvor der kan
blive behov for hjeelp til de ting, som du ikke selv
kan klare. Nar vivurderer dit behov for praktisk
hjeelp, eksempelvis renggring, tager vi udgangs-
punkt i dine og husstandens ressourcer. Vivurde-
rer ogsa dit potentiale for at forbedre dit fysiske og
psykiske funktionsniveau.

NAR DU SOGER H)ZLP
Hvis du har brug for hjeelp, skal du eller dine pare-
rende kontakte Visitationsafdelingen.

En af vores visitatorer:

m aftaler et besgg hos dig og evt. sammen med
dine pargrende for at vurdere, hvor meget
hjeelp, du kan fa bevilget. Bevillingen er altid
givet ud fra en individuel vurdering.

m indhenter evt. leegestatus og anden relevant
information til sagsbehandlingen.

Du er velkommen til at invitere pargrende, bekendte
eller en bisidder med til samtalen med visitatoren.
Det kan veere en god ting, s& andre kan vaere med til
at huske, hvad der blev sagt og aftalt ved samtalen.

Nar visitatorerne skal vurdere, hvilken hjzelp du kan
fa, tager de udgangspunkt i lovgivningen, dine og
din families ressourcer og behov, og i det serviceni-
veau, byrddet i Fredericia har vedtaget.

REHABILITERINGSFORL@B

Vurderer vi, at et rehabiliteringsforlgb vil kunne
forbedre din funktionsevne, sa skal du tilbydes et
korterevarende og tidsafgraenset rehabiliterings-
forlgb jf. Serviceloven. Vores vurdering skal vaere
individuel og konkret og tage udgangspunkt i dine
og din families ressourcer og behov.

Du skal deltage i et rehabiliteringsforlgb, hvis det
er relevant, for der kan ske en vurdering af behovet
for eventuel permanent hjeelp. Hvis du ikke delta-
ger i forlgbet, vurderer vores visitator dit behov for
hjeelp ud fra de data, de har til radighed.




Hvis vores visitator vurderer, at du har behov for
hjaelp, men ikke har potentiale for at deltage i reha-
biliteringsforlabet, bliver du visiteret til traeenende
hjemmehjeelp. Her far du statte og hjeelp til det, du
ikke selv kan klare.

Du kan ifglge Serviceloven fa hjaelp, hvis din
funktionsevne er midlertidigt eller varigt nedsat
pa grund af fysiske, psykiske eller seerlige sociale
problemer.

AFGORELSEN

Nar vi bevilger hjaelpen, legger

vores visitator veegt pa:

m Hvaddu selv kan gare?

m  Omduerude af stand til at lgse opgaven?

m  Om en xgtefzelle eller andre i dit hjem kan
hjeelpe med at lgse nogle af de praktiske
opgaver?

m  Hvad du kan ggre med stotte fra personalet?

m Hvad personalet skal gore for dig?

m Hvordan dit hjem er indrettet.

Malet med rehabiliteringsforlgbet er, at du bliver sa
selvhjulpen som muligt. Du kan kun fa hjeelp til de
opgaver, du eller andre i husstanden ikke selv kan
klare.

Du vil derfor kunne opleve, at der er forskel p3,
hvilken hjeelp vi giver pa hverdage og i weekender.
Det vil sta i afgarelsen. Der stédr ogsa i afgarelsen,
hvilken hjeelp du har faet bevilget, og hvad vi ikke har
kunnet bevilge i forhold til din ans@gning om hjzelp.

| skemaet pa side 24 kan du se tidsfristerne for,
hvornar afgarelsen skal veere truffet til en lang
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reekke af vores ydelser, og tidsfristerne for levering
af indsatserne.

KONTAKTPERSON

Alle borgere, der far hjeelp til pleje og praktisk
hjeelp, har en fast kontaktperson i visitationen, som
kan hjzelpe dig med svar pa dine spargsmal om
hjeelpen. Du kan ogsa bruge kontaktpersonen, hvis
din hjaelp ikke er leveret i overensstemmelse med
bevillingen.

Uanset hvem du veelger som leverandaer, vil du
ogsa her fa en fast kontaktperson. Der vil i din
afgarelse sta, hvem der er din kontaktperson i
Visitationsafdelingen og hvordan du kan komme i
kontakt med din kontaktperson.

DIT HJEM ER PERSONALETS ARBEJDSPLADS
Nar vi skal hjeelpe dig med opgaver i dit hjem, skal
personalet kunne udfgre arbejdet under sikker-
hedsmaessigt forsvarlige forhold. Der vil derfor bli-
ve lavet en arbejdspladsvurdering (APV) af dit hjem,
da f.eks. hjeelpemidler, el-ledninger, el-apparater
m.v., som vores personale skal bruge, skal veere i
orden.

Det kan veere ngdvendigt at flytte rundt pa mabler,
fierne taepper og/eller installere tekniske hjzelpe-
midler i dit hjem, far du kan fa hjeelp. Det kan f.eks.
vaere at skifte din egen seng ud med en plejeseng.

Da hjemmeplejen og den private leverander af
hjeelp ogsa fungerer som uddannelsessted, kan
personalet have elever eller studerende med, som
i perioder ogsa vil give dig den aftalte hjeelp.

Du skal selv stille arbejdsredskaber til rengaring

(L =0
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m.v. til rddighed, som normalt er i alle hjem. Det
kan f.eks. vaere klude, almindelig vasketgjskury,
stevsuger med teleskoprar, gulvmoppe og renga-
ringsmidler. For at sikre et godt arbejdsmiljg for
personalet skal rengaringsmidlerne vaere miljgven-
lige, og arbejdsredskaberne skal vaere i forsvarlig
stand.

Geeldende arbejdsmiljglovgivningskrav skal over-
holdes.

Personalet, deres aegtefaeller og deres naertsta-
ende ma ikke modtage arv, gaver eller lignende
gkonomiske fordele af dig. De ma heller ikke lane
penge af dig eller saelge varer til dig.

Personalet ma ikke ryge i dit hjem. Det er ogsa
en forudseetning for at modtage hjzelp, at du ikke
ryger i dit hjem, mens personalet arbejder der.

VI VURDERER DIT BEHOV LOBENDE

Vores visitatorer vurderer dit behov for hjeelp
lgbende i forbindelse med et besgg hos dig, som
er aftalt pa forhand eller ved at ringe til dig. Perso-
nalet, der hjzelper dig i dit hjem, vil ogsa lgbende
folge dit behov for hjeelp og fortaelle visitatoren om
aendringer i dit behov.

KLAGEMULIGHEDER

Skulle der opsta problemer i forbindelse med
hjeelpen, skal du farst tage kontakt til den person,
der giver dig hjeelpen. Du kan ogsa kontakte den
daglige planleegger eller den daglige leder hos
leverandaren.

Hvis der generelt er problemer med leveringen
af hjaelpen, skal du kontakte din visitator, som vil
kigge naermere pa din henvendelse.

Hvis du far afslag pa din ansagning, vil du modtage
en skriftlig afgarelse og en klagevejledning, hvis du
gnsker det. Alle afslag vil veere begrundet. Far du
en bevilling pa det, du sgger om, sender vi dig et
oplysningsbrev.

Ankestyrelsen behandler klager over kommunens
afgarelser. De behandler klager over indhold og
omfang af den bevilgede hjzelp.

Ankestyrelsen kan ikke tage stilling til byradets
beslutninger om det generelle serviceniveau, eller
til kommunens tilrettelzeggelse af hjeelpen.

Klager skal du sende til Visitationsafdelingen inden
4 uger, som sa vil kigge pa afgarelsen igen. Hvis
afgerelsen fastholdes, bliver klagen sendt videre til
Ankestyrelsen, hvis du gnsker det.

Du kan kontakte lederen af Visitationsafdelingen
og bede om at fa eendret oplysningsbrevet til et
afgarelsesbrey, sa du kan klage over afggrelsen.
Der kan veere mellem 3 - 6 maneders ventetid pa
sagsbehandlingen hos Ankestyrelsen.

Du kan klage over udferelsen af sygepleje og om-
sorgstandpleje til Patientklagenaevnet.

Du kan her se en oversigt over, hvilke ydelser du
kan klage over, og til hvem.

ANKESTYRELSEN PATIENTKLAGENAVNET INGEN KLAGEMULIGHEDER

A Sygepleje
Praktisk hjaelp

Mad

Aflgsning og aflastning

Boliger

Pasning og naerstaende
Plejevederlag

Brugerstyret personlig assistance

* Der kan klages over den faglige udfarelse

Omsorgstandpleje*

Alle individuelle transportordninger

Aktivitetstilbud

Hjemviste sager fra Ankestyrelsen skal genbehandles indenfor de geeldende frister pa side 24.
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PERSONLIG HJZALP OG PLEJE

Fredericia Kommune kan bevilge dig hjeelp og stat-
te til personlig pleje. Omfanget af hjzelpen afhaen-
ger af dit behov. Vi planleegger opgaverne sadan, at
du far morgenplejen senest kl. 10.00, med mindre
du har andre gnsker.

DU KAN F.EKS. FA HJZELP TIL
Personlig pleje

Bad

Hudpleje

Toiletbesag

Kateter- og stomipleje

Pa- og afkleedning

Hjeelp i forbindelse med mad og drikke
Forflytninger

Hijeelp til kropsbarne hjaelpemidler
Ngdkald

Stgttende besgg

Det er en del af hjeelpen, at medarbejderen rydder
op efter sig og tarrer op efter spild.

Du kan se tidsfrister for visitation og levering af
plejen pa side 24.

NO@DKALD
Hvis du bor i eget hjem, modtager pleje og/eller
har lidelser, der giver dig alvorlige sygdomsanfald,

kan du s@ge om at fa et nadkald. Det er en for-
udseetning for at fa n@dkald, at du ikke kan bruge
en mobil eller en flytbar telefon. Nar du bruger et
nedkald, vil hjeelpen komme hurtigst muligt.

MAD OG DRIKKE
Du kan fa hjzelp til:
m  at spise og drikke

HVEM KAN LEVERE PLEJE?

Hvis du bor i eget hjem eller i en zldrebolig, kan
du frit veelge, om du vil have hjzlpen fra den
kommunale hjemmepleje eller fra et privat firma,
som kommunen har aftale med som leverander af
praktisk hjzelp og personlig pleje.

Visitatoren har informationsmateriale med en
grundig preesentation af leverandgrerne med ud
til dig.

Hvis du bor i en plejebolig, kan du ikke vaelge
imellem kommunal og privat hjeelp. Sa er det alene
plejecentret, der leverer hjzelpen.

20 MADSBYHUS
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TILKOBSYDELSER

Hvis du @nsker at kagbe yderligere timer til hjeelp,
har du mulighed for det hos leverandgren. Du far
en opkraevning for dette af firmaet.

SERVICENIVEAU

Bade de private og de kommunale leverandgrer
er forpligtet til at felge det serviceniveau, byradet i
Fredericia har vedtaget. Der er derfor ingen forskel
pa serviceniveauet, uanset om du veelger en kom-
munal eller en privat leverander.

Du kan altid veelge en anden leverandar, du skal
blot kontakte din visitator. Der er en frist pa 14
dage, inden et skift kan treede i kraft.

Du kan se mere i skemaet for tidsfrister pa side 24

Du kan ogsa selv udpege en person, f.eks. en parg-
rende, til at give dig hjeelpen.

Det kan ske pa felgende mader:

Den person, du veelger, bliver ansat ved
kommunen efter § 94 i Serviceloven, til at give
dig den hjzelp, der er bevilget. Personen skal
godkendes af kommunen og bliver ansat af
kommunen til at passe dig.

P& den made sikrer vi, at der er ordnede for-
hold omkring anseettelse, Ign, pension
og lignende.

Du far udbetalt et tilskud af kommunen til at
aflenne personen/personerne. | helt scerlige
tilfaelde, hvor du har brug for veesentlig hjzelp,
kan hjeelpen bevilges som Brugerstyret Person-
lig Assistance (BPA-ordning) efter § 95 i Service-
loven. Arbejdslederopgaven kan overgives til en
neertstaende, som helt eller delvis passer dig i
hjemmet. Efter Servicelovens 8 96 skal du selv
kunne passe arbejdslederrollen i forhold til bl.a.
anseettelser, medarbejdersamtaler og kunne
tegne forsikringer.

HVEM UDFORER PLEJEN?

Det personale, der skal udfgre plejen, skal have en
uddannelse inden for social- og sundhedsomradet.
De kan evt. veere i gang med at tage en sundheds-
faglig uddannelse. | sarlige situationer kan perso-
nale med anden faglig baggrund levere plejen. Der
kan blive stillet krav til, at dette personale hurtigt
skal tage en sundhedsfaglig uddannelse.

Det er leverandgren, der skal sikre, at opgaven kan
lzses fagligt forsvarligt. Hvis du har et stort behov
for pleje, vil du ofte fa hjeelp flere gange i dagnet.
Du kan derfor forvente, at der pa grund af arbejds-

tider og vagtordninger kommer forskellige perso-
ner i dit hjem. Personalet skal seette sig ind i, hvilke
opgaver der skal Izses, sa de kender din situation.

Alt personale har tavshedspligt. De har dog pligt til
at forteelle deres leder og visitator om forhold, der
kan have betydning for den hjaelp, du far. Det kan
f.eks. vaere eendringer i din helbredstilstand.

Personalet har alle sammen et synligt ID-kort med
billedlegitimation. De skal praesentere sig og vise
legitimationen, nar de besgger dig.

HVORNAR UDF@RES PLEJEN?

Personlig pleje kan udfares pa alle tidspunkter af
dagnet alle ugens dage. Far du kun hjeelp til bad, vil
det som udgangspunkt blive tilbudt pa hverdage i
dagtimerne.

ANDRINGER | AFTALEN

Der kan ske aéendringer i din aftale i forbindelse
med akut opstaede situationer, f.eks. sygdom hos
personalet eller ved akut opstaede opgaver hos
andre borgere, der modtager hjzelp. Hvis det sker,
kontakter leveranderen dig sa hurtigt som muligt.

Du bliver ogsa ringet op, hvis et besagg ma flyttes
mere end en time for eller efter det aftalte tids-
punkt.

Hvis hjeelpen undtagelsesvis ikke kan leveres pa
det aftalte tidspunkt, far du som udgangspunkt
tilbudt erstatningshjeelp samme dag. Du kan ogsa
aftale et andet tidspunkt, hvis det passer dig bedre.

HUSK AT MELDE AFBUD

Det er vigtigt, at du melder afbud til din leverander,
hvis du f.eks. er ude at rejse pa det aftalte tids-
punkt for besaget. Nar du melder afbud, kan du
ikke forvente en erstatningstid.

Du skal huske at melde afbud senest 24 timer for
det aftalte besgg. Du skal vaere opmeaerksom pa, at
mandagsbesag skal aflyses allerede om fredagen.
Har du ikke meldt afbud, kontakter personalet dine
pargrende af hensyn til din sikkerhed. Hvis der er
begrundet mistanke om, at der er noget galt, kon-
takter personalet politiet. Du bar veere opmeaerk-
som pa, at du far udgifter, hvis det er ngdvendigt at
tilkalde en lasesmed.

HVAD KOSTER HJALPEN?
Du skal ikke betale for varig eller midlertidig hjzelp.
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PRAKTISK HJALP

Hvis der er ting i hverdagen, som du og medlem-
mer af din husstand ikke kan klare, sa kan Frederi-
cia Kommune bevilge dig hjeelp til:

m  Rengoring

m Togjvask

m Indkeb af dagligvarer

Du kan fa bevilget hjaelp til det, du eller personer i
din husstand ikke selv er i stand til at klare.

Tidsfrister for visitation og levering af praktisk
hjeelp finder du i skemaet pa side 24.

RENGORING

Du kan kun fa bevilget hjeelp til den rengaring, som
du eller andre i husstanden ikke selv er i stand til
at klare. Du kan fa hjeelp til renggring, hovedsage-
ligiderum, du opholder digi, f.eks. stue, kakken,
sovevarelse og badeveaerelse, som udgangspunkt
svarende til ca. 60 - 65 m2. Renggringen foregar
pa hverdage i dagtimerne. Du far som hovedregel
gjortrent hver 14. dag.

Rengering kan omfatte at:

m stovsuge/vaske/moppe gulvi stue, kakken,
badevaerelse, sovevarelse og entré

torre stov af

gare rent pa badeveerelse

tarre kgkkenbord og harde hvidevarer af
vaske trapper inde i din bolig

gore hjelpemidler rene

skifte sengetgj

Seerlig renggring og omfattende oprydning kan be-
vilges maksimum to gange om aret efter en konkret
og individuel vurdering af behovet.

TOJVASK
Du kan fa hjeelp til tgjvask hver 14. dag, pa hverda-
ge i dagtimerne.

Tojvask kan omfatte at:

m sortere vasketgjet

m vaske og tarretumble tgj i hjemmet

m vaske og tarretumble i fellesvaskeri

m  haenge toj til tarre, tage det ned, laegge det
sammen og leegge tajet pa plads

P& det kommunale feellesvaskeri er der ogsa egen-
betaling. (99 kr. i 2023)

Hvis du gnsker at betale for tgjvask via traek i din
pension, er der mulighed for dette. | givet fald skal
du underskrive en fuldmagt for, at der kan traekkes
af din pension.

INDK@B

Hvis du selv kan bestille varer online eller over tele-
fonen, kan du ikke fa hjeelp. Kan du ikke det, sa kan
du fa bevilget hjeelp til indkab. Hjeelpen kan f.eks.
vaere at lave en indkagbsliste for dig eller bestille
varerne. Hjeelpen kan ogsa veere at satte varerne
pa plads.

Du kan veelge mellem to leverandarer, hvor der
kan bestilles varer til levering en gang om ugen. Du
kan enten blive ringet op af firmaet eller fa hjeelp af
personalet til at f& skrevet en indkabsseddel.

Personalet kan sende din bestilling ind, hvis du ikke
selv eristand til at gere det.

HJZLP TIL AKTIVITETER DER FOREGAR FRA
K@KKEN TIL BORD

Hvis du pa grund af fysiske eller psykiske vanskelig-
heder ikke selv kan klare hele eller dele af tilbe-
redningen af din mad, har du mulighed for at fa
hjeelp til det. Hjeelpen bevilges af visitator ud fra en
konkret individuel vurdering af dit behov og dine
muligheder for at deltage.

Folgende kan som udgangspunkt udferes med

afseet i en rehabiliterende tilgang:

m  Opvarme/anrette maltider/udskaere mad, seette
drikkevarer frem

m Stotte og hjeelp til tilberedning og/eller indtagel-
se af maltider

m Hjzelp, stotte, guidning og motivation til indta-
gelse af mad og drikke.

HVEM KAN LEVERE PRAKTISK HJ&£LP?

Hvis du bor i eget hjem eller i en aeldrebolig, kan du
frit vaelge, om du vil have hjeelpen fra kommunen
eller fra et privat firma, som kommunen har en
aftale med.



Du far informationsmateriale med en grundig
praesentation af hver enkelt leverander ved din
visitator.

Hvis du bor i en plejebolig, kan du ikke veelge
imellem kommunal og privat hjeelp. Sé er det alene
plejehjemmet, der leverer hjeelpen. Badde de private
og de kommunale leverandgrer er forpligtet til at
folge det serviceniveau, byrédet i Fredericia har
vedtaget. Der er derfor ingen forskel pa serviceni-
veauet, uanset om du veelger en kommunal eller en
privat leverander. Du kan altid veelge en anden le-
verandgr. Du skal blot henvende dig til din visitator.
Der er en ombytningsfrist pa 10. hverdage. Se evt.
skemaet side 24.

Du skal veere hjemme, nar hjelpen leveres.

HVORNAR UDF@RES DEN PRAKTISKE HJZ£LP?
Hjeelp til rengaring, indkeb og tejvask foregar i dag-
timerne mellem kl. 8.00 og 17.00. Tidspunkterne
aftales mellem dig og personalet.

HVEM UDFORER DEN PRAKTISKE H)ZA£LP?
Der bliver ikke stillet krav om, at personalet skal
have en sundhedsfaglig uddannelse for at hjzelpe
dig med den praktiske hjelp. Men leverandgren
skal sikre, at alt personale, der arbejder med
praktisk hjaelp, har faet den ng@dvendige instruk-
tion (kurser o. lign.) til at kunne udfere arbejdet
forsvarligt.

Alt personale har tavshedspligt. De har dog pligt til
at forteelle deres leder og visitator om forhold, der
kan have betydning for den hjeelp, du far. Det kan
f.eks. vaere eendringer i din helbredstilstand.

Personalet har alle sammen et synligt ID-kort med
billedlegitimation. De skal praesentere sig og vise
legitimationen, nar de besgger dig.

FLEKSIBEL HJALP

Fleksibel hjaelp betyder, at du kan bytte til andre

former for hjeelp end det, du er bevilget hjeelp til.

Det kan f.eks. veere, at du hellere vil ga en tur end
have stgvsuget.

Dog skal tidsforbruget af den hjalp, du vaelger til,
svare til tidsforbruget af den opgave, du veelger fra.
Det skal selvfglgelig forega i samarbejde med den
hjeaelper, der kommer i dit hjem.

Er hjaelperen i tvivl om, det er forsvarligt, at du
veelger den tildelte hjeelp fra til fordel for noget
andet, vil hjaelperen holde sig til den konkrete
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afgarelse - altsa de indsatser, du blev bevilget fra
begyndelsen.

Hvis du igen og igen veelger en bestemt form for
hjeelp fra, skal leverandgren give besked til din
visitator. Din visitator vil lave en ny vurdering for, at
hjaelpen kan blive justeret, sa den passer til dine
behov.

ANDRINGER | AFTALEN

Der kan ske a&ndringer i aftalen i forbindelse med
akut opstaede situationer, som f.eks. sygdom hos
personalet eller hos andre borgere, der modtager
hjaelp. I sa fald kontakter leverandaren dig s hur-
tigt som muligt.

Du bliver ogsa ringet op, hvis et besgg ma flyttes
mere end 1 time i forhold til det aftalte tidspunkt.
Hvis hjeelpen undtagelsesvis ikke kan blive leveret
pa det aftalte tidspunkt, far du tilbudt erstatnings-
hjeelp. Du kan ogsa aftale et andet tidspunkt, hvis
det passer dig bedre.

Er leverandgren ngdsaget til at aflyse en rengering,
skal du have tilbudt erstatningshjeelp senest fem
hverdage efter det planlagte besag.

HUSK AT MELDE AFBUD

Du kan kun fa hjeelpen, nar du selv er til stede i
hjemmet. Det er derfor vigtigt, at du melder afbud
til din leverander. Hvis du f.eks. er ude at rejse pa
det aftalte tidspunkt for et besgg, skal du melde af-
bud senest kl. 15.00 dagen fgr - dog senest fredag,
hvis hjeelpen er pd en mandag.

Har du ikke meldt afbud, kontakter personalet dine
pargrende af hensyn til din sikkerhed. Hvis der er
begrundet mistanke om, at der er noget galt, kon-
takter personalet politiet. Du bar vaere opmaerk-
som pa, at du far udgifter, hvis der bliver tilkaldt en
lasesmed.

HVAD KOSTER HJZALPEN?

Du skal ikke betale for varig eller midlertidig hjaelp
til praktiske opgaver.
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MADSERVICE

Madservice i Fredericia Kommune afhaenger af, om
du bor i egen bolig eller pa plejehjem Hvis du bor
pa et plejehjem, kan du fa information om forplej-
ningen her.

Hvis du bor i egen bolig, kan Fredericia

Kommune bevilge:

m et ernaeringsrigtigt tilbud i form af kolde
feerdigretter til opvarmning i mikroovn.

Ernzeringskonsulenter kan i samarbejde med bor-
ger og leverandgr vaere med til at sikre ernaerings-
rigtige maltider til den enkelte.

Formalet med dagligt at fa et ernaeringsrigtigt

maltid forudsaetter, at der:

m som udgangspunkt skal der bestilles mad til alle
ugens 7 dage

m for eegtepars vedkommende bestilles mad til
begge parter

Mad, der bliver leveret i dit hjem, skal bevilges af
din visitator, som vurderer dit behov. Som ud-
gangspunkt skal du veere ude af stand til at tilbe-
rede varm mad eller have behov for saerlig/speciel
kost for at fa bevilget madservice.

Hvis du er pensionist eller efterlgnner og bor i Fre-
dericia Kommune, kan du kebe mad i kommunens
aktivitetscentre. Du skal selv kunne komme hen til
det center, hvor du gnsker at spise.

Tidsfrister for visitation til mad, der leveres i dit
hjem, og leverandgrens start pa levering af maden,
kan du se i skemaet pa side 24.

VALGFRIHED

Du kan veelge forretter og desserter til og fra, og du
kan vaelge mellem forskellige menuer fra menupla-
nen.

HVOR KAN DU FA MADEN FRA?

Hvis du har faet bevilget madservice, vil maden
blive leveret hos dig fra en af de godkendte leve-
randerer, som kommunen har en aftale med. Alle
leverandgrer er forpligtet til at folge det serviceni-
veau, byradet i Fredericia har vedtaget for maden.
Du kan altid veelge en anden leverandar. Du skal
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blot kontakte din visitator. Der er en ombytnings-
frist, se skemaet side 24.

Personalet, der leverer maden, har alle sammen et
synligt ID-kort med billedlegitimation. De skal praesen-
tere sig og vise legitimationen, nar de besgger dig.

Personalet har tavshedspligt. De har dog pligt til at
forteelle visitator om forhold, der har betydning for
den mad, du far. Det kan f.eks. vaere aendringer i
din helbredstilstand.

HVORNAR LEVERES MADEN?

Kolde feerdigretter bliver leveret pa faste ugedage

mellem kl. 8.00 - 17.00. | forbindelse med helligda-
ge kan der vaere tale om, at der @&ndres i leverings-
tidspunktet.

Har du ikke lzengere behov for levering af maden,
skal du kontakte visitationen. Er du forhindret i at
modtage den ugentligt/dagligt leverede mad, skal
du kontakte leverandgren senest kl. 12.00 dagen
for den aftalte levering. Aftalte leveringer til man-
dag skal afbestilles senest fredag kl. 12.00.

Hvis du ikke kontakter leverandaren inden for de
naevnte tidsfrister, skal du betale for maden, selv
om du ikke er hjemme til at modtage den.

Har du ikke meldt afbud, kontakter leverandgren
personalet i hjemmeplejen af hensyn til din sikker-
hed. Hvis der er begrundet mistanke om, at der er
noget galt, kontakter personalet politiet.

Det er derfor vigtigt, at du melder afbud til le-
verandaren, hvis du f.eks. er ude at rejse pa det
tidspunkt, hvor maden bliver leveret. Du bar veere
opmaerksom p4, at du far udgifter, hvis der bliver
tilkaldt en lasesmed.
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0 m Aftensmad, der indeholder biret/dessert og
PRAKTISK INFO hovedret
m Et mellemmaltid aften

En hovedret koster: m Drikkevarer hele dagnet (minus kapsel-varer)

45,62 kr. (2023)
Hvis man gnsker at opsige forplejningspakken, skal

En biret koster: pakken opsiges senest tre arbejdsdage for den
11,45 kr. (2023) forste i maneden.

Du kan fa en mikrobglgeovn stillet gratis Fravaelger man forplejningspakken, skal man selv
til radighed. sgrge for sin mad. Man skal betale for forplejning

ved feellesarrangementer.
Udbringning koster pr. uge:

38,00 kr. (2023) HVAD KOSTER MADEN?
Prisen for maden bliver fastsat én gang om aret af
Fuld forplejning pa plejecentre og byradet.
plejeboliger koster:
3.985 kr. pr. maned (2023) Hvis du @nsker at betale for madservice via traek i

din pension, er der mulighed for dette. | givet fald
skal du underskrive en fuldmagt for, at der kan
ZNDRINGER | AFTALEN traekkes af din pension. Betalingen for maden bliver

Sker der omlzegning af en aftale om mad leveret i opkraevet via girokort.

dit hjem, far du besked telefonisk eller skriftligt af
leverandaren.

Hvis levering af maden flyttes mere end 45 minutter
i forhold til det aftalte tidspunkt, bliver du ringet op.

MADSERVICE PA PLEJEHJEM

Du kan kebe en forplejningspakke,
som indeholder:

m  Morgenmad og et formiddagsmaltid
m Frokost og et eftermiddagsmaltid
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SYGEPLEJE

Sygeplejerskerne er primaert ansat i den kommu-
nale hjemmepleje. Du har ikke mulighed for frit at
veelge sygepleje fra forskellige leveranderer.

Fredericia Kommunes sygepleje tilbyder hjaelp til
lzegeordinerede opgaver.

Sygeplejeydelser kan veere uddelegeret til den
private leverandgrer, men det er den kommunale
sygepleje, der har ansvaret for opgaven.

HVAD KAN JEG FA SYGEPLEJE TIL?

Du kan fa tilbud om sygepleje som en del af et
kortere eller lzengere behandlingsforlab, f.eks. i for-
bindelse med handicaps, kronisk eller akut opstaet
sygdom. Der er ogsa mulighed for sygepleje til
dgende borgere, der gnsker at dg i eget hjem.

Du kan fa sygepleje efter behov og efter ordinati-
on til f.eks. medicin, pleje ved alvorlig sygdom, sar
behandling, sondemad, stomipleje, pleje af kateter
og draen m.m.

Hvis du i forvejen er bevilget pleje eller praktisk
hjeelp, har det ingen betydning for sygeplejen,
hvilken leverander du har valgt. Du kan f.eks. godt
have en privat leverandgr af hjemmehjzelp og sam-
tidig fa sygepleje fra kommunens hjemmepleje.
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HVORDAN FAR DU SYGEPLEJE?

Har du brug for sygepleje, sa skal du kontakte din
egen laege, der ordinerer sygepleje til det, du har
behov for, og henviser opgaven til sygeplejen.

HVOR FOREGAR SYGEPLEJEN?

Sygeplejen foregar som udgangspunkt i sygeple-
jeklinikken pa Fredericia Sundhedshus. Men der

er mulighed for at f& sygepleje i eget hjem eller pa
plejecentret, hvor du bor, hvis du ikke har mulighed
for at komme i sygeplejeklinikken.

HVAD KOSTER DET?
Sygepleje er gratis.
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BOLIGER

Visitationen i Senior og Sundhed rader over 363
plejeboliger, og 379 boliger til svage aldre og han-
dicappede. Du har mulighed for at s@ge en pleje-
eller seldrebolig, hvis du har pleje- og omsorgsbe-
hov, der ikke kan klares i din nuvaerende bolig.

/LDRE- OG PLEJEBOLIGER

/ldre- og plejeboligerne er opfart efter lov om
almene boliger. Boligerne administreres af boligfor-
eninger og Fredericia Kommunes ejendomsafde-
ling. Der indgas lejekontrakt, og du betaler indskud
og manedlig husleje. Huslejen varierer fra bolig til
bolig. Beboerne har mulighed for at sage boligstat-
te hos Udbetaling Danmark og indskudslan.

Se side 4.

En aldrebolig er til dig, som har brug for en
handicapvenlig bolig. Boligen kan veere placeret i
en selvstaendig bebyggelse eller vaere en del af et
almennyttigt boligbyggeri.

Til en plejebolig harer feellesarealer og aktivitetslo-
kaler, som en del af boligmiljget, og der er tilknyttet
personale dggnet rundt. Du kan leese mere om
plejeboliger i folderen om plejeboliger i Fredericia
Kommune, som du kan fa hos din visitator.

Depositum til almennyttige boliger, der er opfart
for den 1. april 1964, skal sages i Borgerservicecen-
tret som pensionisttilleeg. Det samme gaelder
depositum til private udlejningsboliger.

HVORDAN FAR DU EN BOLIG?

Alle vores aldre- og plejeboliger bliver fordelt efter
behov. Det vil sige, at den person, der har det stor-
ste behov, far den farste ledige bolig. @nsker du

at sgge om en zldre/plejebolig, skal du kontakte
visitationsafdelingen. Hvis du opfylder kriterierne
for at fa visiteret en eldre/plejebolig, kan du skrives
pa ventelisten.

Hvis du far bevilget en plejebolig, og du har segt
bredt i kommunen, kan du blive omfattet af ple-
jeboliggarantien. Det betyder, at du skal have en
plejebolig senest to maneder efter, at der er truffet
en afgarelse. Tidsfristen geelder dog ikke, hvis du
gnsker en bestemt, navngiven bolig, eller hvis du
vaelger en navngiven bolig fra. Vi kan til tider vaere
udfordret i forhold til garantien, hvis der er mange
borgere pa venteliste og kun fa ledige boliger.

PRAKTISK INFO 0

Du opfordres til at invitere paregrende eller
en bisidder med til samtalen med visitator.
Under samtalen drgftes dine gnsker og
behov, og visitator orienterer dig om de
tilbud og muligheder, der er. Efter samtalen
treeffer visitator en afgarelse pa baggrund af
en faglig individuel vurdering af din samlede
situation.

KRITERIER FOR VISITATION TIL
ALDREBOLIGER

Vores aldreboliger er primeert til eldre og borge-
re med handicap, der har et seerligt behov for en
handicapegnet bolig. Din segtefaelle eller samlever
har ret til at flytte med ind i en aeldrebolig. Den
lzengstlevende har ret til at blive boende i boligen.

KRITERIER FOR VISITATION TIL

PLEJEBOLIGER

Vores plejeboliger er primaert til borgere, der har et
varigt omfattende behov for pleje, omsorg og tilsyn
gennem dggnet, og hvor hjaelpen ikke pa faglig
forsvarlig vis kan klares i eget hjem. En plejebolig
vil kunne sikre, at borgerens individuelle behov for
pleje, praktisk hjeelp og omsorg kan tilgodeses, sa
borgeren oplever tryghed, naerveer af personale

og samveer med andre. Dine behov skal kunne
daekkes af SOSU-hjeelpere, SOSU-assistenter eller
sygeplejesker.

Din agtefzelle eller samlever har ret til at flytte med
ind i en plejebolig. Den laengstlevende har ret til at
blive boende i plejeboligen uanset plejebehov.

Tidsfrister for visitation til seldre- og plejeboliger
fremgar af skemaet side 24.
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SYDTRAFIKS HANDICAPK@RSEL

Hvis du pa grund af fysisk handicap ikke er i stand
til at bruge kollektive transportmidler, har du
mulighed for at blive visiteret til Sydtrafiks handi-
capkearsel.

Det er visitationen, der bevilger handicapkarsel.

For at komme med i denne ordning skal du veere
fyldt 18 ar, bevaegelseshaemmet, afheengig af
kgrestol eller ganghjeelpemidler, synshandicappet
med en synsrest pa < 6/60 eller medlem af Dansk
Blindesamfund.

Er du blevet visiteret til Sydtrafiks handicapkersel,
kan du kgre 104 enkeltture om aret til aktiviteter,
som ikke har en anden karselsform.

PRAKTISK INFO 0

Der betales 4,00 kr. pr. kart kilometer - dog
mindst kr. 45 kr. pr. tur. (2022 niveau)

Du kan leese mere om handicapkersel pa
Sydtrafiks hjemmeside: www.sydtrafik.dk.
Her kan du ogsa leese om FLEX-tur.

AFLOSNING OG AFLASTNING

Hvis du passer en pargrende med et stort pleje-

og omsorgsbehov, som ikke kan vaere alene uden
risiko for at komme til skade, kan du veere meget

bundet til hjemmet og have svaert ved at komme
hjemmefra eller fa tid til dig selv.

| den situation har du mulighed for at sgge om
aflesning i hjemmet eller aflastning uden for hjem-
met, det vil sige pa et af vores plejehjem, hvor der
er aflastningspladser.

Som udgangspunkt bevilger Fredericia Kommune
aflesning i hjemmet i to timer om ugen. Det bety-
der, at der kommer en medarbejder og aflaser dig i
to timer i hjemmet, sa du far tid til dig selv.

Det er jeres visitator, der bevilger aflasningen efter
en samtale med dig. Fredericia Kommune sam-
arbejder ogsa med frivillige organisationer, der
tilbyder aflastning. Det kan du hgre mere om hos
jeres visitator.

Har du brug for aflastningen uden for hjemmet,

kan visitationen bevilge:

m Aflastning, nar akut opstaet pleje/ omsorgsbe-
hov ikke kan lgses med dggnplejens tilbud
Planlagt aflastning op til 4 uger
Intervalaflastning til demente i samarbejde med
demenskonsulenterne

Hvor laenge opholdet pa aflastningsstedet skal vare
bliver aftalt i samarbejde med borger, pargrende
og visitator.

Aflastningen kan ske pa et plejehjem. Du skal vaere
opmaerksom pa, at opholdet indebaer en egenbe-
taling 151,50 kr. (2023). Der er en seerlig takst for
sondemad, der oplyses af plejehjemmet.

Du kan se tidsfrister for visitation til aflasning og
aflastning i skemaet pa side 24 i denne pjece.
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DAGCENTER

Vores dagcenter pa Othello er for seldre og han-
dicappede borgere, som f.eks. har nedsat funk-
tionsevne, og har brug for struktur i hverdagen,
er ensomme eller har behov for socialt samveer.
Dagcentret kan ogsa veere en form for aflastning
for aegtefzellen.

Flytter du i plejebolig, eller kommer du pa aflast-

PRAKTISK INFO 0

Fredericia Kommune tilbyder planlagte ophold
pa dagcentret. Du kan blive visiteret til alt fra
én hverdag om ugen til alle hverdage. Visitati-
onsafdelingen visiterer dig samtidigt til kersel
til og fra dagcentret. Det konkrete tilbud bliver

aftalt i samarbejde med bruger, pargrende og
visitator. Du skal vaere opmaerksom pa, at der
er en egenbetaling til karsel til dagcenter pa
36,00 kr. (2023)

ning, falder tilbuddet om dagcenterplads vaek.

Der er ogsa mulighed for at lave en kontrakt med
den forplejning, du skal have ilgbet af dit ophold.
Det kan dagcentret forteelle dig mere om, nar de
kommer pa besgg, for du starter i dagcentret.

OMSORGSTANDPLEJE OG

TANDPROTESER

Du kan fa bevilget omsorgstandpleje, hvis du pa
grund af darligt helbred eller vidtgaende fysisk eller
psykisk handicap ikke er i stand til selv at flytte dig
over i tandlegestolen eller samarbejde med tand-
lzegen i det etablerede tandlaegesystem.

PRAKTISK INFO

Du skal veere opmaerksom p3, at der er
en egenbetaling til omsorgstandpleje
pa 570 kr. (2023).

Hvis du gerne vil sgge om omsorgstandpleje, skal

du eller personalet pa plejecentrene kontakte

Visitationsafdelingen.
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PASNING AF NZERTSTAENDE

med handicap eller alvorlig sygdom

Har du et betydeligt handicap eller en alvorlig
sygdom, sa har du mulighed for at fa en neertsta-
ende til at passe dig. For at kunne blive passet af
en neertstaende:

m Skal du have en betydelig og varigt nedsat
fysisk eller psykisk funktionsevne eller en
indgribende, kronisk eller langvarig lidelse

m  Ma du ikke bo i plejebolig eller lignende
dggntilbud

m Skal du have et plejebehov, der svarer til et
fuldtidsarbejde, eller

m Skal alternativet veere et dggnophold uden for
hjemmet

Den, der bliver ansat, skal veere neertstaende, f.eks.

xgtefzelle, samlever, barn eller foraeldre tilknyttet
arbejdsmarkedet, og veere bosiddende hos eller i
umiddelbar nzerhed af den syge/handicappede.

AFTALE MED ARBEJDSGIVER

Ansggeren skal senest seks uger fgr orloven give
sin arbejdsgiver besked, ligesom arbejdsgiveren
skal have besked senest fire uger far, hvis orlovs-

perioden stopper inden den aftalte tid. Hvis
ordningen bevilges har man ret til orlov hos ens
arbejdsgiver.

AFLONNING

Den ansatte bliver aflannet manedligt med et
takstreguleret belgb pa 23.573 kr. pr. maned
(2020). Der skal betales A-skat, arbejdsmarkeds-
bidrag m.v. af belgbet. Der er ikke mulighed for
forhgjelse af belgbet. Den ansatte bliver ansat
pa almindelige overenskomstvilkar af Fredericia
Kommune.

OMFANG AF PASNINGEN

Man kan maksimalt blive ansat én gang i op til
seks maneder eller to gange i op til tre maneder.
Pasningsorloven bliver lavet ud fra en konkret in-
dividuel vurdering af behov i samrad med visitator,
borgeren og den pargrende.

En pasningsorlov kan tages med f.eks. i forbindelse
med behandling pa sygehuse i udlandet, kortvarige
genoptraenings- eller rekreationsophold.

PASNING AF DOENDE

Fredericia Kommune giver gkonomisk stgtte i form
af plejevederlag for at understotte, at den dgende
borgere kan blive passet i eget hjem af pargrende

eller andre naertstaende.

PRAKTISK INFO 0

Vil du hgre mere om plejeorlov, sa skal
du kontakte Plejens Administration pa
tIf.: 7210 7373.

For at fa bevilget plejeorlov/-vederlag:

m Skalyderligere behandling veere udsigtslas
efter en legelig vurdering

m Skal prognosen veere kort levetid

m Ma den dgende ikke have ophold pa sygehus
eller hospice

m Ma den dgende ikke bo i en plejebolig eller
lignende

m Skal den dgende veere indforstadet med, at der
etableres et plejeforhold

m Skal orlovstager i tilfeelde af egen sygdom, veere
berettiget til sygedagpenge

m Skal arbejdsgiveren bevilge orlov
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De almindelige kommunale tilbud om pleje, prak-
tisk hjzelp, hjeelpemidler osv. geelder stadig, selvom
der er bevilget plejeorlov.

Plejeorloven kan deles mellem lige sa mange per-
soner, som man gnsker det.

Det er ogsa muligt at fa plejeorlov pa deltid.
Ved sygehusindlaeggelse, ophold pa hospice, |
plejebolig el. lign. bortfalder retten til orlov, med
mindre indleeggelsen er midlertidig, dvs.

af mindre end 15 dages varighed.

Man har ret, men ikke pligt til at holde orlov i op til
14 dage efter dgdsfaldet.

DIN JOURNAL

Du eller dine paregrende kan fa adgang til dine
personlige oplysninger i det elektroniske journal-
system, som personalet hos leverandgren bruger.
Det kan du kan laese mere pa kommunens
hjemmeside:
www.fredericia.dk/borger/omsorg-sundhed/
aeldreliv/nexus-borger-din-e-journal

For at kunne fa adgang til din journal, skal du
modtage hjaelp f.eks. praktisk eller personlig pleje,
genoptraening, forebyggende hjemmebesag eller
hjeelpemidler.

SKEMA OVER FREDERICIA KOMMUNES TIDSFRISTER | 2023
FOR VISITATION OG LEVERING AF YDELSER

(Der tages forbehold for tidsfrister ifm. eendret lovgivning)
NB. Ved akut behov visiteres og leveres hjelpen/ydelsen omgaende

Ydelse Tidsfrister for visitation
(afgarelse)

Pleje
Pleje generelt

Valg af en anden leverandgr Afggrelsen findes allerede

Praktisk hjeelp

Indkab Senest 10 hverdage

Rengering og tgjvask

Valg af en anden leverandgr Afggrelsen findes allerede

Hverdagsrehabilitering

Senest 5 hverdage

Senest 15 hverdage

Senest 5 hverdage

Tidsfrister for levering
efter bevillingen

Senest 5 hverdage
10 hverdage

Senest 5 hverdage
Senest 10 hverdage
10 hverdage
Senest 5 hverdage

Mad
Normal middagsmad Senest 5 hverdage Senest 5 hverdage
Speciel middagsmad og Senest 5 hverdage Senest 10 hverdage
dizetmad
Sygepleje Efter laegens ordination Ingen tidsfrister
Aldreboliger Senest 4 uger Ingen tidsfrister
Plejeboliger Senest 4 uger Senest 2 maneder efter der er
truffet en afgerelse if. regeringens
plejeboliggaranti*
Nedkald Senest 5 hverdage Senest 5 hverdage

Individuelle transportordninger
Handicapkersel

Aflgsning, aflastning og rehabiliteringsophold ~ Vurderes individuelt
20 hverdage
20 hverdage
Senest 10 hverdage

Dagcenter
Omsorgstandpleje og tandproteser

Pasning af neertstaende med betydeligt
handicap eller alvorlig sygdom

20 hverdage

Vurderes individuelt
Vurderes individuelt

Vurderes individuelt

*) Plejehjemsgarantien pa 2 maneder under forudsatning af, at borgeren ikke vaelger en bestemt navngiven

plejebolig, men blot en plejebolig i hele kommunen.



LOV-
TEKSTER
OG

PARA-
GRAFER
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RETSIKKERHEDSLOVEN

Du skal modtage hjaelp fra Senior og Sundhed

for at fa adgang til din journal, f.eks. praktisk

eller personlig pleje, genoptraening, forebyggende
hjemmebesag eller hjzelpemidler.

1.) at medvirke til at f& de oplysninger frem, som
er ngdvendige for at afgere, hvilken hjzelp de er
berettiget til, og

2.) atlade sig undersgge hos en lege eller blive
indlagt til observation og behandling som led i
sagsbehandlingen.

LOV OM SOCIAL SERVICE

1.) at tilbyde radgivning og statte for at forebygge
sociale problemer

2.) at tilbyde en raekke almene serviceydelser, der
0gsa kan have forebyggende sigte, og

3.) at tilgodese behov, der fglger af nedsat fysisk
eller psykisk funktionsevne eller seerlige sociale
problemer.

Stk. 2 - Formalet med hjeelpen efter denne lov er
at fremme den enkeltes muligheder for at klare sig
selv eller at lette den daglige tilvaerelse og forbedre
livskvaliteten.

Stk. 3 - Hjaelpen efter denne lov bygger pa den
enkeltes ansvar for sig selv og sin familie. Hjeelpen
tilretteleegges pa baggrund af en konkret og indi-
viduel vurdering af den enkelte persons behov og
forudsaetninger og i samarbejde med den enkelte.
Afgarelser efter loven treeffes pa baggrund af fagli-
ge og gkonomiske hensyn.

Kommunalbestyrelsen skal tilbyde en saerlig
indsats til voksne med nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne eller med szerlige sociale problemer.

Kommunalbestyrelsen kan ivaerksaette eller give
tilskud til generelle tilbud med aktiverende og
forebyggende sigte. Kommunalbestyrelsen skal
fastseette retningslinier for, hvilke persongrupper
der kan benytte tilbuddene.

m Personlig hjzelp og pleje og

m Hjeelp eller stgtte til ngdvendige praktiske
opgaver i hjiemmet.

m Madservice

Stk. 2 - Tilbuddene efter stk. 1 gives til personer,
som pa grund af midlertidigt eller varigt nedsat fy-
sisk eller psykisk funktionsevne eller saerlige sociale
problemer ikke selv kan udfere disse opgaver.

Stk. 3 - Forud for vurderingen af behovet for hjzelp
efter stk. 1 skal kommunalbestyrelsen vurdere om
et tilbud efter & 83 a vil kunne forbedre personens
funktionsevne og dermed nedszette behovet for
hjeelp efter stk. 1.



Stk. 4 - Tilbud om hjzelp efter stk. 1 skal bidra-
ges dels til at vedligeholde fysiske eller psykiske
feerdigheder, dels til at afhjzelpe vaesentlige folger
af nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller
seerlige sociale problemer.

Stk. 5 - Kommunalbestyrelsen skal fastsaette
individuelle mal for hjeelp efter stk. 1 til den enkelte
modtager af hjaelpen. Hjzelpen skal lgbende tilpas-
ses modtagerens behov.

Stk. 6 - | forbindelse med afslutning af et rehabilite-
ringsforlgb efter § 83 a skal kommunalbestyrelsen
vurdere modtagerens behov for hjaelp efter & 83.

Stk. 7 - Tilbuddene efter stk. 1 kan ikke gives som
generelle tilbud efter § 79.

Stk. 8 - Kommunen skal ved tilrettelaeggelsen

af pleje og omsorg m.v. for en person med en
demensdiagnose sd vidt muligt respektere dennes
vejledende tilkendegivelser for fremtiden med hen-
syn til bolig, pleje og omsorg (plejetestamenter).

Stk. 1 - Kommunalbestyrelsen skal tilbyde et
korterevarende og tidsafgraenset rehabiliterings-
forlgb til personer med nedsat funktionsevne, hvis
rehabiliteringsforlgbet vurderes at kunne forbedre
personens funktionsevne og dermed nedszette
behovet for hjaelp efter & 83, stk. 1.

Vurderingen skal veere individuel og konkret og
tage udgangspunkt i modtagerens ressourcer og
behov.

KVALITETSSTANDARDER 2023

Stk. 2 - Rehabiliteringsforlgbet, jf. stk. 1, skal tilret-
telaegges og udfares helhedsorienteret og tvaerfag-
ligt. Kommunalbestyrelsen skal fastsaette indivi-
duelle mal for rehabiliteringsforlgbet i samarbejde
med den enkelte modtager af forlgbet.

Stk. 3 - De fastsatte mal og tidsrammen for rehabi-
literingsforlgbet skal indga i en samlet beskrivelse
af forlgbet. Er der under rehabiliteringsforlgbet
behov for at eendre i mélene, skal dette ske i sam-
arbejde med modtageren.

Stk. 4 - Kommunalbestyrelsen skal tilbyde modta-
geren af et rehabiliteringsforlgb den ngdvendige
hjeelp og statte under forlgbet med henblik pa at
na de fastsatte mal, jf. stk. 2. Hjselpen og statten
skal lgbende tilpasses udviklingen i modtagerens
funktionsevne. Hvis modtageren ikke gennemfarer
et rehabiliteringsforlgb, skal kommunalbestyrelsen
vurdere modtagerens behov for hjaelp efter & 83, jf.
8 83, stk. 6.

Kommunalbestyrelsen skal tilbyde aflgsning eller
aflastning til aegtefaelle, forzeldre eller naere parg-
rende, der passer en person med nedsat fysisk
eller psykisk funktionsevne.

Stk. 2 - Kommunen kan tilbyde midlertidigt ophold
til personer, der i en periode har et sarligt behov
for omsorg og pleje.

—

O OO
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Kommunalbestyrelsen skal tilbyde genoptreening
til afhjeelpning af fysisk funktionsnedseettelse forar-
saget af sygdom, der ikke behandles i tilknytning til
en sygehusindlzeggelse.

Stk. 2 - Kommunalbestyrelsen skal tilbyde hjaelp til
at vedligeholde fysiske eller psykiske feerdigheder
til personer, som pa grund af nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne eller saerlige sociale proble-
mer har behov herfor.

Kommunalbestyrelsen skal sikre, at de opgaver, der
er nevnt i 883 - 85 i forngdent omfang kan vareta-
ges dggnet rundt.

En person, som er berettiget til hjeelp eller statte
efter 8 83, kan veelge selv at udpege en person til at
udfere opgaverne. Den udpegede person skal god-
kendes af kommunalbestyrelsen, som herefter skal
indga kontrakt med den pagaeldende om omfang
og indhold af opgaverne, om leverancesikkerhed, jf.
§ 90, og om betaling m.v.

Personer, der modtager hjeelp efter § 83, kan veelge
en helt eller delvis anden hjzelp end den, der er
truffet afgerelse om, jf. 88 88 og 89. En tilkendt
ydelse, der fraveelges efter 1. pkt., kan ikke efterfal-
gende kraeves leveret efter 8 90.

Hvis Kommunalbestyrelsen ikke kan stille den n@d-

vendige hjaelp til rédighed for en person der har
behov for hjeelp efter § § 83 og 84, kan Kommunal-
bestyrelsen i stedet udbetale et tilskud til hjzelp,
som den pageeldende selv antager.

Stk. 2 - En person med betydelig og varigt nedsat
fysisk og psykisk funktionsevne, der har behov for
personlig hjxelp og pleje og stgtte til lgsning af nad-
vendige praktiske opgaver i hjemmet i mere end 20
timer ugentligt, kan veelge at f& udbetalt et kontant
tilskud til hjeelp, som den pagaeldende selv antager.

Stk. 3 - Kommunalbestyrelsen kan dog i seerlige
tilfeelde beslutte, at hjeelpen efter stk. 2 forsat skal
gives som naturalhjzelp eller udbetales til en naert-
stdende person, som passer pagaeldende.

Stk. 4 - Det er en betingelse for tilskud til anseet-
telse af hjeelpere efter stk. 1-3, at tilskudsmodta-
geren er i stand til at fungere som arbejdsleder for
hjelperne.

Det er desuden en betingelse, at tilskudsmodtage-
ren kan fungere som arbejdsgiver for hjeel-

perne, medmindre den pageeldende indgar aftale
med en neertstaende, en forening eller en privat
virksomhed om, at tilskuddet overfares til den
neertstaende, foreningen eller den private virksom-
hed, der herefter er arbejdsgiver for hjelperne.
Arbejdsgiverbefgjelserne i forhold til hjeelperne
vedrgrende spargsmal om anseettelse og afskedi-
gelse af hjeelpere varetages i sd fald af den neert-
staende, foreningen eller den private virksomhed i
samrad med den pageeldende.




Stk. 4 - | de situationer, hvor tilskudsmodtageren er
arbejdsgiver, skal kommunalbestyrelsen tilbyde at
varetage lgnudbetalinger m.v.

Stk. 1 Kommunalbestyrelsen skal tilbyde borger-
styret personlig assistance. Borgerstyret personlig
assistance ydes som tilskud til deekning af udgifter
ved anseettelse af hjaelpere til pleje, overvagning
og ledsagelse til borgere med betydelig og varigt
nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, der har
et behov, som ger det ngdvendigt at yde denne
ganske sarlige statte.

Stk. 2 - Det er en betingelse for tilskud til anseet-
telse af hjeelpere efter stk. 1, at borgeren er i stand
til at fungere som arbejdsleder for hjelperne. Det
er desuden en betingelse, at borgeren kan fungere
som arbejdsgiver for hjeelperne, medmindre den
pageeldende indgdr aftale med en neertstaende, en
forening eller en privat virksomhed om, at tilskud-
det overfgres til den naertstdende, foreningen eller
den private virksomhed, der herefter er arbejds-
giver for hjeelperne. Arbejdsgiverbefgjelserne i
forhold til hjselperne vedrgrende spagrgsmal om
ansattelse og afskedigelse af hjaelpere varetages

i sa fald af den naertstaende, foreningen eller den
private virksomhed i samrad med den pagaeldende.

Stk. 3 - Kommunalbestyrelsen kan tilbyde bor-
gerstyret personlig assistance til borgere, der ikke
er omfattet af personkredsen efter stk. 1, hvis
kommunalbestyrelsen vurderer, at dette er den
bedste mulighed for at sikre en helhedsorienteret
og sammenhangende hjzelp for borgeren.

KVALITETSSTANDARDER 2023

Stk. 4 - | de situationer, hvor borgeren eller en
naertstaende er arbejdsgiver, skal kommunalbesty-
relsen tilbyde at varetage lgnudbetaling m.v.

Stk. 1 - Ministeren kan fastsaette naermere regler
om kommunalbestyrelsens udmaling af tilskud til
borgerstyret personlig assistance, herunder om
daekning af udgifter til hjeelpernes Ign, udgifter ved
varetagelse af arbejdsgiveropgaver og administra-
tive opgaver m.v. samt andre udgifter for borgeren,
der er forbundet med den modtagne hjzelp.

Stk. 2 - Tilskud til borgerstyret personlig assistance
efter §8 95 og 96 udbetales manedsvis forud.

Stk. 3 - Ministeren kan fastsaette naermere regler
om udbetaling og regulering af tilskud, regn-
skabsafleeggelse og tilbagebetaling af tilskud.

Stk. 1 - Flytter en person fra en kommune, der
udbetaler tilskud efter 88 95 eller 96, skal den hid-
tidige opholdskommune, uanset reglerne i 8 9ilov
om retssikkerhed og administration pa det sociale
omrade, fortseette udbetalingen af tilskud, indtil
den nye opholdskommune har truffet afggrelse om
tilskud efter 8§ 95 eller 96.

Stk. 2 - Har en kommune udbetalt tilskud efter stk. 1,
har kommunen krav pa refusion herfor fra den nye op-
holdskommune. Refusionskravet omfatter tilskud, som
den hidtidige opholdskommune har betalt efter borge-
rens flytning fra den tidligere opholds kormnmune og frem
til datoen for den nye opholdskommunes afggrelse.
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Stk. 1 - Hvis en borger, der modtager tilskud efter
88 95 og 96, dar, bortfalder tilskuddet ved udgan-
gen af den maned, hvor dedsfaldet er sket, jf. dog
stk. 2.

Stk. 2 - Kommunalbestyrelsen daekker dog eventu-
elle udgifter til hjeelpere i minimum en maned efter
udgangen af den maned, hvor dedsfaldet er sket.

Kommunalbestyrelsen skal yde statte til hjzelpe-
midler til personer med varigt nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne, nar hjeelpemidlet stk. 1. i
vaesentlig grad kan afhjeelpe de varige folger af den
medsatte funktionsevne.

En person med tilknytning til arbejdsmarkedet, der
gnsker at passe nartstdende med betydelig og va-
rigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller
indgribende kronisk eller langvarig lidelse i hjem-
met, skal ansaettes af Kommunalbestyrelsen nar:

Il Alternativet til pasning i hjemmet er degn-
ophold uden for hjemmet eller plejebehovet
svarer til fuldtidsarbejde

Der er enighed mellem parterne om etablering
af pasningsforholdet og

Kommunalbestyrelsen vurderer, at der ikke er
afgerende hensyn, der taler imod, at det er den
pagaeldende person, der passer den naertsta-
ende.

Stk. 2 - Personen anseettes af den kommune, hvor
den neertstdende bor.

Personer, som passer en naertstaende, der gnsker
at dg i eget hjem, er efter ansggning berettiget til
plejevederlag. Det er en betingelse for at yde ple-
jevederlag, at hospitalsbehandling efter en laegelig
vurdering ma anses for udsigtslgs, og at den syges
tilstand ikke i @vrigt nedvendigger indlaeggelse
eller forbliven pa sygehus eller ophold i plejehjem,
plejebolig el. lign. Det er endvidere en betingelse, at
den syge er indforstaet med etablering af plejefor-
holdet.

Stk. 2 - En arbejdsgiver, der yder lgn til en ansat
under dennes fravaer fra arbejdet i forbindelse med
pasning af en naertstaende efter stk. 1, sdledes at
den ansatte ikke har en tabt arbejdsindtaegt, er be-
rettiget til at fa udbetalt det belgb, som den ansatte
ellers ville veere berettiget til i plejevederlag.

LOV OM ALMENE BOLIGER

Kommunalbestyrelsen skal tilbyde aldre, der

har seerligt behov for en plads pa et plejecenter
jeevnfolge § 192, eller en almen bolig jeevnfalge 8 5
stk. 2, ilov om almene boliger m.v. en sadan plads
eller bolig senest 2 maneder efter optagelse pa
venteliste.

Stk. 2 - Garantien efter stk. 1 geelder dog ikke, hvis
den aldre har valgt et bestemt plejecenter eller en
bestemt almen bolig efter reglerne i § 58a i lov om
almene boliger.

Kommunalbestyrelsen skal tilbyde aldre, der har
seerligt behov for en almen plejebolig jf. 8§ 5.2, en
sadan bolig senest 2 maneder efter optagelse pa
en venteliste.

Stk. 2 - Garantien efter stk. 1 gaelder dog ikke, hvis
den aldre har valgt en bestemt plejebolig.



/ldre og personer med handicap, der har behov
for en aldrebolig, en plejehjemsplads eller en
beskyttet bolig, optages pa en venteliste i bo-
paelskommunen eller i den kommune, hvor den
gnskede bolig er beliggende. Hvis den pageeldende
gnsker optagelse pa flere ventelister, kan der op-
kreeves et gebyr for administration af ventelisten.
Ledige boliger anvises af kommunalbestyrelse, jf.
dog 8 55, stk. 1, og den tidligere § 143 ¢, jf. lovbe-
kendtgerelse nr. 857 af 8. august 2006, til de per-
soner, som har stegrst behov for den pageeldende
bolig og derefter til de personer, som i leengst tid
har staet pa ventelisten.

Stk. 2 - Kommunalbestyrelsen kan i szerlige tilfeelde
og af hensyn til at kunne tilbyde egne borgere et
passende botilbud beslutte, at personer, der gn-
sker at flytte til kommunen, ikke kan optages pa en
venteliste, medmindre de pagaeldende flytter:

for at bevare teet kontakt til naere pargrende,
der bor i tilflytningskommunen,

af religizse grunde for at bo i en sadan bolig,

hvis hovedformal er, at personer med samme
religigse overbevisning kan vaere sammen,

for at blive optaget i et bomiljg, hvor der er op-

staet et seerligt tegnsprogsmilje for deve, eller

for at opna en seerlig bolig beregnet for per-

soner, der er omfattet af lov om erstatning til
besaettelsestidens ofre.

Kommunalbestyrelsen drager omsorg for, at der i
nedvendigt omfang tilvejebringes almene zeldre-
boliger, der kan udlejes til zeldre og personer med
handicap, som har behov for sddanne boliger.

HJALPEMIDLER

Kommunalbestyrelsen skal yde statte til hjelpe-
midler til personer med varigt nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne, nar hjselpemidlet

i vaesentlig grad kan afhjeelpe de varige folger af
den nedsatte funktionsevne,

i vaesentlig grad kan lette den daglige tilveerelse
i hjemmet eller

er ngdvendigt for, at den pageeldende kan
udgve et erhverv.
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